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FOKUS AUF KUNDENZUFRIEDENHEIT
Wir bieten unseren Kunden innovative und wirtschaftliche Lösungen um ihre Anforderungen, Bedürfnisse, 
Wünsche und Erwartungen zu erkennen und zu ihrer vollsten Zufriedenheit zu erfüllen.

WE ARE AUTOMATING TOMORROW

KONTINUIERLICHE VERBESSERUNG UND PROZESSORIENTIERUNG
Kontinuierliche Verbesserung ist die Aufgabe jeden Mitarbeiters auf allen organisatorischen Ebenen. 
Dies beinhaltet das ständige Streben nach Exzellenz in Kosten, Service, Technologie und Sicherheit unserer
Produkte und Prozesse und berücksichtigt Qualitäts-, Energie-, Umweltschutz- und Arbeitsschutzaspekte. 
Mit konsequentem Fokus auf Prozessexzellenz erreichen wir unsere Ziele und verbessern die Wirtschaftlichkeit.

ZUSAMMENARBEIT MIT UNSEREN PARTNERN
Ein offener Dialog mit unseren Vertragspartnern, Behörden und anderen interessierten Parteien ist uns wichtig. 
Die Kooperation und Qualität unserer Lieferanten hat wesentlich Einfluss auf unsere Produkte und Prozesse. 
Deshalb binden wir sie frühzeitig in unsere Entwicklungsprozesse ein.

WAHRNEHMUNG DER GESELLSCHAFTLICHEN VERANTWORTUNG
Gesellschaftliche Verantwortung bedeutet für uns ein soziales und kulturelles Engagement in unserem lokalem
Umfeld. Die Einhaltung der geltenden Rechts- und Verwaltungsvorschriften ist für uns selbstverständlich.

EINBEZIEHUNG DER MITARBEITER
Die Qualifikation und Motivation unserer Mitarbeiter prägen den Unternehmenserfolg. Daher haben die 
Entwicklung unserer Mitarbeiter und ihre Einbeziehung in Entscheidungsprozesse für uns eine hohe Priorität.

ARBEITSSICHERHEIT UND GESUNDHEITSSCHUTZ
Wir erkennen die Wichtigkeit von Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz und die diesbezüglichen rechtlichen
und moralischen Pflichten an. Das wird deutlich durch unser Bekenntnis zu Arbeitssicherheits- und 
Gesundheitsschutzgrundsätzen, die für eine Arbeitsumgebung mit einer Kultur der Gefahrenverhütung sorgen.

SCHONUNG DER UMWELT UND STEIGERUNG DER ENERGIEEFFIZIENZ
Unser Unternehmen fühlt sich dem Schutz der Umwelt und der optimalen Nutzung unserer Energie, zur
Schonung der natürlichen Ressourcen, verpflichtet. Im Rahmen unseres Engagements für eine nachhaltige
Entwicklung sind wir bestrebt, proaktive, neue, umweltschonende und energieeffiziente Technologien und 
Prozesse einzusetzen, die die Belastung der Umwelt minimieren.

VERANTWORTUNG DER FÜHRUNG
Im Rahmen ihrer Vorbildfunktion haben die Unternehmensleitung und alle Führungskräfte eine besondere
Verantwortung für die permanente Weiterentwicklung der Unternehmenskultur im Sinne dieser Richtlinie.

RICHTLINIE FÜR QUALITÄT, UMWELT, ENERGIE UND ARBEITSSCHUTZ

Die Zufriedenheit unserer Kunden, Mitarbeiter und sonstiger Partner ist unser Ziel. Zur Erreichung dieses Ziels 
entwickeln und verbessern wir permanent unsere Produktpalette, unsere Organisation, unsere Prozesse und 
Methoden sowie die Qualifikation und Einbeziehung unserer Mitarbeiter.
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