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Gonzalo
Cachay

Director Especialista
de la Maestria

Ser un Gerente de Operaciones hoy, implica
gestionar cadenas de valor esbeltas y flexibles
capaces de responder a los cambios imprevistos
y continuos de un entorno incierto. Para ello el
gerente de operaciones necesita evaluar
sistematicamente la estrategia y el entorno
adaptandose a las necesidades del cliente, a
partir de un conjunto integrado de procesos que
contribuyan a la generacion de valor sostenible.

En la Maestria Especializada de Operaciones
desarrollardas las competencias clave de |la
Direccion de Operaciones y adoptaras las
herramientas necesarias para mejorar la
competitividad de la empresa. Donde, ademas,
tendras la oportunidad de lograr el grado
académico de Magister en Direcciéon de
Operaciones Productivas por CENTRUM de la
Pontificia Universidad Catdlica del Peru.

Para ello contamos con un gran equipo, formado
por los mejores profesionales y académicos del
sector, quienes utilizaran casuisticas locales e
internacionales para lograr darles un enfoque
global y sistematico de las operaciones, donde el
principal protagonista siempre son nuestros
alumnos. Te invitamos a vivir esta experiencia
con nosotros y a participar en tu propio proceso
de desarrollo personal y profesional.
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Juan

O’Brien

Director de Maestrias
Especializadas

Ser un profesional especializado, es un
gran reto, con las Maestrias
Especializadas de Centrum PUCP podras
cumplirlo y fortalecer tus habilidades para
ser el lider que hoy, las empresas de los
diversos sectores en los que nuestros
programas se especializan, buscan.
Ademads tendras la oportunidad de lograr
el Grado de Magister y hasta doble
Certificacion Internacional en alianza con
las mejores universidades del mundo.

Es tu oportunidad para mostrarle al mundo
en qué campo eres el mejor. Especializate,
transforma vy lidera.
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ADN
CENTRUM

LO QUE NOS HACE
DIFERENTES

La Maestria Especializada en Direccion de Operaciones
Productivas Online es un programa disefiado para incrementar
tus conocimientos y habilidades en las areas de gestion de
operaciones y logistica. Desarrolla un sélido conocimiento tedrico
y de las técnicas, para aplicarlo de inmediato en tu organizacion
con casuisticas reales enfocadas en todas las regiones del Peru,
asi como paises de la region, (Chile, Colombia, Ecuador).

=

©

CALIDAD EDUCATIVA

Contamos con Cuatro Acreditaciones de
Excelencia Académica, maximo
reconocimiento que puede tener una escuela
de negocios.

FOUR GLOBAL ACCREDITATIONS

CI Vancse | equs | € 0 i‘i?ifAHB’.ﬁ‘)
TO ACADEMIC EXCELLENCE
RECONOCIMIENTO
INTERNACIONAL
Centrum PUCP posee las 5 Palmas de
excelencia del Business School
Ranking desde el 2017.
. PALMAS DE
\ ’ EXCELENCIA
N\ # eduniversal
PRESTIGIO ACADEMICO
Excelencia Docente Formacion
continua con cursos  gratuitos.

Voluntariado Mentoring.

N

EXCELENCIA DOCENTE

Contamos con una plana docente local e
internacional altamente capacitada, que
pone a tu alcance sus conocimientos

tedricos y su amplia experiencia gerencial.

Las tres caracteristicas del docente

Centrum PUCP:

- Mejores pergaminos académicos en
el mundo.

- Experiencia
empresarial.

- Estupendos comunicadores.

relevante directiva y

NETWORKING

Podras ampliar tus redes de contactos y
expandir tus oportunidades de
crecimiento, al formar parte de las
comunidades de alumnos de Centrum
PUCP y del IE Business School.

MALLA CURRICULAR

Malla curricular especializada y trabajo
con practitioners junto a las mejores em-
presas como Sponsors.
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RANKING

Tendras el respaldo de
una escuela top de
Ameérica Latina, siendo la
Maestria Especializada en
Operaciones Productivas:

N°1en Peru

worLD I
QS PSR
RANKINGS I

N° 2 en el mundo
EDUNIVERSAL

V8l RANKING

BEST MASTERS

\

*Ranking perteneciente al programa presencial.

05



BETA
GAMMA
17 SIGMA

BENEFICIOS

PRESTIGIO

Tendras el respaldo de una escuela top de
América Latina y la Unica en el Peru con cuatro
acreditaciones globales de excelencia
académica.

EXPERIENCIA

Tendras la posibilidad de ser invitado a Beta
Gamma Sigma, la sociedad honoraria de
alumnos, graduados y profesores mas
importante del mundo.

EMPLEABILIDAD

Acceso a 9 plataformas de bolsas laborales y
+ de 4500 oportunidades laborales.
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{0 GRADO
O DE MAGISTER

en Direccion de Operaciones
Productivas,

Pontificia Universidad Catdlica
del Peru.

ESCUELA PARA
LOS BUENOS
NEGOCIOS
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Centrum
PUCP

“Redefiniendo
los buenos negocios”

Durante los dltimos 20 afos, formamos
profesionales y agentes de cambio con impacto
positivo en la sociedad.

Fomentamos la conducta empresarial responsable
y de respeto con vision internacional y a la
vanguardia de las nuevas tecnologias. Conozca
nuestra amplia experiencia y exitosa formacién
profesional que lidera a profesionales como usted.
Hoy es tu turno jForma parte de nuestra historia!

Beneficios de estudiar una maestria en
Centrum PUCP

Somos la unica escuela de negocios en el Peru que
posee la Cuadruple Corona, que garantiza los
estandares de calidad educativa mas altos del
mundo.

FOUR GLOBAL ACCREDITATIONS

ACCREDITED ACCREDITELC

TO ACADEMIC EXCELLENCE

Reconocimientos:

{3 {3 {J (J

40° 2° 1° 1°
DEL MUNDO DEL MUNDO EN LATAM PERU
Ethical Value International Corporate EDUNIVERSAL QS 2021
WURI Master in Operations

EDUNIVERSAL



Posicionamiento
Internacional

- Calidad Educativa Acreditada

Primera Escuela de Negocios en el mundo en
obtener ocho reconocimientos de excelencia.

La calidad de la ensefianza que ponemos a tu
alcance se refleja en los multiples
reconocimientos que nos han otorgado las
empresas acreditadoras y certificadoras de mayor
prestigio en el mundo académico. Estas
distinciones garantizan procesos de gestidon
académica y administrativa de la mayor calidad.

= Cuddruple ISO

Todos nuestros procesos académicos estan
certificados por su alta calidad. Buscamos una
relacion cordial y sostenible con la sociedad, a
través de nuestras politicas de responsabilidad
social y de respeto por el medio ambiente. Tales
esfuerzos se plasman en estas certificaciones:

ISO 9001: ISO 14001:
2015 2015

S0C1AL

V' B W RespousagiLITY
VERFCAD P06 CUMPLIMIENTO 26000
SOCEDD MEDTERRANEA CERTIACACIONES PERU S

ISO 2100: ISO 26000:
2018 2010



MALLA
CURRICULAR

MODULO |

e Desarrollo Personal |

« Responsabilidad Social, Gobierno
Corporativo y Compliance

« Gerencia de Operaciones Productivas
« Estadistica y Analisis de Decisiones

o Meétodos Cuantitativos para la Toma de
Decisiones

MODULO I

o Gestion de Costos Operativos

o Planeamiento y Programacion de las
Operaciones

o Gestion de la Cadena de Suministro
« Gerencia de Proyectos

MODULO lli

J « Metodologia de la investigacion Aplicada
| en Operaciones

’ « Gestion de Procesos Inteligentes
« (Gestion de la Innovacion
« Gestion de la Logistica de Salida
« Seminario de Tesis |

MODULO IV
o Desarrollo Personal |l
o Seminario de Tesis |l
o Gestion del Mantenimiento

o Gestion de la Calidad y Estandares
Internacionales

o Lean-Six Sigma
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¢ QUE SON LOS

“BUENOS NEGOCIOS”?

Los buenos negocios son aquellos que buscan expandir su concepcién de éxito mas alla de los retornos financieros y
buscan con el mismo impetu la rentabilidad social. En este sentido, actian de forma genuina y especifica para crear valor

real para los stakeholders, a partir de estas 4P’s

Como ejes transversales a esto, se requiere que los lideres
asuman una conducta empresarial responsable, aquella
que busca sobre todo el bien comun de forma sostenible
y en estricto respeto de la dignidad de las personas y los
derechos humanos. Asi mismo, estos agentes de
cambio deben poseer un pensamiento critico que les
permita analizar y evaluar la realidad con objetividad,
pluralidad y complejidad para tener una vision amplia y de
alta resolucion de los desafios y las posibles alternativas
del mundo. Un lider de buenos negocios es aquel que
ejerce la autoridad consciente de su responsabilidad de
servir a los demas y a su organizacion, asegurando el

Liderazgo, Cultura, Gobernanza
Colaboradores, Comunidad, Sociedad
Decisiones responsables y ecoamigables

Revertir en el proposito de forma rentable

crecimiento y sostenibilidad de estos, con un permanente
espiritu de innovacion y una desarrollada capacidad de
transformacion del entorno hacia una situacion
deseada.

Desarrollar buenos negocios requiere una aproximacion
que sea adaptativa, es decir que se vaya ajustando a
partir de los resultados vy la efectividad de las diversas
practicas implementadas. En ese sentido, la medicion y la
mejora continua son fundamentales, asi como lo son el
liderazgo responsable y critico que quienes descubren
SU vocacion a construir mejores organizaciones y a
través de ellas, un mejor futuro.
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NUESTROS MODELO DE
ENSENANZA - APRENDIZAJE
ES POR COMPETENCIAS

Nuestros alumnos no solo saben, HACEN

Modelo Fluid Learning by Centrum PUCP es una propuesta innovadora que integra ecosistemas de aprendizaje online y
presencial propiciando en nuestros estudiantes la autonomia necesaria para convertirse en los agentes centrales de su
proceso de aprendizaje y puedan, segun sus necesidades, gestionarlo desde donde estén y en la modalidad que prefieran:
Presencial, semipresencial u online.

El aprendizaje

basado en competencias

La experiencia
significativa del estudiante

Un aprendizaje
@ abierto y flexible

Un aprendizaje
autéonomo

Un aprendizaje
colaborativo

Fluid Learning
by Centrum PUCP

I - |
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NUESTROS ALUMNOS
SABEN, HACEN, EMPRENDEN
Y SON EMPLEABLES

Nuestros alumnos no solo saben, HACEN

Modelo Fluid Learning by Centrum PUCP es una propuesta innovadora que integra ecosistemas de aprendizaje online y
presencial propiciando en nuestros estudiantes la autonomia necesaria para convertirse en los agentes centrales de su
proceso de aprendizaje y puedan, segun sus necesidades, gestionarlo desde donde estén y en la modalidad que prefieran:
Presencial, semipresencial u online.

- @ pt

PLATAFORMAS OPORTUNIDADES IMPACTO CONECTIVIDAD
Bolsas de Trabajo Ofertas Laborales Sesiones personalizadas Eventos
Ofrecemos 6 bolsas de trabajo ~ Durante el afio publicamos gratuitas Durante el afio desarrollamos
internacionales y 3 nacional mas de 3,000 oportunidades Los assessments permiten talleres, webinars, cursos, marca
laborales nacionales y méas de mejorar el CV y el perfil empleadora, etc para la comunidad
1,500 oportunidades laborales profesional de alumniy alumni.
internacionales estudiantes

Servicios de
Empleabilidad

Asesorias personalizadas

Revision de perfil de empleabilidad
Plataformas de oportunidades laborales
ingresando en CENTRUMCONNECT.COM

Conecta con nosotros, escribenos a

centrumalumni@pucp.edu.pe Cada feria dura 5 dias, cada Tiene una duracion de
dia estd centrado en un 2 dias
rubro comercial o industrial.




Nuestras alianzas
en el mundo

Canada

o HEC Montréal business school
e The Beedie Business School

e UNIVERSITE LAVAL

e University of Victoria

e University of Alberta

Estados Unidos

e ARIZONA STATE UNIVERSITY
e Babson College

e Dalton State College

INTERBUSINESS

Johns Hopkins University Carey
Business School

Miami School of Business Administration
Shenandoa University

The University of Texas at Austin
University of MIAMI

Thomas

University of St. Thomas University of St.

Espafia
e EADA Business School
e EAE Business School
« ESADE
e |E - Instituto de Empresa
e Observatorio de Responsabilidad Social
Corporativa
RACEF
Universidad Carlos lll de Madrid
Universidad Auténoma de Barcelona
Universidad Complutense de Madrid

I Italia
e MIP - Politecnico Di Milano School of
Management

Grecia
e University of West Attica
e ALBA

I

Alemania
e University of Mannheim

Lo demostramos con los numerosos convenios que
tenemos conescuelasy universidades top del mundo.
Estos acuerdos nos permiten ofrecer la mas amplia
gama de oportunidades para que perfecciones tus
conocimientos y habilidades gerenciales.

I Francia

Audencia Business School
Burgundy School of Business
EDHEC Business School

EIPM

Emlyon Business School

ESCP EUROPE

ESSEC Business School

Excelia

Grenoble Ecole De Management
Group Sup De Co La Rochelle
IESEG School of Management
ICN

Paris Business School

Rennes School of Business
SKEMA Business School
Universitat POMPEU Fabra
Université Du Droit Et De La Sante,
Lille 2

e Université Montpellier

%% Inglaterra
e The Manchester Metropolitan
University
I Bélgica

e Universiteit Antwerpen

:- Finlandia
e University of Vaasa

mmm Paises Bajos
e Maastricht School of Management-
MSM

B Polonia
e Kozminski University

Portugal
e NOVA Business School & Economics

= Austria
e Johannes Kepler Univeristy Linz



H

India

e |IM Bodh Gaya

e [|IMJammu

e |IM Raipur

e Woxsen University

Israel
e Recanati School - Tel Aviv University

Ecuador

e Pontificia Universidad Catolica del
Ecuador

e Universidad Espiritu Santo Del
Ecuador

e Universidad San Francisco De Quito —

QD

Malasia
e University Utara Malaysia

China

e National Sun Yan-Set University

e Shanghai University of Finance and
Economics

e Tsinghua University

USFQ
e ESPOL
Colombia

e Pontificia Universidad Javeriana
Universidad de Antoquia
Universidad EAFIT

Universidad Externado de Colombia
Universidad del Rosario

Republica de Korea
e Yonsei University

Venezuela
e Instituto de Estudios Superiores de
Administracion - IESA

Japon
e Nagoya University of Commerce &
Business

Brasil
» |Istituto Europeo Di Design - IED Brasil

Chile
e Universidad de Chile

Australia

e Griffith Business School - Griffith
University

» Queensland University

Uruguay
e Universidad Catdlica del
Uruguay

Meéxico
e EGADE Del Tecnoldgico De Monterrey
- ITESM

e UDEM Universidad de Monterrey
e Universidad Anahuac

Argentina

e Universidad Austral

e Pontificia Universidad Catdlica de
Argentina - Santa Maria de Buenos
Aires

e Univerisdad Torcuato Di Tella

e Universidad del Palermo

Bolivia
e Universidad Privada Boliviana



PLANA DOCENTE

Juan Narro 11 =

El profesor Narro es Magister en Administracion de la Universidad del Pacifico, Peru. Bachiller y
Licenciado en Ciencias Maritimas Navales de la Escuela Naval del Perd. Cuenta con un Diplomado en
el Programa Avanzado de Direccion de Empresas de la Escuela de Administracién de Negocios para
Graduados, ESAN, Peru. Diplomado en Seguridad Nacional y Estudios Estratégicos, por el United
States Naval War College, Estados Unidos. Colloquium on Participant Centered Learning (Programa
CPCL), Harvard Business School, Estados Unidos.

Luis del Carpio 11 2

El profesor Del Carpio es DBA(c) Doctor of Business Administration y Master of Philosophy de la
Maastricht School of Management, Paises Bajos, Ph.D.(c) y Magister en Administracion Estratégica de
Empresas de la Pontificia Universidad Catolica del Peru. Estudios de Posgrado en Marketing, ESAN,
Perd. Economista por la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Colloquium on Participant
Centered Learning (Programa CPCL), Harvard Business School, Estados Unidos.

Gonzalo Cachay 1111

El profesor Cachay es Magister en Administracion de Empresas y Master en Gestion Logistica por la
Universidad Clermont Ferrand 1 Auvergne, Francia. Ingeniero Industrial de la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos, Peru. Bachiller en Ingenieria Industrial de la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, Peru.

Lisa Bunclark s

La profesora Bunclark es Doctora en Gestion Sostenible del Agua de la Universidad de Newcastle,
Reino Unido. Master en Estudios del Desarrollo (Graduada con Distincion) de la Universidad de East
Anglia, Reino Unido. Master en Ingenieria Civil (Graduada con Honores de Primera Clase) del Imperial
College Londres, Reino Unido. Implementadora y Asesora certificada del Water Stewardship Standard
of the Alliance for Water Stewardship (AWS).

Jorge Benzaquen E 11

El profesor Benzaquen es Engineer Degree. in Ocean Engineering y M.Sc. in Naval Architecture and
Marine Engineering del Massachusetts Institute of Technology, Estados Unidos. Magister en Economia
de la Pontificia Universidad Catolica del Peru, Bachiller de Ciencias Maritimas Navales de la Escuela
Naval del Peru. Posee estudios de especializacion en Harvard Business School; la Universidad de
California; la Wharton School, la Universidad de Pensilvania, la Pontificia Universidad Catolica del Perd
y en el Centro de Altos Estudios Nacionales (CAEN), Peru. Colloquium on Participant Centered
Learning (Programa CPCL), Harvard Business School, Estados Unidos.
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Pablo Arana 11 =

El profesor Arana es Doctor en Administracion Estratégica de Empresas de la Pontificia Universidad
Catolica del Pery; Magister en Administracion Estratégica de Empresas de la Pontificia Universidad
Catolica del Peru; Master en Liderazgo de EADA Business School, Barcelona, Espafia; Licenciado en
Administracion y Negocios Internacionales de la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, Peru.
Miembro de The International Honor Society Beta Gamma Sigma.

Winston Zavaleta 11

El profesor Zavaleta es Magister en Administracion, Universidad ESAN, Perd. Ingeniero Mecanico,
Universidad Nacional de Ingenieria, Perld. Cuenta con estudios de TQM (The Total Quality
Management) programa para Perd, The Association for Overseas Technical Scholarship (AOTS),
Japdn. Estudios de Posgrado en Direccion Logistica, Pontificia Universidad Catdlica de Chile.

Jorge Pena 11 =

El profesor Pefia es Doctor en Administracion de Empresas (DBA) de la Maastricht School of
Management, Paises Bajos. Doctor en Administracion Estratégica de Empresas, Pontificia Universidad
Catolica del Peru. Master of Philosophy, Maastricht School of Management, Paises Bajos. Magister en
Administracion Estratégica de Empresas, Pontificia Universidad Catolica del Perd. Ingeniero
Electronico, Pontificia Universidad Catodlica del Peru. Global Leadership Certified, Thunderbird School
of Management, EE.UU. Google Certified Educator by Google for Education, EEUU. Leadership
Presencing Foundation Program, The Presencing Institute affiliated with Massachusetts Institute of
Technology (MIT), EEUU.-EProject Management Professional Certified (PMP-u2018), Project
Management Institute, EE.US=

Juan Weston 11

El profesor Weston es Master en Ingenieria Industrial por la Universidad de Lima, Perd. Bachiller en
Ciencias Maritimo Navales por la Escuela Naval del Peru.
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lvan De La Vega ma =11

El profesor De La Vega es Doctor en Ciencias con mencion en Estudios Sociales de la Ciencia del
Instituto Venezolano de Investigaciones Cientificas (IVIC), Venezuela. Master en Politica y Gestion de
la Innovacion Tecnoldgica, Centro de Estudios del Desarrollo (CENDES) de la Universidad Central de
Venezuela. Sociologo de la Universidad Central de Venezuela. Curso de Especializacion en Politicas
Publicas en Ciencia y Tecnologia del Instituto de Estudios Superiores en Administracion (IESA),
Venezuela. Realizd 3 afios de Postdoctorado en Estudios Sociales de la Ciencia en el Instituto
Venezolano de Investigaciones Cientificas (IVIC). Realizé pasantias de investigacion en el Observatorio
de Cienciay Técnica (OST) en Paris, Francia y en el Centro de Informacion y Documentacion Cientifica
(CINDOC) en Madrid, Espafia auspiciadas por el Programa CYTED-UNESCO.

Daniel Guevara EEII=

El profesor Guevara es Ph.D. y MA. en Psicologia de la Universidad Interamericana de Puerto Rico.
Master Internacional en Liderazgo, Escuela de Alta Direccién y Administracion EADA, Espaia,
Licenciado en Psicologia y Educacion con concentracion en Psicologia y Ciencias Religiosas de la
Universidad Marcelino Champagnat, Perd. Colloquium on Participant Centered Learning. Part I-Il.
(CPCL), Harvard Business School, Estados Unidos. Certificate of Executive Education for Advanced
Management in Information, Universidad de Miami, USA.
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Lidera tu futuroy
define el cambio
hacia los buenos

negocios

:POSTULA HOY! |

Requisitos

e Grado de bachiller (Acreditado por Sunedu)
e Contar con 3 afios 0 mas de experiencia laboral

e Tener 25 afnos de edad o mas

1

e Aprobar el examen de aptitud académica (ECAP)
e Entrevista en el caso la Direccion de Admision lo requiera

Exoneramos el examen de admision a:

Egresados del Consorcio Universitario PUCP,
Cayetano Heredia, Universidad del Pacifico vy
Universidad de Lima.

Egresados con el 5to superior de otras
universidades.

*Consultar condiciones

e00000 0o,
o°® e,

HORARIO

c Dos veces por semana
@ Lunes a Viernes
19:00 a 22:30 horas

. 08:00 a 18:50 horas

-. 18 meses lectivos

* La semana presencial es de 9 dias
Primera semana: Lunes - domingo
Segunda semana: Lunes y martes

Modalidad

Online

(70% online - 30% presencial)

Inversion

1° Viaje:
9 dias presenciales
(Campus Alamos - fin del ciclo I) (%)

Horario:

lunes a viernes
de 08:00 a 18:50 horas

Sdbados y domingo
de 08:00 a 14:30 horas

2° Viaje:

9 dias presenciales

S/ 53,000

* Financiamiento Directo con
Centrum PUCP  hasta
en 30 meses, sin intereses
(previa evaluacion).

(Campus Alamos - fin del ciclo IV) (*)
Horario:

lunes y martess
de 08:00 a 1850 horas

Sdbados y domingo
de 08:00 a 14:30 horas
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centruminformes@pucp.edu.pe
@) www.centrum.pucp.edu.pe

® @ (0




