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CURSO CORTO EDEX

Estrategias de Ventas
Efectivas: un paso delante
de la competencia

ELIGE DECIDE EMPIEZA

7] Inicio:
Viernes 25 de
Julio

Z Frecuencia:
Semanal

() Horario:
19:00 - 22:30

L1 Modalidad:
Clases en tiempo
real




¢cQuUé es un
BZIEX?

Son cursos disefiados para, en corto tiempo,
fortalecer tus conocimientos en aspectos vitales de
toda gestion empresarial.
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Ocho semanas de aprendizaje intensivo en
frecuencia semanal, con clases dictadas una
VeZ por semana.

Diversidad tematica con cinco areas de
especializacion e inicios durante todo el
transcurso del ano.

Seguimiento de clases y envio de material
académico a través de la plataforma de
aprendizaje Canvas.

Asistencia personalizada y acompafiamiento
académico constante a lo largo de todo el
programa.

Las clases son impartidas en tiempo real
en la plataforma ZOOM, lo cual te permitira
intervenir y absolver dudas.

Opcién de Certificacion Progresiva para
convalidar hasta una Diplomatura de
Estudios, de acuerdo a tu avance académico.




ESTRATEGIAS DE VENTAS EFECTIVAS: UN PASO DELANTE DE LA COMPETENCIA

Descripcion del
Programa

El curso proporciona a los participantes una vision integral y practica de las
principales variables, procesos y decisiones que un gerente de ventas debe
dominar. En el curso se desarrollan temas relacionados con el mercado, los
clientes, la competencia y estrategias de ventas que contribuyan eficazmente
con el logro de los objetivos de ventas.

El curso parte desde el andlisis de los factores que influyen en la efectividad
de la fuerza de venta considerando la perspectiva de un gerente de ventas de
una organizacion que opera en entornos complejos. También se brindan las
herramientas para realizar un prondstico que permita planificar las ventas.

@ Obijetivo

Desarrollar estrategias para rentabilizar el negocio desde la funcion de
ventas.

£ Dirigido a

Profesionales que requieren fortalecer sus competencias gerenciales y
técnicas en direccion de ventas de servicios y bienes, en los sectores
industrial, organizacional y de consumo.




Ruta de

Aprendizaje

SESION1y 2 Smart Sales en el Marketing 6.0
Viernes 25 de Julio

e Conoce como lo que vendes conecta con el proposito

de tu empresa.

» Aprende a presentar tu propuesta de valor con fuerza 'y
sentido.

e Principios del Marketing 6.0

e Te entregamos tu primer Kit de Herramientas Smart
Sales (IA): recursos para conocer mejor tu producto, tu
cliente y tus objetivos de venta.

SESION 3y 4 ® Customer Digital Twin: Tu Cliente como Agente
Viernes 01de 1A
Agosto

e Customer Digital Twin: Tu Cliente como Agente |A

« Aprende a identificar los distintos tipos de clientes con
ayuda de la IA.

e Descubre qué decir y como decirlo segun el perfil del
comprador.

e Usa el funnel de ventas como una brujula diaria para no
perder oportunidades.

SESION5y 6 ®  Guién de Ventas Inteligente
Viernes 08 de

Agosto  Guion de Ventas Inteligente

e Construye paso a paso tu guion de ventas
personalizado con IA.

» Aprende a manejar preguntas dificiles y cerrar con
seguridad.

 Crea tus propias fichas de producto y respuestas clave
para usar en cada visita, llamada o demo.



SESION7y8
Viernes 15 de
Agosto

SESION9y 10 o
Miércoles 20 de
Agosto

SESION 11y 12 ®
Miércoles 27 de
Agosto

SESION13y 14 ®
Miércoles 03 de
Septiembre

SESION 15y 16 ®
Miércoles 10 de
Septiembre

De Cliente a Fan: Principios del Disefio de
Experiencias de Compra

e Aprende a crear momentos de venta memorables.

 Aplica técnicas sencillas para que el cliente te recuerde
y te recomiende.

e Usa herramientas de |A para identificar lo que mas
valoran tus compradores.

Los nimeros de ventas, ¢Como ganar lo que quieres
ganar?

e Entiende tus metas de venta y cémo llegar a ellas.

e Aprende a prever tus ingresos y a ajustar tu ritmo de
ventas.

» Mejora tu desempefio, optimizando tiempos y recursos.

Potencia Tu Perfil de Vendedor con Multiplicity®

e Descubre tus fortalezas y lo que puedes mejorar como
vendedor.

e Aprende técnicas de comunicacion, persuasion y
escucha activa.

| |évate herramientas de IA para medir tu avance y
recibir recomendaciones personalizadas.

Liderazgo basado en servicio

El liderazgo como servicio.

Inspiracion, influencia positiva y trascendencia.
Ejercicio de la disciplina.
Voz del lider, sus consecuencias e implicaciones.

Plan de Ventas Inteligente

e Presentaciones del trabajo aplicativo final.

Centrum PUCP podré efectuar cambios en la malla, de acuerdo a su politica de mejora continua. La inauguracion del
programa se realizard siempre y cuando se alcance el quérum establecido por la Escuela. Centrum PUCP se reserva el
derecho de postergar los inicios de los cursos y programas. Iniciadas las clases, la participacion es personal e intransferible.



ESTRATEGIAS DE VENTAS EFECTIVAS: UN PASO DELANTE DE LA COMPETENCIA

Docentes del
Programa

Manuel Gomez Buroz

Magister en Administracion, Instituto de Estudios Superiores de Administracion
(IESA), Venezuela. Licenciado en Gerencia de Recursos Humanos, Universidad
de Oriente, Venezuela. Certificado en Coaching Organizacional en el Instituto
de Estudios Superiores Administraciéon (IESA), Venezuela. Facilitador
Organizacional de Aprendizaje Certificado en Aprendizaje Acelerado. En
relacion a su experiencia profesional, se ha desempefiado como VP de HR en
Hangertips para LATAM.

Director de la Universidad Corporativa del Grupo BECO & Co. Profesor de
Educacion Ejecutiva del IESA en Caracas y Panama. Consultor académico
para Learnsity, educacion en linea. Columnista de opinion para Caraota Digital
y autor de diversos articulos para la revista Debates IESA. Actualmente es
Profesor en Centrum PUCP (Educacién Ejecutiva).
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=3 Inicio:
Viernes 25 de julio

Frecuencia:
Semanal

<)) Duracién:
08 semanas

L1 Modalidad:
Clases en tiempo real

(5 Horario:
19:00 - 22:30

Inversion soles:
S/ 1900
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