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Durante los Ultimos
20 afios, formamos
profesionales y agentes
de cambio con impacto
positivo en la sociedad.

Somos la Unica escuela
de negocios en el Peru
que posee la Cuadruple
Corona, que garantiza
los estandares de calidad
educativa mas altos del
mundo.

INstituciones

lideres
unidas

Dara
traerte
programas
de clase
mundial

business school
barcelona

Tras 64 de afios de
fundacion, formamos
a los directivos del
presente y del futuro
siendo una palanca para
ellos hacia una exitosa
carrera profesional.

Impulsamos el desarrollo
profesional de las
personas con el fin
de contribuir a una
sociedad mas justa,
solidaria y sostenible.



DIPLOMATURA INTERNACIONAL EN DIRECCION DE MARKETING Y VENTAS

Acerca del
Programa

La diplomatura le brinda una solida formacion
tanto en marketing como en gestion comercial, asi
como un conocimiento de las Ultimas tendencias
del marketing y un conocimiento profundo de
los aspectos organizacionales que generan valor
corporativo, factor clave para el crecimiento
de cualquier organizacién. Esta diplomatura
internacional se realiza en conjunto con EADA
Business School, La Escuela de Alta Direccion
y Administracion (EADA) es uno de los mas
prestigiosos centros de estudios de posgrado
de Espafa. Fundada en 1957, en Barcelona,
ha formado a mas de 120000 participantes,
procedentes de mas de 50 paises, lo que evidencia
su nivel de innovacién y prestigio, dedicada a la
formacion, investigacion aplicada y transferencia
de conocimiento al mundo empresarial y a la
sociedad en un contexto internacional.

[_] Modalidad Online: Clases en tiempo real




DIPLOMATURA INTERNACIONAL EN DIRECCION DE MARKETING Y VENTAS

NEGOCIOS
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Diplomatura de Estudio Internacional
Empresarial en Direccion de Marketing y Ventas

€ada’

business school
barcelona

Programa Avanzado Internacional en Direccion
de Marketing y Ventas
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Obijetivos

01

Disefar estrategias y tacticas integradoras
de las funciones comerciales y de
marketing enfocadas en el posicionamiento
y conversion.

Relacionar las estrategias de Marketing
y Ventas con las demds areas
organizacionales potenciando el valor de
la empresa.

Identificar oportunidades de cambio
dentro de un entorno organizacional
dirigiendo la estrategia en respuesta a los
posibles escenarios de venta.

4 Aplicar marketing intelligence y consumer
insight optimizando la comprension de los
potenciales clientes.
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Contenido del
Programa

@ Marketing Intelligence &

Consumer Insight

e |ntroduccién al Marketing Intelligence & Consumer
Insights.

e Andlisis del Consumidor y la competencia en canales
digitales.

e Realizacién de experimentos para incrementar la
experiencia del cliente en canales digitales.

e Data-Driven Marketing: Analitica predictiva y
prescriptiva para toma de decisiones.

e Data-Driven Marketing: Self- Service BI.

e Exposicion de Trabajo Final.

Gerencia de Marketing

® Creacion de Valor a través del Marketing

Estratégico y el Conocimiento del GN/

Consumidor.

® |dentificacion del Mercado Meta y Estrategia
de Segmentacion.

® Posicionamiento y Gestion Estratégica del
Portafolio de Marcas y Productos.

® FEstrategias y Tacticas de Precios y Gestion
de la Rentabilidad.

® (estion de Canales de Distribucion y Trade
Marketing.
Comunicaciones Estratégicas de Marketing.

Marketing Digital.
SKU) Marketing Digital

e |ntroduccién al e-Business, impacto
estratégico de la Economia de la Informacion.
Introduccién al Comercio Electrénico.

Web Analytics & Mobile Marketing.

La empresa y el Social Media Marketing.
Publicidad Digital.

Marketing en Buscadores.

La innovacién como proceso de cambio.




05

Gerencia de Ventas @

e (erencia de ventas y la planificacion
estratégica.

e Disefio y gestion del equipo de ventas.

e FEldesempefio del vendedor:
comportamiento, roles y satisfaccion.

e Formulacion de territorios y cuotas de
ventas.

e Disefio del programa de compensacion e
incentivos.

e Motivacion de la Fuerza de ventas.

e FElplan de ventas por cliente.

Gestion de Productos, Innovacion
y Branding

b ® Vision de la Gerencia de Marcas y Productos.
[ ]

Disefio de marca y estrategias de branding
® El producto, niveles funcionales y
componentes
® (Gestidn estratégica del portafolio de marcas,
categorias y productos
® Proceso de desarrollo de nuevos productos
e [dentificacion de “insights”, generacion de
ideas y redaccion de conceptos de
productos
Gestion estratégica de la innovacion y plan
de lanzamiento

Key Account Management &
Trade Marketing 3
EADA Business School E=

e Trade Marketing: El canal de
distribucion, plataforma de ventas.

e Andlisis sectorial y competitivo.

e Key Account Management: Trade
Marketing.

e Personalizacion de la oferta MIX
KAM.

Curso Online EADA (Sesiones Sincronas y
Asincronas)
Sesiones Sincronas de 7:30 a 9:00 a.m.
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Marketing Analytics

e Sistemas de Informacion de Marketing.

e Técnicas para la Identificacion de las
Necesidades del Consumidor.

e Meétricas de mercado, cliente y marca.

e Técnicas de Andlisis de Portafolio de
Productos.

e Métricas para la Fijaciéon de Precios.

e Meétricas de Comunicaciones y Marketing
Digital.

e Técnicas para la Evaluacién de Proyectos
Marketing y Ventas.

l@ Plan de Marketing y Ventas

® F|Plan de Marketing y el Proceso de
Planeacion Global.
La gestion de la demanda.
El proceso de elaboracion del Plan de
Marketing y Ventas.

® Flplan de marketing, concepto, importancia
y ventajas para la empresa.

® [Estructuray contenido de un plan de

marketing y ventas.

Andlisis externo.

Andlisis interno.

Diagndstico de la situacion.

Entrega y sustentacion del trabajo final del

Curso.

CENTRUM PUCP podré efectuar cambios en la malla, secuencia de los cursos o profesores, de acuerdo a su politica de mejora continua.
De no cumplir con el quérum requerido CENTRUM PUCP se reserva el derecho de postergar los inicios de los cursos y programas.




Stage
Internacional

barcelona

Institucion independiente y sin animo de lucro,

€ada’

business school

fundada en 1957 y constituida como una fundacion
privada universitaria en 1984, dedicada a la
formacion, investigacion aplicada y transferencia
de conocimiento al mundo empresarial y a la
sociedad en un contexto internacional.

#3/

Worldwide

Masters in
Management

(Financial Times, 2021

#29

Europa

Business
School

(Financial Times, 2020)

#19

Worldwide

Executive
Education

(Financial Times, 2025)

#21

Europa

MBA

(Financial Times, 2021)

“Formamos profesionales
con una profunda
conciencia de sus

propias habilidades
y competencias
directivas”

EADA Business School

Espana e




DIPLOMATURA INTERNACIONAL EN DIRECCION DE MARKETING Y VENTAS

Plana
Docente

Nuestros
profesores se
distinguen por
su excelencia
académica,
trayectoria
internacional y
alta expertise
en sus
respectivos
campos de
accion.

Mayra Alejandra
Lopez Llamosas

Master of Business Administration (MBA) por la
Universidad Complutense de Madrid (UCM)
especializado en Tecnologia de la Informacion vy
Transformacion Digital. Postgrado en Estudio
Internacional Empresarial en Gestion de Marketing
Digital en CENTRUM Catdlica Business School del
Peri y EADA Business School de Barcelona.
Licenciada en la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas (UPC). Certificados de SEO, SEM, Analitica
Web, UX, Inbound Marketing, Growth Hacking vy
Metodologias Agiles por Semrush, Hubspot, Google,
CENTRUM vy UPC. En relacion a su experiencia
profesional, se ha desempefiado como consultora en
TPP Terminales Portuarios, Montana Soluciones para
Agricultura, Nutricién y Salud.

Jorge Armando
Rubifnos Montero

Magister en Administracion Estratégica de Empresas,
Universidad Catdlica del Perd (CENTRUM PUCP),
Perl. Master Internacional en Liderazgo, Fundacion
Privada Universitaria EADA, Espafia. Ingeniero
Industrial, Universidad Nacional de Ingenieria (UND,
Perl. Master en Operaciones de CENTRUM PUCP
y EADA, Especializaciéon en Gerencia de Ventas
en ESAN para la gestion estratégica del equipo
comercial. En relacion a su experiencia profesional,
se desempefié como director de Cuentas en Arellano
Marketing. Se ha desempefiado como Gestor de
Proyectos Comerciales en Telefénica del Pery,
también se desempefié en el area comercial en la
Embajada de México para buscar inversiones de
México a PerU, y en Forza para la atencion de cuentas
claves. Actualmente es vocero de la empresa Arellano
Marketing y escritor de articulos en el diario Gestién,
Semana Econdmica y EI Comercio, de diferentes
categorias. Actualmente es Gerente de Cuentas
en Arellano Marketing, gestionando las diferentes
categorias del sector empresarial, y con especial
enfoque en la categoria Inmobiliaria y Automotriz.
Consultor en gestion de marca, desarrollo de nuevos
productos y planes de expansién, asi como, planes de
marketing y comerciales.
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DIPLOMATURA INTERNACIONAL EN DIRECCION DE MARKETING Y VENTAS

@ Ruby Graciela

Suyon Camacho

La profesora Ruby Suyon, es MBA en Alta Direccion
Empresarial con especializacién en marketing digital
de la Universidad de Alcala de Henares, Espafia,
Magister en Administraciéon y Marketing de |la
Universidad Sefior de Sipan, Pery, es Licenciada vy
Bachiller ~ en  Administracion  de  Negocios
Internacionales de la Universidad de San Martin de
Porres Filial Norte, Pert. Tiene certificaciones como
Leading Digital Transformation del Massachusetts
Institute Of Technology (MIT); tiene un Diploma en
Marketing y Ventas de la Universidad Nacional Mayor
de San Marcos.

En relacion a su experiencia profesional, cuenta con
mas de 9 afios de experiencia laboral en Marketing,
Publicidad y Ventas y con mas de 3 afios como
estratega en marketing digital, especialista en redes
sociales, estrategia organica y pauta publicitaria en
Meta Ads. Ha colaborado con clientes de diferentes
rubros como copywriting, investigacion, tecnologia,
finanzas, comunicacion interna, fitness, nutricion,
salud y belleza, entre ellos Agrovision, Invicta vy
PeruClown. Actualmente cuenta con una comunidad
creciente en plataformas digitales con mas de 16 mil
personas en Instagram, LinkedIn, TikTok y YouTube,
donde comparte recomendaciones para ayudar a
profesionales de servicios digitales a monetizar su
marca personal.

Es consultora de marketing digital y mentora de
marcas personales de servicios digitales. Asesora en
temas de investigacion y desarrollo de tesis vy
actualmente se desempefia como profesora de clases

en vivo en la plataforma de microlearning, Netzun y en
CENTRUM PUCP Business School.

CENTRUM PUCP podra efectuar cambios en la malla, secuencia de los cursos o profesores, de acuerdo a su politica de mejora continua. De no cumplir con el
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Luis Alberto
Bailly Velasco

El profesor Bailly es Doctor en Administracion,
Universidad Nacional Federico Villarreal, Peru.
Magister en Marketing, UPC, Peru. Bachiller en
Ingenieria industrial, Universidad Nacional Federico
Villarreal, Perd. En relacion a su experiencia
profesional, se ha desempefiado como Ingeniero de
Ventas y Superintendente de Operaciones de Aceros
del Oriente-Grupo Armco. Gerente Regional de
Ventas de Videotron, Montreal (Canadd) . Gerente de
Ventas Retail, Precision Perd. Miembro fundador de
Avance, firma que cuenta con 10 afios de reconocido
éxito y experiencia en labores de capacitacion vy
consultoria para empresas privadas , publicas vy
entidades sin fines lucro. Actualmente es docente en
las Escuelas de Posgrado de la Universidad del
Pacifico , UPC y Universidad Nacional Mayor de San
Marcos en Pert y en Unitec University en El Salvador
con 19 afios de experiencia como facilitador en temas
de direccion y gestion comercial.

@ Carlos Enrique

Merino Aspauza

El profesor Merino es Magister en Administracion de
Empresas con concentracion en Marketing de la
Universidad del Pacifico, Pert. Ademas, posee el titulo
de Bachiller en Ingenieria Industrial por la Universidad
de Lima, Perui.
Adicionalmente, ha completado el Programa de
Certificacion para Miembros de Directorio en
CENTRUM PUCP Business School, el Programa de
Marketing en la Frito-Lay Marketing University, el
Programa de Desarrollo Gerencial de la Escuela de
Direccion en la Universidad de Piura, el Wheat-Flour
Processed Products en el Northern Crops Institute y el
Diploma de Especializacion en Andlisis de Sistemas en
la Pontificia Universidad Catolica del Peru.
Complementariamente, ha participado en multiples
programas corporativos de PepsiCo y Grupo Bimbo
de capacitacion y entrenamiento en Espana, EE.UU,
México, Centroamérica y Sudameérica.

quérum requerido CENTRUM PUCP se reserva el derecho de postergar los inicios de los cursos y programas.



DIPLOMATURA INTERNACIONAL EN DIRECCION DE MARKETING Y VENTAS

@ Julio Enrique

Marchena Ramirez

El profesor Julio Marchena es Economista, con
estudios de Doctorado en la especialidad de
Ingenieria de Sistemas, Maestria en Economia, con
especializacion en Economia de la Empresa por la
Universidad del Pacifico. Maestria en Educacion por
EUCIM Business School de Espafia, Experto en
Microcomputacion. Asimismo, obtuvo el Premio
Robert Maes al rendimiento académico en la Escuela
de postgrado de la Universidad del Pacifico.

Con amplia experiencia como Consultor Senior, ha
realizado multiples consultorias en Sector Publico vy
Privado incluyendo el Sector Minero, para empresas
como: Antamina, Glencore, Rio Tinto y Geotec.
Trabajo como Customer Engineer (CE) en IBM del
Perl. Ha ocupado importantes cargos en el sector
publico vy privado como director de Proyectos en la
implementacion de Sistemas de Informacion
aplicando indicadores de gestion (KPIs) y OKRs),
inteligencia de negocios y analitica de datos, en
importantes empresas como: Backus, Banco de
Credito, Banco de la Nacion, Grafia y Montero SA,
Congreso de la Republica, Maximixe Consult SA,
GERENS SA, Ministerio de Salud, Municipalidad de
Lima, Ministerio de Economia y Finanzas,
Municipalidad de Miraflores, Superintendencia de
Banca y Seguros, DINERS, UPC, embajada de Canads,
Viva GyM.

Como director de planificacion en la Direccion de
Informdtica del Ministerio de Transportes v
Comunicaciones (MTC) implementd el primer
Balanced Scorecard en la Administracion Publica.

Ha obtenido certificaciones internacionales tales
como: Project Management Professional PMP®,
OKRMCP™, CQRM™ , SFC™ , SMC™ , KPIs & BSC
Professional , Senior Project & Risk Management, Life
Long Learning LLL™, Expert in Agile Methodologies,
Microsoft Certified Professional.

CENTRUM PUCP podra efectuar cambios en la malla, secuencia de los cursos o profesores, de acuerdo a su politica de mejora continua. De no cumplir con el
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Alonso
Calderon Valenzuela

El profesor Calderdn es Ingeniero Industrial con un
master en Marketing y Gestion Comercial, ademas de
estar especializado en Psicologia del Consumidor por
la Universidad Politécnica de Catalufia. En los ultimos
afnos, ha centrado su enfoque en el campo de la
mercadotecnia, utilizando métodos de investigacion y
desarrollando estrategias de crecimiento de mercado.
En cuanto a su trayectoria profesional, el profesor
Calderon ha trabajado en el campo de la investigacion
en diversos sectores, como banca, telefonia y
educacion, entre otros. Ademas, ha llevado a cabo
estudios para distintos ministerios en Perd. En el
ambito del marketing empresarial y digital, ha liderado
proyectos de relacionamiento para compafiias
internacionales y ha desarrollado estrategias de
mercadotecnia para la creacion de valor de marcas
tanto nacionales como extranjeras. En 2020, fundd
Mirage  Agencia  Consultora, una  empresa
especializada en investigaciéon, comunicacion vy
marketing estratégico.

Ademads, cuenta con experiencia como profesor en
programas de posgrado, tanto en universidades como
en escuelas de negocios, impartiendo cursos
relacionados con marketing, ventas e investigacion.
En la actualidad, se desempefia como Gerente
General y Director de Proyectos en Mirage Agencia
Consultora, es docente del MBA de la Universidad la
Salle y docente en CENTRUM PUCP.

quérum requerido CENTRUM PUCP se reserva el derecho de postergar los inicios de los cursos y programas.
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Admision
Requisitos para postular

Si cuentas con un afio minimo de experiencia en cargos
ejecutivos o empresariales, puedes iniciar tu proceso de admision
enviando un correo electronico a tu asesora de capacitacion
con los siguientes documentos:

* Ficha de inscripcién completa

* Copia simple del DNI, CE o pasaporte (postulantes
extranjeros)

* CV no documentado y fotografia escaneada

Financiamiento

Financiamiento Centrum PUCP

Te permite financiar el costo de tu programa con un interés
de 0% vy se aplica a personas naturales y juridicas. Se expresa
en letras de cumplimiento mensual. Para este beneficio, debes
cumplir algunos requisitos y pasar una evaluacion crediticia.

Auspicio Empresarial

También puedes financiar tu programa a través de una
empresa. Esta empresa puede tener o no un convenio con
nosotros. Consulta con tu asesor de capacitacion para conocer
las condiciones especiales de cada opcion.

y

Aula Virtual (Modalidad Online)

100% clases en vivo

Inversion
S/.16950

Duracion

9 meses lectivos
aproximadamente

192 horas

Frecuencia
Lunes y Miércoles

Horario
07:00 p.m - 10:30 p.m




Lo que
nos hace

Calidad Educativa

Somos la Unica escuela de negocios del Pert que
ha alcanzado la Triple Corona, una de las nueve de
Latinoamérica y una de las 82 de las casi 13670
escuelas de negocios en el mundo.

Excelencia Docente

Nuestros profesores se caracterizan por no solo
llevar a las aulas lo mejor de su conocimiento
tedrico, sino también su experiencia profesional.

Compromiso Etico

Nuestra meta y el compromiso que asumimos para
lograrla, son consistentes con nuestra principal
responsabilidad: hacer de cada alumno el mejor
profesional.

Procesos Certificados

Somos la Unica escuela de negocios con Cuadruple
Certificacion 1SO, que garantiza la excelencia
académica y demuestra nuestro compromiso con
el medio ambiente y nuestra sociedad.

Las mediciones de calidad en educacion
gerencial mads serias y confiables del
mundo ubican a nuestros programas en
lugares preferenciales.

Somos la escuela de negocios lider en el Peru
y una de las primeras en América Latina.

#1

Peru

#90

Worldwide

#1

Peru

#29

Worldwide (Financial Times, 2025)

(Financial Times, 2018)

(Financial Times, 2018)

(Financial Times, 2025)
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