centrum Executive
PUCP = Education

MA DE i
LIZACION

10S

i

i

29 Septiembre 2025

Z 03 Meses lectivos 72 Horas




PROGRAMA DE ESPECIALIZACION EN METODOS AGILES

centrum

ESCUELA PARA
LOS BUENOS
NEGOCIOS

Acerca del
Programa

PROGRAMA DE
ESPECIALIZACION

Métodos Agiles

[] Modalidad Online: Clases en tiempo real

En la actualidad, se vive un auge de innovacion y disrupcion digital en el ambiente
corporativo y el ecosistema de startups. Los lideres de innovacion y miembros
de estos equipos multidisciplinarios deben tener la capacidad de decidir, disefar
y ejecutar las distintas herramientas que garanticen el desarrollo efectivo de los
proyectos. El ciclo de concepcion y construccion de un producto de innovacion
constadediversas herramientas agiles, siempre orientadas a generar valor a nuestros
clientes y usuarios finales. El programa de especializacién en Métodos Agiles, de
CENTRUM PUCP, se enfoca en brindar a los profesionales las herramientas mas
innovadoras para promover la agilidad e inmediatez del proceso productivo, siempre
desde una perspectiva de eficiencia y calidad. De esta forma, los participantes se
convertiran en los gestores de proyectos mas demandados del mercado.
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Objetivos

01

Analiza el ciclo de innovacién para un
producto o servicio disruptivo con el uso
de las distintas herramientas agiles que
potencien su éxito.

Aplica el pensamiento 4gil e iterativo para el
desarrollo de la innovacion.

Comprende el ciclo de innovacion para
productos y servicios disruptivos.
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Contenido del
Programa

Agile Mindset y Ciclo de innovacion

Este curso tedrico practico tiene como finalidad analizar que la base fundamental de la Agilidad
radica en la forma combinada de pensar del lider, equipo y organizacion (Agile Mindset), lo cual se
complemente luego con la aplicacion de una metodologia o marco de trabajo.

Sesion 1-2  Agile Mindset (Pensamiento Sesion 3-4  Innovacion (Definicion de
iterativo, definicion de agilidad, innovacion, perfil y capacidades
gestion de incertidumbre) del innovador, tipos de innovacion,

modelos de innovacion)

Sesiéon 5-6  Ciclo de Innovacion empresarial (Ciclo de innovacién empresarial, modelo
de innovacion empresarial, roles de un proceso de innovacion)

Design Thinking

Este curso tedrico practico tiene como finalidad analizar como el cambiante mercado genera que las
organizaciones requieran herramientas rapidas vy eficaces que les permitan conocer las verdaderas
necesidades de los clientes y usuarios a fin de desarrollar productos al menor costo posible para
testearlos en el mercado para posteriormente realizar en forma rdpida los cambios que sean
necesarios.
Sesion 1-2  Gestion de la innovacion en Sesidn 3-4 Aplicacion de los métodos

el marco de la metodologia del Design Thinking

del Design Thinking * Método del qué, como vy por qué.

* Gestion de la innovacion. « Entrevistas en profundidad.

» Metodologia del Design oM q i’
Thinking y sus fases. apa de empatia.

» Mapa de trayectoria.
» Métodos del Design Thinking. P /

e Buyer persona.
» Checklist de lectura critica.
e How might we?
« Elaboracién de prototipos.

Sesion 5-6 e Valoracion de resultados de
la aplicacion de los métodos
del Design Thinking

e |teracion de resultados
obtenidos.

« Valoracion de soluciones
obtenidas y prototipos finales.
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Design Sprint

Este curso tedrico practico tiene como finalidad conocer la herramienta desarrollada por Google, como
una variante de Design Thinking, es una herramienta efectiva para disefiar soluciones a problemas
corporativos. Acelera considerablemente la toma de decisiones y reduce el riesgo en los proyectos.

La finalidad es construir un prototipo testable con los futuros clientes o usuarios.

Sesion 1-2  Introduccion a Design Sesion 3-4 e Fase de Decision
Sprint y las Fases de - Exhibicion
Comprension e Ideacion - Decisién
 ;,Qué es Design Sprint? - Storyboard
* (Cuando y como « Fase de Prototipado
utilizar Design Sprint? - Proceso de Prototipado
» Fases de Design Splrmt - Estructura del Prototipo
« Fase de Comprension: « Fase de Testeo
- Entrevistas a expertos - {Cémo reclutar testers?
- Categorizacion y priorizacion - Testing
de las notas - Aprendizajes
- Metas a largo plazo vy
preguntas del Design Sprint
- Mapa de la experiencia del
usuario
« Fase de Ideacion
- Demos rapidas
- Ideacion en 4 pasos
Sesion 5-6  Presentaciones de

Trabajos grupales (TAF)
¢ Presentacion
e Retroalimentacion

Lean Inception

Este curso tedrico practico tiene como finalidad preparar y ejecutar las actividades, consejos y trucos
para lograr la aplicacion de los conceptos de Lean Inception con éxito.

Introduccion a Lean Inception
« Definicion de Lean Inception.

e Principios y fundamentos
de Lean Inception.

« Beneficios de la colaboracién
en el disefio de productos.

* Roles y responsabilidades en
un proceso de Lean Inception
» Técnicas de facilitacion

y creacion de ambiente.

Sesion 1-2

Sesion 3-4

Definicion de la Vision
e Definicion de la vision clara
y alineada del producto.

o |dentificar las necesidades
de los usuarios.

« Investigaciones de mercado.

« Técnicas de empatia para
comprender al usuario.

» Business Model Canvas vy el
Value Proposition Canvas.
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Sesion 5-6  Disefio Centrado en el Usuario
» Generacion de ideas y
técnicas de ideacion.

» Mapeo de experiencias
de usuario.

e Priorizacion de
caracteristicas y toma
de decisiones.

« Prototipado rdpido y
pruebas de usabilidad.

e [teracion y refinamiento
de soluciones.

Lean Startup

Este curso tedrico practico tiene como finalidad analizar como los lineamientos de Lean Startup
aplicado en el campo organizacional otorgando un conjunto de herramientas para minimizar las fallas
y aumentar sus posibilidades de éxito.

Sesion 1-2  Lean Startup Sesion 3-4  Aplicacion de Lean Startup
« Diferencia entre » Modelo de trabajo Lean Startup
empresa y Startup « Hipdtesis de valor y crecimiento
e Definicién de Lean Startup e Desarrollo de Lean Canvas
« Beneficios de aplicar y Business Canvas Model

Lean Startup

e Lecciones de la aplicacion
de Lean Startup

Sesion 5-6  Minimo Producto
Viable (MVP)

e Definicién de un MVP

» Caracteristicas de un MVP
« Aplicacion y beneficios

de utilizar un MVP

Lean Canvas & Business Model Canvas

Este curso tedrico practico tiene como finalidad aplicar la herramienta de innovacion Business Model
Canvas para abordar un desafio u oportunidad personal o empresarial. Aprendera a identificar y
comunicar los nueve elementos clave de un modelo comercial.

Sesion 1-2  Emprendiendo con Sesion 3-4  Propuesta de Modelo de Negocio
Lean Canvas con el Business Model Canvas
¢ ;Qué es el Lean Canvas? e /Qué es el Business
« ;COmMo comenzar un Model Canvas? _
proyecto de emprendimiento? * (Qué es un Modelo de Negocio?
« El Lienzo Lean Canvas * (Para qué y para quién es
« Definiendo el problema el Business Model Canvas?
¢ El Cliente e Lienzo Business Model Canvas

» Segmento de Clientes
 Propuesta de Valor
 Canales de comunicacion
y distribucion

e |_a propuesta de valor
« La solucion
¢ Ventajas competitivas

° Ingre_sos del proyecto e Relaciones con clientes
» Métricas del proyecto « Fuentes de ingresos
» Canales e Recursos clave
* Reflexiones « Actividades clave
e Socios y alianzas claves
e Estructura de costos
» Reflexiones




Sesion 5-6

Scrum

Presentaciones de Trabajos
grupales (TAF)

e Presentacion
¢ Retroalimentacion
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Este curso tedrico practico tiene como finalidad analizar como la globalizacion y las nuevas tendencias
exigen que las empresas respondan de manera oportuna a las necesidades de los mercados
emergentes. Para proporcionar valor continuo al negocio, surgié el término 4gil.

(Project Vision Statement)

« Definicién del Product
Backlog priorizado

« Definiciéon de Historias de
Usuario (User Stories)

« Estimacion y Priorizacién de
Historias de Usuario utilizando
Scrum Poker Planning

Kanban y Scrumban

Sesion 1-2  « (Qué es agilidad? Sesion 3-4 e Componentes del marco
* Valores y principios del Scrum
Manifiesto Agil » Roles y Responsabilidades en
e Historia de Scrum Scrum
e ;Qué es Scrum? ¢ Por qué e Eventos de Scrum
utilizarlo? « Artefactos en Scrum
» Control de proceso empirico e Proceso Scrum
e Principios de Scrum
e Aspectos de Scrum
« Valores de Scrum
* Pilares de Scrum
Sesion 5-6 e La Vision del Producto

Este curso tedrico practico tiene como finalidad analizar con la aplicacion del marco de trabajo de
Kaban, para lograr resultados sorprendentes en todos los proyectos, equipos y organizaciones que

tableros Kanban

e Lo mejor de Scrum y Kanban
e Desarrollo del Proceso en
Scrumban

lo utilizan.

Sesion 1-2  « (Qué es el método Kanban?  Sesidon 3-4  « Gestion cuantitativa del flujo
 Importancia del método de trabajo
Kanban « Disefio de Tableros Kanban
* Valores en Kanban con Statik
« Principios en Kanban » Métricas dgiles en Kanban
« Practicas especificas en » Roles en Kanban
Kanban » Eventos en Kanban
o Gestion visual del flujo de
trabajo

Sesion 5-6  « Comunicacion efectiva con

Centrum PUCP podré efectuar cambios en la malla, de acuerdo a su politica de mejora continua. La inauguracion del programa se
realizard siempre y cuando se alcance el quérum establecido por la Escuela. Centrum PUCP se reserva el derecho de postergar los
inicios de los cursos y programas. Iniciadas las clases, la participacién es personal e intransferible.
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Nuestros
profesores se
distinguen por
su excelencia
académica,
trayectoria
internacional y
alta expertise
en sus
respectivos
campos de
accion.
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Diego Norberto
Helfer Rodriguez

Gerente de Soluciones Digitales en Centria

Con mas de 20 afios de experiencia en tecnologia, ha
liderado proyectos de transformacion digital y sistemas
SAP en sectores como salud, mineria, automotriz vy
manufactura. Es Ingeniero de Sistemas (U. de Lima) y
Magister en Administracion Estratégica por CENTRUM
PUCP, donde fue distinguido con Beta Gamma Sigma.
Ha complementado su formacion en Gestion de
Servicios (UDEP y U. de Chile) y Transformacion Digital
(IESA). Esta certificado en SCRUM, Management 3.0,
Design Thinking, LEGO® SERIOUS PLAY®, entre otros.
Fue Gerente de Operaciones ERP SAP en Seidor Perd y
actualmente es Gerente de Soluciones Digitales en
Centria. Docente en cursos de transformacién digital,
metodologias 4giles e innovacién, destaca como
facilitador de equipos de alto rendimiento centrados en
personas.

Jessica Viviana

Noriega Ruiz
Coach de Empleabilidad & Outplacement

en LabLab. Ha sido Gerente de Desarrollo
Estratégico de Negocio en Roche

Licenciadaen Ciencias Administrativas porlaUniversidad
de Lima y MBA por la Universidad del Pacifico, donde fue
reconocida con el Premio Robert Maes al rendimiento
académico. Esta certificada como Scrum Master (Scrum.
org) y Coactive Coach (CPCC) por CTI California, EE. UU.
Ha complementado su formacion en instituciones de
prestigio como Parsons School of Design (UX Design) y
Kellogg Executive Education (Marketing).

Cuenta con mas de 25 afios de experiencia corporativa,
liderando equipos de marketing, ventas, innovacion

y estrategia a nivel local y regional. Ha ocupado
cargos de alto impacto en empresas como Roche

Pery, donde fue Gerente de Desarrollo Estratégico
de Negocio, Innovation Lead y Gerente de Portafolio;
Essity Perd (Grupo Familia), como Gerente de Marca; e
Interbank, como Product Manager de servicios de Cash
Management, Socia Directora de Lava Innovation.
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José Brando

Maco Victoria

Agile Coach & Trainer en la empresa Next Idea
Lab

Ingeniero Informatico de la Pontificia Universidad
Catdlica del Pert y Maestro en Administracion de
Negocios - MBA en la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas. Cuenta con mas de 16 afos liderando
proyectos de transformacion 4gil, desarrollando equipos
de alto desempefio, gestionando portafolio de proyectos
core vy liderando procesos de planificacion estratégica.
Es entrenador, consultor y speaker internacional en
agilidad de equipos vy agilidad empresarial, liderazgo,
innovacién, cultura y felicidad organizacional, en

paises en Latinoamérica y Centroamérica. Se ha
desempefiado como Director de Transformacién Agil

en Next Idea Lab, Gerente de Proyectos de
Robotizacién en la consultora global Indra y Solution
Manager Tl en la Corporacién Grupo Romero.

Erick

Masgo Davila

Gerente de Operaciones y Gestion Humana en
SOA Professionals LATAM

Ingeniero Informatico por la PUCP, con mas de 15 afios
de experiencia liderando proyectos en sectores como
tecnologia, banca, gobierno y consumo masivo. Es uno
de los Top 4 facilitadores de Management 3.0 a nivel
mundial y el nimero uno en PerU, con certificaciones
de IC Agile, Scrum Alliance, HUCMI, PMI y Barrett
Values Centre. Estd especializado en liderazgo 4gil vy
transformaciéon cultural centrada en las personas.
Facilitador certificado en metodologias como LEGO®
SERIOUS PLAY®, Design Thinking (Método Lombard),
Pro Play® con Playmobil PRO, Gamificacion y Work
Together Anywhere. Ha formado a mas de 7,000
profesionales en agilidad, liderazgo e innovacion en
Hispanoamérica. Es fundador de la comunidad
Management 3.0 Perl y co-creador del Festival de
Agilidad en Gestién Humana, con mas de 1,000 lideres
de 18 paises. Docente del CIDE PUCP vy expositor en
programas de posgrado en Ecuador. Hoy es Gerente
de Operaciones y Gestion Humana en SOA
Professionals LATAM, consultora transnacional de Tl y
lidera F&M Consulting como CEO, acompafiando a
organizaciones en el desarrollo de culturas mas
humanas, inclusivas, agiles y alineadas a su estrategia.

Gianmarco

Ramos Rodriguez

Director de Innovacion en TISmart, consultora en
Tecnologias de la Informacion.

Ingeniero de Sistemas y Magister en Emprendimiento
y Gestion de Innovacién en la Universidad Peruana de
Ciencias Aplicadas , con estudios complementarios en
PMI, Marketing Digital y Business Intelligence. Cuenta
con las certificaciones de Facilitador de Management
30, Practitioner de Management 30 y Agility in HR con
Management 30. Ademds es Change Management
Agent certificado por Lean Change Management,
Design Thinker y Scrum Fundamentals por CertiProf,
certificado por Kanban University en Kanban System
Design, certificado por la IC Agile en Agilte Team
Facilitator y Agility in HR y por Agile People en

Agility in HR. Se ha desempefiado como Consultor
para el sector Salud y Financiero en Proyectos de

Tecnologia y Business Intelligence, durante 15 afios
trabajé en Belcorp, liderando Proyectos de Tecnologia
enfocados a Business Intelligence, soluciones para
Cliente Final, Fuerza de Ventas y Marketing Digital,
ademds de implementar soluciones para el canal de
Retail en 14 paises, participé en el proceso de
transformacién digital siendo Chapter Lead Quality
Assurance, buscando estandarizar las tecnologias
de pruebas de software y desarrollando el growth
mindset en los equipos de trabajo. Actualmente es
Director de Innovacién en TISmart, consultora en
Tecnologias de la Informacién.

CENTRUM PUCP podra efectuar cambios en la malla, secuencia de los cursos o profesores, de acuerdo a su politica de mejora continua.
De no cumplir con el quérum requerido CENTRUM PUCP se reserva el derecho de postergar los inicios de los cursos y programas.
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Crece profesionalmente junto a quienes
estan transformando el cambio

Estudiantes de la edicién 2024 en el curso de Design Sprint de la especializacidn en Métodos Agiles

Talentos de reconocidas organizaciones
confian en nosotros
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s Carlos Dava

Luego de 3 meses de capacitacidn, finalmente he recibido mi insignia por mi

30n en Metodos Agiles de CE

Roman Félix - 5 M

ifieadac Programa de
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Programa de Especializacion en Métodos Agiles
was issued by CENTRUM PUCP Business Schoal...
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participacién en el Programa de Especializacitn en Métodos Agiles

en CENTRUM PUCP g

Programa de Especializacion en Métedos Agiles
was issued by CENTRUM PUCP Business School...
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Me alegra con

es que he oblenido un nuevo cerificado: Programa de

Especializacion en Métodos Agiles de CENTRUM PUCP!

Programa de Especializacion en Métodos Agiles
was issued by CENTRUM PUCP Business School ..

i TU también domina la
agilidad y lidera con
impacto!
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Duracion y Horario
3 meses lectivos - 72 horas
Lunes y Jueves de 07:00 p.m. a 10:30 p.m.

Modalidad

Online (100% clases en vivo)

Inversion
S/. 4,200*

Consulta por nuestras promociones de preventa y
descuentos corporativos

*Para el financiamiento directo otorgado por Centrum PUCP, los
participantes y sus respectivos avales deberan suscribir letras
de cambio electrénicas como requisito indispensable para estar
matriculado en el programa o curso académico escogido.

La inversién incluye:
- Emision del certificado por Centrum PUCP.
- Materiales académicos.

La inversion no incluye:

- Emisién de otros certificados (participacion,
constancia de notas, mallas académicas, etc.).

Informes:

executive.centrum@pucp.edu.pe

RUC: 20155945860 - PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU
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