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Marketing Digital 101

ELIGE DECIDE EMPIEZA

[ Inicio:
Miércoles 28
de Enero

Z Frecuencia:
Semanal

(5 Horario:
19:00 - 22:30

L1 Modalidad:
Clases en
tiempo real




¢cQuUé es un
BZIEX?

Son cursos disefiados para, en corto tiempo,
fortalecer tus conocimientos en aspectos vitales de
toda gestion empresarial.
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Siete semanas de aprendizaje intensivo en
frecuencia semanal, con clases dictadas una
VeZ por semana.

Diversidad tematica con cinco areas de
especializacion e inicios durante todo el
transcurso del ano.

Seguimiento de clases y envio de material
académico a través de la plataforma de
aprendizaje Canvas.

Asistencia personalizada y acompafiamiento
académico constante a lo largo de todo el
programa.

Las clases son impartidas en tiempo real
en la plataforma ZOOM, lo cual te permitira
intervenir y absolver dudas.

Opcién de Certificacion Progresiva para
convalidar una Diplomatura de Estudios, de
acuerdo a tu avance académico.




MARKETING DIGITAL 101

Descripcion del
Programa

En el actual entorno digital altamente competitivo y en constante cambio,
comprender los fundamentos del marketing digital ya no es opcional: es
esencial. Las empresas de todos los tamafios necesitan profesionales capaces
de disefiar e implementar estrategias digitales que generen visibilidad,
posicionamiento y conversion efectiva. Este curso esta disefiado para brindar
a los participantes las herramientas clave para entender, aplicar y optimizar
las principales técnicas del marketing digital actual, desde la creacion de
contenido relevante hasta el analisis de métricas y retorno de inversion.

@ Objetivo

Aplicar herramientas y estrategias de marketing digital para disefiar,
ejecutar y evaluar campafas efectivas alineadas con los objetivos del

negocio.

£ Dirigido a

Profesionales de distintas disciplinas, emprendedores, lideres de equipos
comerciales, responsables de marketing, y tomadores de decisiones que
buscan adquirir competencias practicas para desarrollar, implementar
y evaluar estrategias de marketing digital alineadas a los objetivos de
negocio en un entorno competitivo y digitalizado.



Ruta de

Aprendizaje

SESION1y 2

Miércoles 28
de enero

SESION 3y &

Miércoles 04
de febrero

SESION5y 6

Miércoles 11 de
febrero

Fundamentos del Marketing Digital

Evolucion del marketing tradicional al marketing digital.

Comportamiento del consumidor digital.

Ecosistema digital y canales principales.

Estrategia digital: objetivos, audiencias, plataformas.
Buyer persona y Customer Journey digital.
Tendencias actuales y futuro del marketing digital.

Estrategias de Contenido

» Marketing de contenidos: conceptos clave.

» Branded content, storytelling y engagement.

 Tipos de contenido (texto, video, infografias, podcasts).
« Planificacion editorial y calendario de contenidos.

e Herramientas de creacion y automatizacion de
contenido.

» Estrategia de contenido omnicanal.

Ecommerce: Shopify

Introduccion a Shopify y su rol en el e-commerce.

Disefio y personalizacion de una tienda online.

Gestion de productos, variantes, inventario y pasarelas
de pago.

Aplicaciones clave del ecosistema Shopify.

Estrategias para aumentar conversiones en e-commerce.

SEO y SEM: Optimizacion para Motores de Busqueda
y Marketing de Busqueda

e Fundamentos de SEO (Search Engine Optimization).

e SEO on-page y off-page.

» Herramientas de analisis SEO: Google Search Console,
SEMrush, Ahrefs.



SESION 7y 8

Miércoles 18
de febrero

SESION 9y 10

Miércoles 25 de
febrero

SESION 11y 12

Miércoles 04 de
marzo

o SEM (Search Engine Marketing): conceptos, campafas y
objetivos.

» Publicidad en Google Ads: estructura, keywords, anuncios.
e Meétricas y optimizacion de campafias PPC (pago por clic).

Marketing en Redes Sociales Ads

« Principales plataformas: Facebook, Instagram, TikTok,
Youtube.

Estrategias para redes sociales: objetivos, contenido,
interaccion.

Gestion de comunidades y reputacion online.
Publicidad en redes sociales: Meta Ads, TikTok Ads.
Pixel de conversion.

Analitica Web y KPIs Digitales

e Importancia de la medicion en marketing digital.
Principales KPlIs: trafico, conversion, CTR, CAC, ROAS, etc.
Introduccion a Google Analytics (GA4).

Dashboards e informes para toma de decisiones.

Conversiones, embudos y atribucién multicanal.
Optimizacion continua basada en datos.

Email Marketing y Automatizacion

o Fundamentos del email marketing efectivo.

» Creacion de newsletters, flujos de bienvenida, campafias
promocionales.

e Segmentacion de listas y personalizacion de mensajes.

e Automatizacion del marketing: herramientas (Mailchimp,
HubSpot, ActiveCampaign).

 Lead nurturing y embudos automatizados.

e Mejores practicas para aumentar tasa de apertura y
conversion.



SESION 13 o DemoDay - Presentacion de Campanas Digitales

Miércoles 11 de Integradas

Marzo o
e Presentacion final de proyectos grupales

» Retroalimentacion de los docentes y de los compafieros.
 Cierre del curso y conclusiones.

Centrum PUCP podré efectuar cambios en la malla, de acuerdo a su politica de mejora continua. La inauguracion del
programa se realizard siempre y cuando se alcance el quérum establecido por la Escuela. Centrum PUCP se reserva el
derecho de postergar los inicios de los cursos y programas. Iniciadas las clases, la participacion es personal e intransferible.



MARKETING DIGITAL 101

Docente del
Programa

Jessica Guerrero

Magister en Marketing y Ventas por ESADE Business School, con
especializacion en Digital Marketing en Silicon Valley y formacién en

Ingenieria de Sistemas Empresariales. Acumula mas de 13 afios de
experiencia en posiciones de direccion en marketing y ventas en
empresas como BBVA,

Movistar y Entel, liderando equipos de mas de 500 personas a
nivel nacional y desarrollando estrategias innovadoras para aumentar
la cuota de mercado, optimizar el rendimiento comercial y fortalecer
la satisfaccion del cliente.

Actualmente dirige su consultora Jg Digital y se desempefia como
Directora de Marketing y Producto en Grupo Acelera, donde
implementa campafias digitales de alto impacto para clientes
nacionales e internacionales. Ademas, es docente en instituciones
como PUCP, UCAL y Toulouse Lautrec, y conferencista en eventos
internacionales como SEO Day Peru y SEO Conf México. Es
miembro activo de comunidades globales de marketing y tecnologia,
y forma parte del Board de Esade Alumni Chapter Peru.
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CONSORTIUM FOR UNIVERSITY-BASED

EXECUTIVE EDUCATION
Centrum PUCP, miembro de UNICON,

entre las Top 100 referentes en
Educacion Ejecutiva a nivel mundial.
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