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CURSO CORTO EDEX

|A Agéntica aplicada
a los Negocios

Disefio de Agentes, Automatizacion
y Productividad Empresarial

ELIGE DECIDE EMPIEZA

[ Inicio:

Lunes 31
de Agosto

Z Frecuencia:
Semanal

() Horario:
19:00 - 22:30

L1 Modalidad:
Clases en tiempo
real




¢cQuUé es un
BZIEX?

Son cursos disefiados para, en corto tiempo,
fortalecer tus conocimientos en aspectos vitales de
toda gestion empresarial.
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Siete semanas de aprendizaje intensivo en
frecuencia semanal, con clases dictadas una
Vez por semana.

Diversidad tematica con cinco areas de
especializacion e inicios durante todo el
transcurso del ano.

Seguimiento de clases y envio de material
académico a través de la plataforma de
aprendizaje Canvas.

Asistencia personalizada y acompafiamiento
académico constante a lo largo de todo el
programa.

Las clases son impartidas en tiempo real
en la plataforma ZOOM, lo cual te permitira
intervenir y absolver dudas.

Opcién  de  Certificacion  Progresiva
para convalidar una Diplomatura de
Estudios, de acuerdo a tu avance académico.
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IA AGENTICA APLICADA A LOS NEGOCIOS

Descripcion del
Programa

El programa de |IA Agéntica Aplicada a Negocios estd enfocado en formar
profesionales capaces de disefiar, implementar y gestionar sistemas
inteligentes auténomos que optimicen procesos empresariales. A través
de un enfoque practico y experiencial, los participantes aprenderan
a crear agentes de I|A que analicen informacién, tomen decisiones
y ejecuten tareas de manera auténoma, integrando herramientas
digitales y razonamiento contextual.

El curso aborda desde los fundamentos de la IA agéntica hasta la
construccién de sistemas multiagente y su aplicacion en areas como
marketing, ventas y operaciones. Al finalizar, los participantes desarrollaran un
sistema agéntico aplicado (MVP), orientado a generar mejoras reales en
productividad y competitividad empresarial.

@ Objetivo

Capacitar a profesionales y lideres empresariales en el disefio, gestion e
implementaciéon de sistemas de |A agéntica vy arquitecturas
multiagente, con el fin de automatizar procesos criticos, optimizar la
toma de decisiones basada en razonamiento contextual y generar
incrementos medibles en la productividad y competitividad
de la organizacion.

£ Dirigido a

Dirigido a profesionales vy lideres como gerentes, consultores,
emprendedores y responsables de areas clave (operaciones, marketing,
ventas, producto y proyectos) que buscan aplicar |A agéntica para
optimizar procesos y mejorar resultados.




Ruta de
Aprendizaje

SESION1y 2 Fundamentos y Ecosistema de la IA Agéntica

Lunes 30 de e Introduccion a la IA Agéntica vs. IA Generativa tradicional.
Agosto

Andlisis de tendencias empresariales y casos de
éxito en productividad.

* Definicidn de agentes: Entidades autdonomas, roles
y objetivos claros.

e Capacidades de razonamiento contextual y toma de decisiones.

SESION 3y 4 [ Disefio de Agentes Individuales para Procesos Reales
Lunes 07 de
Septiembre « |dentificacion de oportunidades de mejora en dreas

operativas y comerciales.

* Ingenieria de instrucciones (Prompt Engineering)
avanzada para agentes de rol.

» Configuracién de herramientas digitales y acceso
a datos externos (APIs).

e Taller: Disefio de un agente especializado
(ej. Analista de Mercado o Redactor).

SESION 5 y6 () Arquitectura de Sistemas Multiagente y Orquestacion
Lunes 14 de » Concepto de orquestacion: (,Como interactuan
Septiembre los agentes entre si?.

e Estructuras de colaboracion: Flujos
secuenciales vs. jerarquicos.

e Gestion de la comunicacion entre agentes: Compartir
resultados y coordinar acciones.

¢ Analisis de modelos tedricos de colaboracion organizacional.



SESION7y8

Lunes 21de
Septiembre

SESION 9y 10

Lunes 28 de
Septiembre

SESION 11y 12

Lunes 05 de
Octubre

SESION 13

Lunes 12 de
Octubre

Implementacion con CrewAl (Los 4 Pilares)

* Instalacién y configuracion del entorno de trabajo en CrewAll.
e Pilar 1y 2: Definicion técnica de Agentes y Tareas (Tasks).
e Pilar 3y 4: Configuracion de Equipos (Crews) y Flujos (Flows).

e Integracion de multiples Modelos de Lenguaje (LLMs)
locales y en la nube.

Automatizacion y Herramientas Profesionales

e Conexion de agentes con plataformas empresariales
(Marketing, Ventas, Proyectos).
o Automatizacién de tareas administrativas mediante flujos de IA.

e Aseguramiento de la efectividad y alineacion con
objetivos estratégicos.

» Resolucion de problemas reales detectados en la organizacion.

Desarrollo del Proyecto Sistema Agentic Empresarial

» Metodologia para la creacion de un Minimo Producto
Viable (MVP) agéntico.

» Implementacion de agentes auténomos (chatbots,
automatizaciones) e integracion con sistemas como
CRM, ERP y e-commerce.

» Pruebas de autonomia, optimizacién de la colaboracién
multiagente y mentoria para el ajuste del proyecto final

DemoDay Final

» Sustentacion en Demo Day del sistema agéntico
desarrollado (30% de la nota final)

» Evaluacion de los resultados obtenidos en productividad

o Reflexion sobre el futuro de la IA, cierre del curso
y feedback final

Herramientas que aplicards: N8N, Make, ChatGPT, Claude, Copilot, Gemini.

Centrum PUCP podré efectuar cambios en la malla, de acuerdo a su politica de mejora continua. La inauguracion del
programa se realizard siempre y cuando se alcance el quérum establecido por la Escuela. Centrum PUCP se reserva el
derecho de postergar los inicios de los cursos y programas. Iniciadas las clases, la participacion es personal e intransferible.



Al AGENTICA APLICADA A LOS NEGOCIOS

Docentes del
Programa

Renzo Trisoglio Carrion

Profesional con sdlida trayectoria en innovacion, transformacion digital y
gestion de proyectos, con formaciéon como Ingeniero de Software y estudios
de posgrado en Administracion Estratégica de Empresas (PUCP) y un Master
Internacional en Liderazgo por EADA Business School (Espafia). Cuenta con
multiples certificaciones internacionales en Project Management (PMP,
PRINCE2), metodologias 4agiles (Scrum, Agile Coaching, Kanban, DevOps),
Design Thinking y transformacién digital, incluyendo especializaciones en
instituciones como MIT, Columbia Business School y Berkeley.

A lo largo de su carrera, ha liderado proyectos de alto impacto en empresas
como Falabella, Cencosud e Interbank, participando en iniciativas clave
como el desarrollo de plataformas de e-commerce, la creacién del Banco
Cencosud Peru y proyectos de transformacion digital a nivel regional.
Ademas, ha desempefiado roles como Product Owner, Project Manager y
Agile Coach, impulsando la adopcion de metodologias agiles vy
modelos de negocio digitales.

Actualmente, se desempefia como Gerente de Innovacion y Transformacion
Digital, instructor internacional y docente de posgrado en reconocidas
instituciones, donde combina su experiencia practica con la formacion de
profesionales en temas de tecnologia, agilidad e innovacion empresarial.
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