
CURSO CORTO EDEX

ELIGE DECIDE EMPIEZA

Inicio:
Jueves 29 
de Octubre

Frecuencia:
Semanal

Horario:
19:00 - 22:30

Modalidad:
Clases en  
tiempo real

Human Resources Analytics:
Empodera tu Gestión 
de Personas con Datos
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¿Qué es un 
EdEx?
Son cursos diseñados para, en corto tiempo, 
fortalecer tus conocimientos en aspectos vitales de 
toda gestión empresarial.

Ventajas
Siete semanas de aprendizaje intensivo en 
frecuencia semanal, con clases dictadas una 
vez por semana.

Diversidad temática con cinco áreas de 
especialización e inicios durante todo el 
transcurso del año.

Seguimiento de clases y envío de material 
académico a través de la plataforma de 
aprendizaje Canvas.

Asistencia personalizada y acompañamiento 
académico constante a lo largo de todo el 
programa.

Las clases son impartidas en tiempo real 
en la plataforma ZOOM, lo cual te permitirá 
intervenir y absolver dudas.

Opción de Certificación Progresiva para 
convalidar una Diplomatura de Estudios, de 
acuerdo a tu avance académico.
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HUMAN RESOURCES ANALYTICS

Descripción del 
Programa

Dirigido a

Objetivo

En el entorno organizacional actual, las decisiones estratégicas en recursos 
humanos requieren un enfoque basado en datos para maximizar el talento, la 
productividad y el bienestar de los colaboradores. La analítica aplicada a la 
gestión de personas permite identificar patrones, predecir comportamientos y 
optimizar procesos de desarrollo, retención y desempeño. La formación en 
esta área contribuye a que los profesionales desarrollen competencias para
interpretar datos de manera ética y responsable, aplicando insights que 
mejoren los resultados de la organización.

Desarrollar la capacidad de aplicar herramientas y conceptos de analítica de 
datos para fortalecer la toma de decisiones basada en evidencia para 
optimizar el desarrollo, la retención y el desempeño de los colaboradores, 
así como potenciar la cultura y el bienestar organizacional, la analítica 
a la gestión estratégica del talento.interpretar datos de manera ética y 
responsable, aplicando insights que mejoren los resultados de la 
organización.

Curso dirigido a profesionales de recursos humanos, analistas de datos, 
business partners y consultores que buscan aplicar People Analytics 
para optimizar la gestión del talento y fortalecer la toma de decisiones 
basada en datos, impulsando el desempeño, la fidelización y el bienestar 
organizacional mediante casos y aplicaciones prácticas.
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Ruta de 
Aprendizaje

Fundamentos de People Analytics
• De HR Tradicional a data HR Driven
• ¿Qué es People Analytics?
• Métricas de vanidad y métricas estratégicas

Tipos de análisis en People Analytics

Recolección y gobierno de datos del talento

• Diseño de encuestas de clima, engagement y
pulso organizacional

• Calidad de datos y detección de sesgos en datos del talento

• Gobierno, privacidad y seguridad de datos
de colaboradores.

Modelos predictivos de desempeño y rotación

• Análisis predictivo

• Análisis de redes organizacionales
• IA Generativa aplicada a la predicción

Medición de clima, cultura y engagement

• Frameworks de medición de cultura organizacional
• Employee Experience y su medición con datos
• Análisis de la voz del empleado
• ROI de iniciativas de cultura y bienestar organizacional

SESIÓN 1 y 2
Jueves 29
de Octubre

SESIÓN 3 y 4
Jueves 05 
de Noviembre

SESIÓN 5 y 6
Jueves 12 
de Noviembre

SESIÓN 7 y 8
Jueves 19
de Noviembre

•



Centrum PUCP podrá efectuar cambios en la malla, de acuerdo a su política de mejora continua. La inauguración del 
programa se realizará siempre y cuando se alcance el quórum establecido por la Escuela. Centrum PUCP se reserva el 
derecho de postergar los inicios de los cursos y programas. Iniciadas las clases, la participación es personal e intransferible.
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SESIÓN 9 y 10
Jueves 26 
de Noviembre

SESIÓN 11 y 12
Jueves 03 
de Diciembre

SESIÓN 13 
Jueves 10
de Diciembre

Dashboards, storytelling y toma de decisiones

• Diseño de dashboards de datos del talento

• Data Storytelling para líderes de talento

• Toma de decisiones basada en evidencia vs. Intuición

• Automatización de reportes y alertas con IA Generativa

Ética y privacidad de datos de empleados

• Marco ético para el uso de datos de personas
en organizaciones

• Sesgos algorítmicos y discriminación en sistemas de talento
• Regulación y compliance en analítica de personas

Demo Day – Presentación Trabajo Aplicativo Final

• Demo Day: Exposición Trabajo Aplicativo Final
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HUMAN RESOURCES ANALYTICS

Docente del 
Programa

 Bran  Amy Yahanna Godo Bocanegra
Ingeniera de Sistemas, MBA Gerencial por CENTRUM PUCP y Magíster 
Internacional en Liderazgo por EADA Business School (España). Cuenta con 
una sólida formación en metodologías ágiles, transformación digital, liderazgo 
de equipos y gestión de proyectos tecnológicos, complementada con 
certificaciones en Scrum, DevOps, Lean, Design Thinking, OKRs, Azure 
DevOps, Big Data y Power BI, entre otras. 

Actualmente se desempeña como ATC en el COE  de Planeamiento de 
Personas y Agilidad  en Pacífico Seguros.  Ha sido Agile Program Manager 
de Mejora Continua TI en Yape, donde lideró iniciativas estratégicas de 
transformación, optimización de procesos y adopción de nuevas tecnologías 
para incrementar la productividad de equipos de tecnología y negocio. 
Anteriormente fue Agile Coach y Gerente Adjunto de Mejora Continua en la 
misma organización, impulsando la implementación de frameworks ágiles y el 
desarrollo de una cultura de innovación. 

Cuenta además con una amplia trayectoria en BCP y Rimac Seguros, donde 
lideró proyectos de transformación tecnológica, gobierno de TI, calidad de 
software y arquitectura empresarial, contribuyendo a la mejora de procesos y 
la gestión de equipos multidisciplinarios.Complementa su experiencia 
profesional como docente de Educación Ejecutiva en CENTRUM PUCP y 
Cibertec, donde comparte herramientas y metodologías para aplicar la 
inteligencia artificial, la agilidad y la innovación con un enfoque práctico 
orientado a generar mayor productividad y mejores resultados en las 
organizaciones.



Centrum PUCP, miembro de UNICON, 
entre las Top 100 referentes en 

Educación Ejecutiva a nivel mundial.

Información y descuentos
 executive.centrum@pucp.edu.pe

Modalidad:
Clases en tiempo real

Frecuencia:
Semanal

Inicio:
Jueves 29 de Octubre

Horario:
19:00 - 22:30

Duración:
07 semanas

Inversión soles:
S/ 1900


