
Vilkår og salgsbetingelser – digitale hypnoseprodukter 

Psykolog Siv Grethe Johansen 
 

1. Partene 

Selger: 

Psykolog Siv Grethe Johansen 

Org.nr.: 913 941 829 

Adresse: Sandnesveien 75, 3280 Tjodalyng 

E-post: siv.johansen@sivjohansen.com 

Telefon: +47 901 71 212 

Kjøper: 

Kjøper er den forbrukeren eller den virksomheten som foretar bestillingen. 

2. Avtalens omfang 

Disse vilkårene gjelder for kjøp av alle digitale hypnoseprodukter som tilbys via Selgers 

nettbutikk på domenet https://sivenity.com/, inkludert eventuelle undersider, 

landingssider og integrerte betalingsløsninger (for eksempel Podia). 

Vilkårene gjelder uavhengig av hvilket enkeltprodukt som kjøpes, herunder blant annet: 

- Hypnosekurs og lydserier 

- Enkeltstående hypnosefiler 

- Støttepakker og tilhørende øvelser 

- Annet digitalt støttemateriell 

Ved eventuell motstrid mellom disse vilkårene og informasjon gitt på produktsiden, skal 

informasjonen på den enkelte produktside ha forrang. 

3. Produktinformasjon, format og tilgang 

Produktene leveres digitalt og kan bestå av lydfiler (MP3), PDF-filer eller annet digitalt 

materiale. 

Tilgangen til hvert produkt er individuell og fremgår tydelig på den enkelte produktside. 

Kjøper er selv ansvarlig for nødvendig teknisk utstyr og internettilgang. 

4. Pris og betaling 

Alle priser er oppgitt i norske kroner (NOK) og inkluderer merverdiavgift der dette er 

pålagt. 

Betaling skjer umiddelbart ved bestilling via tilgjengelige betalingsløsninger. 

5. Levering 



Levering anses skjedd når kjøper har fått tilgang til det digitale produktet. 

6. Angrerett 

Ved å fullføre kjøpet samtykker kjøper uttrykkelig til at leveringen starter umiddelbart. 

Kjøper erkjenner og aksepterer at angreretten bortfaller når digitalt innhold leveres 

elektronisk, jf. angrerettloven § 22 bokstav n. 

7. Bruk og lisens 

Alt innhold er beskyttet av opphavsrett og tilhører Siv Grethe Johansen. 

Ved kjøp gis kjøper en personlig, ikke-eksklusiv og ikke-overførbar lisens til privat bruk. 

For næringsdrivende gjelder lisensen for intern bruk i egen virksomhet. 

Det er ikke tillatt å kopiere, dele, videreselge eller distribuere innholdet uten skriftlig 

forhåndssamtykke. 

8. Viktig informasjon om bruk av hypnose 

Hypnoseproduktene er ment som et selvutviklingsverktøy og erstatter ikke medisinsk, 

psykologisk eller annen profesjonell behandling. 

Produktene skal ikke brukes under bilkjøring eller annen aktivitet som krever fullt fokus. 

Kjøper er selv ansvarlig for å vurdere egen egnethet for bruk av hypnoseproduktene. 

9. Tekniske problemer 

Ved tekniske problemer eller manglende tilgang bes kjøper kontakte support@sivenity.com 

innen rimelig tid. 

Selger vil forsøke å rette feilen eller gi ny tilgang. 

10. Ansvarsbegrensning 

Selger kan ikke holdes ansvarlig for direkte eller indirekte tap, skader eller konsekvenser 

som følge av bruk eller manglende bruk av produktene. 

11. Personvern 

Personopplysninger behandles i samsvar med gjeldende personvernlovgivning. 

Fullstendig informasjon finnes i Selgers personvernerklæring: 

http://siventy.com/personvern 

12. Endringer i vilkår 

Selger forbeholder seg retten til å oppdatere disse vilkårene. 

De vilkår som gjelder er de som var tilgjengelige på kjøpstidspunktet. 

13. Klager og tvister 



Dersom kjøper ikke er fornøyd, oppfordres det til å ta kontakt for å forsøke å løse saken i 

minnelighet. 

Forbrukere kan bringe saken inn for Forbrukerrådet. 

Tvister avgjøres etter norsk rett, med Vestfold tingrett som verneting. 
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