Firmado digitalmente

JOSEDANIEL fmssigirsys,  JOSEHUMBERIO LSBT LUISRICARDO | St
ORTIZ GUTIERREZ
MORA MORA/ o et QuRos
(FIRMA) 08:03:24 -06'00' (FIRMA) Fechiar219.10.30 GONZALEZ Fecha: 2019.10.31
16:54:06 -06'00 . -
(FIRMA) 07:19:50 -06'00"

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
DE LA COMUNIDAD DE CIUDAD QUESADA, R. L.
Y SUBSIDIARIAS
(COOCIQUE, R.L. Y SUBSIDIARIAS)

Estados financieros consolidados

al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018




COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LA COMUNIDAD
DE CIUDAD QUESADA, R. L. Y SUBSIDIARIAS
(COOCIQUE, R.L. Y SUBSIDIARIAS)

Estados financieros consolidados

al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018




COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LA COMUNIDAD
DE CIUDAD QUESADA, R. L. Y SUBSIDIARIAS
(COOCIQUE, R.L. Y SUBSIDIARIAS)

Indice de contenido

Cuadro Pagina
Balance de situacién consolidado A 2
Estado de resultados consolidado B 4
Estado de variaciones en el patrimonio consolidado & 5
Estado de flujos de efectivo consolidado D 7
Notas a los estados financieros consolidados 9

Anexos




Cooperativa de Ahorro y Credito de la Comunidad
de Ciudad Quesada, R.L. y subsidiarias
COOCIQUE R.L. Y SUBSIDIARIAS
BALANCE GENERAL CONSOLIDADO

Por el periodo terminado el 30 de Setiembre del 2019, Diciembre del 2018 y Setiembre 2018

(en colones sin céntimos)

NOTA
Disponibilidades 4.11.1
Efectivo (111)
Banco Central (112)
Entidades financieras del pais (113)
| en instr tos fi ieros 5,11.2

Mantenidas para negociar (121 + 124.01.M.02 + 124.02.M.02 + 125,01)
Disponibles para la venta (122 + 124.01.M.03 + 124.02.M.03 + 125.02 + 125.04 + 125,192 125.32)

Productos por cobrar (128)
Cartera de Créditos 6,113
Créditos vigentes (131.00 + 134.01)
Créditos vencidos (132.00 + 134.02)
Créditos en Cobro Judicial (133 + 134.03)
Productos por cobrar (138)
(Estimacion por deterioro de la cartera de credito) (139)
Cuentas y comisiones por cobrar 114
Comisiones por cobrar (142)
Cuentas por cobrar por operaciones con partes relacionadas (145)
Impuestos Sobre Renta (146)
Otras cuentas por cobrar (147)
(Estimacion por deterioro de cuentas y comisiones por cobrar) (149)
Bienes realizables 115
Bienes y valores adquiridos en recuperacion de créditos (151)
Bienes adquindos para arrendamiento financiero (152)
Inmueb, Mobil y Equip fuera Us (154)
(Estimacién por deterioro y por disposicion legal) (159)
Participaciones en el capital de otras empresas (neto) (160) 116,18
Inmuebles, mobiliario y equipo (neto) (170) 1.7
Inversiones en propiedades (190)
Otros activos 118
Cargos diferidos (182)
Activos Intangibles (186)
Otros activos (181+ 183+ 187)
TOTAL DE ACTIVOS
PASIVOS Y PATRIMONIO

PASIVOS

Obligaciones con el piblico 10
Alavista (211 +212) 119
APlazo (213 +218) 11.10
Cargos financieros por pagar (219)

Obligaciones con entidades 11.11
A plazo (232)

Otras obligaciones con entidades (233 +234)
Cargos financieros por pagar (238)
Cuentas por pagar y provisiones 1.1z
Provisiones (243)
Otras Cuentas por pagar diversas (241 + 242 + 245)
Otros pasivos
Ingresos diferidos (251)
Estimacion por deterioro de créditos contingentes (252)
Otros pasivos (253 +254)
Obligaciones subordinadas
Obligaciones subordinadas (261)
Cargos financieros por pagar (268)

TOTAL DE PASIVOS

PATRIMONIO

Capital social 11.13,17
Capital pagado (311) 11.13,17
Capital donado (312) 11.13,17

Aportes patrimoniales no capitalizados (320)

sep-19

3,453,514,089
1.259.402.300
1,704,236,476
489,875,313
64,607,981,065
7.822,538,629
55,948.746,076

836,696,360
178,402,411,331
145,530,780,394

35,622,860,922
1,930,299,786
1,459,499 641
-6,141,029.412
387,522,095
17378315
251,076,367
881,525
233,180,725
-114,994,837
727,294,987
2,475,028,301
0

27,395,994
-1,775.129,308
388,816,790
4,821,687,687
0
2,255,540,315
6,332,368
156,957,595
2,092.250.352
255,044,768,359

147.747.104,525
16,668,298,517
127,985.618,979
3,089,187,029
69,096,218,816
45,741,598,301
22,876,841,238
477779277
3.979,756,813
468,003,605
3.511.753.208
2,116,524 855
2,105,021,498
11,218,758
284,599
2,005,264,098
2,003,627,500
1,636,598
224.944,869,107

23,532,843,810
22.955,602,933
577,240,877

0

dic-18

4,106,350,109
1,426,385,294
1,904,409,093
775,555,722
50,662,912,116
4,045,689,635
46,084,363,723

532,858,758
168,851,412,409
145,359.010,105

26,421,890,342
1,045,633.675
1,245,035,017
-5,220,156,731
502,548,779
11,813,972
213,820,467
7,397,157
410,545,953
-141,028,769
699,822,670
2,380,840,905
0

0
-1,681,018.235
339,722,934
4,635,123,464
0
1,483.513.898
0

153,635,816
1,329.878.082
231,281,406,380

135,325,457,242
20,141,596,375
112,623,884,807
2,559.976,060
60,856,442,754
37.369.019.851
23,134,343,111
353,079.791
3,721,146,653
339,521,086
3,381,625,566
1,938,151.622
1,936,424,564
1,315,009
412,049
2,064.171.259
2,062,270,000
1,901,259
203,905.369.530

21,740,307,278
21,163,066,401
577,240,877

0

CUADRO A
1de2

sep-18

3,107,330,705
1,200,570,886
1,390,852,742
515,907,077
46,882,023,144
6.420,410.279
39,710,889,923

750,722,942
163,090.382.399
138,663,913,856

27,556,627,216

836,853,614

1,256,563,752
-5,223.576,039
421.136.553
11,969,373
192,219,717
9,264,230
332,743,027
-125,059,754
1,066,336.648
2,698.337.283

134,886,641

0
-1,766,887,276
273.851.410
4,629,153,678
0
1,468.359,524

112,221,748

151,697,918

1,204,439,858
220,938,574,061

131,017.694,520
17.107,657,732
111,404,182 333
2.505,854,455
55.832,573.330
37.751,758,640
17.717,559,744
363,254,946
3,001,174,113
373,201,432
2,627.972,681
1,920,896,661
1.918,987371
1,477,101
432,189
2,007.290.898
2,005,710,000
1,580,898
193.779.629,522

21,730,833,994
21,153,593.117
577,240,877

0
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CUADRO A
2de2
Cooperativa de Aborro y Credito de la Comunidad
de Ciudad Qn da, R.L. y subsidiarias
COOCIQUE R.L. Y SUBSIDIARIAS
BALANCE GENERAL CONSOLIDADO
Por el periodo terminado el 30 de Setiembre del 2019, Diciembre del 2018 y Setiembre 2018
(en colones sin céntimos)

Viene...
NOTA sep-19 dic-13 sep-18
Ajustes af patrimonio 1113 2,879.279.569 2,183.157.923 2285777181
Superavit por revaluacion inmucblcs, mobiliario y equipo (331.01) 1123 2.054,166.531 2,074,798383 2074798383
Ajuste per valuacién de Inversiones disponibles para la venta (331.02) 169,203,893 221,022,115 -128,191,069
Ajut por valuacién de Inv en respaldo de cap min de funcionamiento y rescrva de lig (331.03) 329,851,780 5,281,898 16,963,558
Ajuste por valuacion de parti ¢n otras (332) 326,057,365 324,099,756 322,206,309
Reservas patrimoniales  (340) ILI3 2.382,007,926 2,549,645.247 2,040,884,232
Resultad lados de ejercicios (350) 0 0 ]
Resultado del periodo (360) 20 1,305,767,947 902,926,402 1,101,449,131
TOTAL DEL PATRIMONIO 30,099,899.252 27376036850  27,158,944,538
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO 255,044,768,359 231,281,406380  220,938,574,061
CUENTAS CONTINGENTES DEUDORAS (610 + 630) 21 733.415263 601,241,569 681,812.293
ACTIVOS DE LOS FIDEICOMISOS (710) 16.1,162 35,059.585.794 35,689.992,895  34.862,224.550
PASIVOS DE LOS FIDEICOMISOS (720) 16.1 21,774,298 15,962,791 19389.757
PATRIMONIO DE LOS FIDEICOMISOS (730) 16.1,162 35,037,811.496 35,674,030,105  34,842,834,793
OTRAS CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 11.22 588,754,580,093 515876994230  488,713,122,314
588,754,580,093 515876994230  488.713,122.314

Cuenta de orden por cucnta por cuenta propia dendoras (810)
Cuenta de orden por cuenta por cucnta terceros deudoras (830)

Cuenta de orden por cucnta propia por actividad de custodia (850)
Cuentas de orden por cucnta de tereeros por actividad custodia (870)

Las Notas son parte integrante de los estados Financieros consolidados

MBA. Danlel Mora Morz
Gerente General

eTto NCTTeZ.

Y

Auditof Interno

]'-lc- Euuwdor s Lic LuT Ricardo Quirds Gonzilez.
Lic, Humberto Ortiz €.

Contador Corporativo

Grupo Coocique




CUADRO B
1de1
Cooperativa de Ahorro y Credito de la Comunidad
de Ciudad Quesada, R.L. y subsidiarias
COOCIQUE R.L. Y SUBSIDIARIAS
ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADO INTEGRAL
Por el periodo terminado el 30 de Setiembre del 2019 y 2018
(en colones sin céntimos)
NOTA sep-19 sep-18 Jul a Set-19 Jul- Set 18

Ingresos Financieros

Por disponibilidades (511) 2342872 29,097,730 775,585 810,690

Por inversiones en instrumentos financieros (512) 11.14 3,460,961.712 2,398,219,780 1,325,672,601 818,701,497

Par cartera de créditos (515 + 514+513 -(513.07+514.07)) 1115 18,975,029,115 16,953,270,284 6,439,178,412 5,879,394,605

Por ganancia por diferencias de cambios y UD (518) 11.16 62,165,774 8,736,462 15,830,891 -

Por otros ingresos financieros (519-03+519.20 + 519.21 + 519.22 + 519.99) 411,559,347 453,798,032 137,353,177 136,182,858
Total de Ingresos Financieros 22,912,058,820 19,843,122,288 7,918,810,666 6,835,089,650
Gastos Financieros

Por Obligaciones con el Piblico (411) 11.18 8,667,471,006 7,416,240,422 3,070,861,092 2,529,688,761

Por Obligaciones con Entidades Financieras (413) 1119 3.566,776.420 2,718,016,659 1,245,153,777 956,666,361

Por Obligaciones Subordinadas, Convertibles y Preferentes (416) 157,648,520 143,197,250 60,138,413 47,861,163

Por pérdidas por diferencias de cambio y UD (418) = = = 31,059,682

Por pérdidas por instrumentos financieros disponibles para la venta (419,11 +419.13) 86,395,927 207,182,586 34,182,436 58,143,019

Por otros gastos financieros (419.01 a 419,03 +419.20 2 419.23 + 419.99) 25,354,405 70,919,226 6,332,254 6,161,073
Total de Gastos Financieros 12,503,646,278 10,555,556,143 4,416,667.972 3,629,580,059
Por estimacion de deterioro de activos (420) 4949085413 4,287,472,670 1,558,709,114 1,524,144,910
Por recuperacion de activos y disminucion de estimaciones y provisiones (320) 1,826,999,782 1,569,737,174 589,470,231 647,630,913
RESULTADO FINANCIERO 7,286,326,911 6,569.,830,649 2,532,903,811 2,328,995,593
Otros Ingresos de Operacién

Por comisiones por servicios (531) 11.17 1,069,079,532 924,291,145 305,335,054 271,123,091

Por bienes realizables (532) 413,577,730 491,052,128 147,481,516 115,843,760

Por ganacia por participaciones en el capital de otras empresas (533) - 39,653 - 0

Por otros ingresos operativos (539) 170,562,010 204,597,196 47.914,480 41,308,005
Total Otros Ingresos de Operacion 1,653,219,272 1,619,980,122 500,731,050 428,274,856
Otros Gastos de Operacion

Por comisiones por servicios (431) 241316,159 186,048,849 78,726,858 57,790,788

Por bienes realizables (432) 761,049 461 725,750,321 288,579,248 240,471,033

Por perdida por participaciones de capital en otras empresas (433) - 37,887,349 - -

Por bienes diversos (434) 11,901,136 15,088,053 6,527,086 4,333,660

Por provisiones (435) 213,025,813 176,195,960 64,990,620 46,249,252

Por otros gastos operativos (439) 192,865,587 168,576,680 66,607,504 53,452,478
Total Otros Gastos de Operacién 1,420,158,156 1,309,547,212 505,431,316 402,297,211
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO 7,519,388,027 6,880,263,559 2,528,203,545 2,354,973,238
Gastos Administrativos

Por gastos de personal (441) 11.20 4,063,392,414 3,899,006,113 1,321,678,999 1,345,403,532

Por otros gastos de Administracion (440-441) 11.21 2,088,712,006 1,827,882,884 735,202,662 609,805,447
Total Gastos Administrativos 6,152,104,420 5,726,888,997 2,056,881,661 1,955,208,979
RESULTADO OPERACIONAL NETO ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES 1,367,283,607 1,153,374,562 471,321,884 399,764,259
SOBRE LA UTILIDAD

Participaciones sobre la Utilidad (452) 20 61,515,660 51,925,431 21,209,985 17,989,392

Impuesto sobre la renta (451) - - - -

Dism. De Impuestos y Participaciones sobre Utilidades (550) = = = ]
RESULTADO DEL PERIODO 20 1,305,767,947 1,101,449,131 450,111,899 381,774,866
Resultados del periodo atribuidos a los intereses minoritarios
Resultados del periodo atribuidos a la controladora
OTROS RESULTADOS INTEGRALES, NETO DE IMPUESTO

Superavit por revaluacién de inmuebles, mobiliario y equipo (331.01) (20,631,852) 34,147,134 - &

Ajuste por valuacién inversiones disponibles para la venta, neto impuesto sobre renta (331.02) 390,226,007 (132,831,057) 179,443,349 (107,452,003)

Ajuste por valuacion de inversiones en respaldo de la reserva de liquidez (331.03) 324,569,882 139,848,376 253,539,105 81,118,907

Otros (331.08+332+333) 1,957,608 2,093,611 - =
OTROS RESULTADOS INTEGRALES DEL PERIODO, NETO DE IMPUESTO 696,121,645 43,258,064 432,982,454 (26,337,096)
RESULTADOS INTEGRALES TOTALES DEL PERIODO 2,001,889,592 1,144,707,195 883,094,353

Las notas son parte intégrante de los estados financieros copnsolidados
N
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MBA. Daniel N ra'}Mora

/i uis Ricardo Qirés Gonzélez
Gerente General

Auditor Jnterno
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Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Comunidad
de Ciudad Quesada, R.L. y subsidiarias
COOCIQUE, R.L. Y SUBSIDIARIAS

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

por el afio terminado al 30 de Setiembre del 2019 y 2018
(en colones sin ¢éntimos)

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE
OPERACION:

Resultados del periodo

Partidas aplicadas resultados que no requieren uso de fondos:

( Ganancia) o pérdida por activos recibidos en dacién de
pago y de la propiedad, mobiliario y equipo

Ganancia o pérdidas por diferencias de cambio, netas
Pérdidas por estimacién para créditos incobrables

Perdida por estimacion por deterioro de inversiones
Pérdidas por otras estimaciones
Gastos por provision para prestaciones sociales, neto de pagos
Depreciaciones y amortizaciones
Ingreso por recuperacion activos financieros

Utilidad neta de subsidiarias

Variacién en los activos (aumento), o disminucién:
Créditos y avances de efectivo
Bienes realizables
Productos por cobrar
Comisiones por cobrar
Cuentas por cobrar partes relacionadas
Otros activos
Bienes adq.p/arrend.fin.

Otras cuentas por cobrar

Variacién neta en los pasivos aumento, o (disminucién):
Obligaciones a la vista y a plazo
Otras cuentas por pagar y provisiones
Productos por pagar
Otros pasivos
Subtotal:

Flujos netos de efectivo originados de actividades de operacin:

Cuadro D

(1de?2)
2019 2018
1,305,767,949 1,101,449,131
771,779,445 740,838,372
(62,254.855) (8,736,755)
920,872,681 106,807,386
(26,033,932) 21,552,910
128,482,519 (47,386,743)
333,713,830 374,912,283
0 0
(7,088,675) 37.847.696
3,365,238,962 2,327,284,280
(10,567,781,628) (16,101,385,383)

(788,521,779) (880,648,138)
(518,302,225) (69,121,875)
(5.564,344) 5,367,507
6.515,632 (9,264,230)
(985,423 686) (317,519,030
0 10,113,359
174,947,730 (75,855,737)
(12,684,130,300) (17,438,313,527)
12,006,623,567 7,005,082,939

(119.994,409)
653,645,794

(310,123,177)
206,291,027

178,373,232 278,634,937
12,718,648,184 7,179,885,726
3,399,756,846 (7,931,143,521)

sigue...



...viene

Cuadro D
(2de2)
Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Comunidad
de Ciudad Quesada, R.L. Y subsidiarias
COOCIQUE, R.L. Y SUBSIDIARIAS
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
por el afio terminado al 30 de Setiembre del 2019 y 2018
(en colones sin céntimos)
Notas 2019 2018
FLUJOS NETOS DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE
INVERSION:
Aumento en depésitos y valores (10,612,463,537) (2,579,567,964)
Disminucion en intrumentos financieros (excepto
mantenidos para negociar)
Adgquisicion de propiedades, mobiliaric y equipo (846,064,512) (210,108,844)
Venta de propiedades, mobiliario y equipo 454,560,480 34,636,641
Participaciones en efectivo en el capital de otras empresas 997,948,837 934,339,436
Otras actividades de inversion 0 0
Flujos netos de efectivo (usados) en las actividades de inversién (10,006,018,732) (1,820,700,731)
FLUJOS NETOS DE EFECTIVO ACTIVIDADES DE
FINANCIAMIENTO:
Uso de reservas (182,447,021) (129,521,351)
Otras obligaciones financieras nuevas 16,681,635,885 17,644,432,424
Pago de obligaciones (8,378,927,189) (6,397,026,224)
Pago de excedentes (224,239,806) (284,561,155)
Aportes de capital recibidos en efectivo 1.712,218.638 1,365,232,338
Liquidacion de capital (1,097,130,081) (1,349,025,665)
Ajustes en el patrimonio 0 0
Flujos netos de efectivo originados en actividades de
financiamiento 8,511,110,426 10,849,530,367
Flujos netos de efectivo (usados) u originados durante el afio 1,904,848,540 1,097,686,115
Efectivo y equivalente al inicio del afio 15,005,443,871 12,984,159,299
Efectivo y equivalentes de efectivo al 30 de Setiembre 4 ¢ 16,910,292,411 14,08)4,845,415

Las notas son parte integrante de los estados financieros

Yy

MBA Daniel

U
ora Mora.

Gerente General

Contador General
Lic. Humberto Ortiz ¢,
Contador Corporative

Eﬁ‘fﬁ’ Coocique

Auglitor Interno




Nota 1.

Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Comunidad
Ciudad Quesada, R. L. y subsidiarias
(COOCIQUE, R.L. Y SUBSIDIARIAS)

Notas a los estados financieros consolidados

al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018
(en colones sin céntimos)

Informacién general

La Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Comunidad de Ciudad Quesada, R.L.
(COOCIQUE) esta domiciliada en la Provincia de Alajuela, Cantén de San Carlos e
inscrita mediante resolucién No. C-103 de 24 de agosto de 1965, en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 375 del Cédigo de Trabajo y el articulo 74 de la Ley Organica del
Ministerio de Trabajo y Bienestar Social.

Su creacion fue el 11 de abril de 1965 basicamente para satisfacer necesidades de crédito
de sus asociados y estimular el ahorro sistematico como medio para mejorar sus
condiciones econdmicas y sociales.

Ademds como servicios complementarios a sus asociados ha desarrollado mediante su
subsidiaria la administracion de fondos provenientes de fideicomitentes (Fiacoocique,
S.A.). vy la inclusiéon de la subsidiaria Inmobiliaria Coocique S.A. para dedicarse
especialmente a la Inversion de Bienes para alquiler a la compafiia Coocique R.L.

Los estados financieros consolidados han sido preparados de acuerdo con la legislacién
bancaria vigente, las disposiciones del Banco Central de Costa Rica (BCCR), del Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF), la Superintendencia
General de Entidades Financieras (SUGEF) y de la Ley de Regulacién de la Actividad de
Intermediacién Financiera del las Organizaciones Cooperativas y practicas contables del
sector. COOCIQUE vy sus subsidiarias se encuentran domiciliadas en la Provincia de
Alajuela, Cantén San Carlos, Costa Rica.

COOCIQUE, R.L. tiene veintitrés sucursales o agencias, una oficina periférica, doce
cajeros automaticos y su pagina es www.coocique.fi.cr

A la fecha COOCIQUE vy sus subsidiarias tienen 395 empleados.




10

Nota2. Base de preparacién de los estados financieros consolidados y principales politicas
contables utilizadas:

A)

Base de preparacion

Los estados financieros consolidados han sido preparados con apego a las
disposiciones legales, reglamentarias y normativa emitida por el BCCR, la SUGEF y
el Consejo Nacional de Supervisién del Sistema Financiero (CONASSIF), v en los
aspectos no provistos se aplica las normas internacionales de informacién financiera
(NIIF) relacionadas con la actividad de intermediacién financiera y el sector
cooperativo. E1 CONASSIF dispuso que las NIIF se adopten parcialmente a partir
del 01 de enero del 2004. Las principales diferencias con las NIIF se describen en la
nota 3.

Alcances de Ia consolidacién

Los estados financieros al 30 de Setiembre del 2019 corresponden a los de
COOCIQUE, R.L. consolidados (matriz), los cuales se emitieron para cumplir con
términos de la Superintendencia General de entidades Financieras (SUGEF) con
respecto al proceso de consolidacién que se llevd a cabo segin los siguientes
criterios:

a- La naturaleza de las subsidiarias y su proporcién de participacion en el capital
social es:

Nombre Subsidiaria Domicilio Porcentaje de Porcentaje
legal Participacién derecho voto

Inmobiliaria COOCIQUE

S.A. (COOCIQUE S.A.) San Carlos 100% 100%

Fiduciaria de Inversién y

Ahorro COOCIQUE, S.A.

(FIACOOCIQUE, S.A.) San Carlos 100% 100%

b- Ni la matriz ni sus subsidiarias al 30 de Setiembre del 2019 y 2018 presentan
operaciones en negocios conjuntos segin las normas internacionales de
contabilidad.

c- La consolidacidn de subsidiarias y la presentacién en los estados financieros
consolidados se llevé a cabo cumpliendo con normas de contabilidad segun los
siguientes criterios:

— Se consolidan en todas las subsidiarias donde exista directa o indirectamente
control total.

— En caso de existir restricciones a largo plazo tanto financieras como legales
para ¢l traslado de recursos, no se presentarian en forma consolidada, o si el
control fuese temporal.
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— Las operaciones de consolidacién que se llevaron a cabo son:

— Se elimind el efecto del método de participacién en la matriz sin consolidar.

— Las cuentas de las transacciones intragrupo (reciprocas) del balance de
situacion y del estado de resultados son eliminadas en el proceso de

consolidacion.

— La consolidacion se llevé a cabo con politicas contables uniformes para las
entidades del grupo.

La consolidacién se llevé a cabo eliminando las transacciones entre compafiias,
las cuales tuvieron efecto en los estados financieros en cuanto a su presentacion,
no habiéndose diferencia entre el resultado de la matriz sin consolidar y el
resultado consolidado, por cuanto se utiliza el método de participacion en los
estados financieros de la matriz sin consolidar.

No se presentan transacciones entre subsidiarias no eliminadas, por corresponder
a operaciones fuera del balance en algunas de ellas.

No se presentan subsidiarias que se tuvieran que excluir de la consolidacion.
No se presentan operaciones en el extranjero con subsidiarias.
Las principales actividades de las entidades subsidiarias corresponden a:

Fiacoocique, S.A.

Su objetivo es la administracién y constitucién de fideicomisos.
Inmobiliaria Coocique S.A.
Su Objetivo es la Inversion de Bienes para alquiler a la compafifa Coocique R.1.

No se cuenta con subsidiarias reguladas por una autoridad de supervisién
nacional.

No se cuenta con subsidiarias que participen en el capital social de otras
empresas.

No se presentan cambios significativos en la adopcién de nuevos criterios de
consolidacidn en los rubros de los estados financieros consolidados, referentes a
los aplicados en el ejercicio anterior.

La estructura de los estados financieros de las subsidiarias consolidadas al 30 de
Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 es:
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sep-19
Fiacoocique S.A. Inmobiliaria S.A.
Activo 1,377,749,760 1,836,375,832
Pasivo 1,227,233,250 1,000,978,988
Patrimonio 150,516,510 835,396,844
Total pasivo y patrimonio 1,377,749,760 1,836,375,832
dic-18
Fiacoocique S.A. Inmobiliaria S.A.
Activo 136,405,693 1,955,817,314
Pasivo 5,042,967 1,068,760,909
Patrimonio 131,362,726 887,056,405
Total pasivo y patrimonio 136,405,693 1,955,817,314
sep-18
Fiacoocique S.A. Inmobiliaria S.A.
Activo 154,409,111 2,023,655,872
Pasivo 25,541,393 1,098,208,566
Patrimonio 128,867,718 925,447,306
Total pasivo y patrimonio 154,409,111 2,023,655,872

B) Principales politicas contables utilizadas:
2.1. Inversiones en valores y depdsitos

La normativa actual permite mantener las inversiones en valores para
negociacion, disponibles para la venta y mantenidas al vencimiento. Las
inversiones para negociacién y las disponibles para la venta se valoran a
precios de mercado utilizando el vector de precios proporcionado por la Bolsa
Nacional de Valores, S.A. Las inversiones que se mantienen al vencimiento se
registran a su costo de adquisicion.

El efecto de la valoraciéon a precios de mercado de las inversiones para
negociacion se incluye en el estado de resultados.

El efecto de la valoracién a precios de mercado de las inversiones disponibles
para la venta se incluye en una cuenta patrimonial hasta que se realicen o se
vendan.

La compra o venta de activos financieros por la via ordinaria se reconoce por
el método de la fecha de liquidacion, que es aquella en que se entrega un
activo a COOCIQUE o por parte de ello.

Las recompras no se valoran a precios de mercado, ni los titulos valores con
vencimientos menores a 180 dias.




13

2.2.Cartera de crédito y la estimacion de incobrabilidad

La SUGEF define como crédito las operaciones formalizadas por un
intermediario financiero cualquiera que sea la modalidad, en la cual el
intermediario asume su riesgo. Se consideran crédito: los préstamos, el
descuento de documentos, la compra de titulos, las garantias en general, los
anticipos, los sobregiros en cuenta corriente, las aceptaciones bancarias, los
intereses y la apertura de cartas de crédito.

La cartera de crédito se valia de conformidad con las disposiciones
establecidas por la SUGEF. Hasta el 8 de octubre del 2006 se definia la
estimacion de incobrables segin el acuerdo SUGEF 1-95; el 9 de octubre del
2006 entr6 en vigencia el acuerdo SUGEF 01-05. Las politicas utilizadas en
las fechas descritas en el parrafo anterior son las siguientes:

1- 9 de octubre del 2006

El objetivo del acuerdo SUGEF 1-05, Normas Generales para Clasificaciéon y
Calificacion de los Deudores para la cartera de créditos segun el riesgo y para
la constitucién de las provisiones o estimaciones correspondientes es:
“Cuantificar el riesgo de crédito de los deudores y constituir estimaciones para
salvaguardar la estabilidad y solvencia de los intermediarios financieros”.
Dicho acuerdo se divide en las siguientes secciones:

Calificacion de deudores

Analisis capacidad de pago
a. Flujos de caja
b. Andlisis situacion financiera
c. Experiencia en el negocio
d. Analisis de estrés (concentracién de negocios y variaciones en el tipo de
cambio)
e. Niveles de capacidad de pago

Comportamiento histérico de pago
a. Atraso maximo y atraso medio

b. Calificacién del comportamiento segin la SUGEF
c. Calificacion directa en NIVEL 3
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Documentacién minima

a. Informacidén general del deudor

b. Documentos de aprobaciéon de cada operacion

¢. Informacidn financiera del deudor y fiadores avalistas

d. Analisis financiero

e. Informacion sobre las garantias utilizadas como mitigadoras de riesgo

Analisis de garantias

a. Valor de mercado
b. Actualizacion del valor de la garantia
c. Porcentaje de aceptacion

Metodologia para homologar las escalas de calificacion de riesgo
nacionales

a. Escala principal y segmentos de escalas
b. Homologacién del Segmento AB
¢. Homologacién del Segmento CD

Calificacién del Deudor: A1-A2-B1-B2-C1-C2-D-E

Calificacién Directa en Cat. E
Definicion de deudores generadores y no generadores de moneda
extranjera

Cultivos aceptados para operaciones con plazo de vencimiento mayor a
360 dias.

1) Definicion de la estimaciones
Los aspectos fundamentales para definir la estimacion estructurada son:

Estimacion estructural

Equivalente de crédito

Garantias

Uso de calificaciones

Condiciones generales de las garantias
Estimacién minima

Operaciones especiales

Calificacion de deudores recalificados
Estimacion de otros activos
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A continuacién se presentan los cuadros para definir la categoria de riesgo de una
operacion, la cual se asigna de acuerdo con el nivel més bajo de los tres componentes de
evaluacion segin la combinacion del cuadro siguiente:

Definicién de la categoria de riesgo:

Categoria de Componente Componente de  Componente de

riesgo de mora (dias) pago histérico capacidad de pago % estimacion

Al <30 Nivel 1 Nivel 1 0,5%
A2 <30 Nivel 2 Nivel 1 0,5%
B1 <60 Nivel 1 Nivel 1 02 5%

B2 <60 Nivel 2 Nivel 102 10%
Cl <90 Nivel 1 Nivel 1,203 25%
C2 <90 Nivel 2 Nivel 1,20 3 50%
D <120 Nivel 1 0 2 Nivel 1,2,3 04 75%
E >0<120 Nivel 1,203 Nivel 1,2,3 04 100%

Definicién de la categoria del componente de pago histérico:

Categoria Atraso maximo Atraso maximo medio
1 Hasta 30 dias Hasta 10 dias
2 >30y 60 dias >10y 20 dias
3 >60y 90 dias >20y 30 dias
= >90y 120 dias >30y 40 dias
5 > 120 dias > 40 dias

Definicién del Nivel del componente de pago histérico:

Nivel Rango indicador
1 Igual o menor a 2,33
2 Mayor a 2,33 e igual 0 menor a 3,66
3 Mayor de 3,66

Una vez teniendo para las operaciones las condiciones indicadas anteriormente asi como
las categorias de riesgo segin los cuadros anteriores, se procede a la definicién del
monto de la estimacién al aplicar la metodologfa de la estimacion estructurada segun la
siguiente formula:

La estimacién estructural se determina por cada operacién y se calcula asf:

(Saldo total adeudado — valor ajustado ponderado de la garantia) x % de la estimacién
de la categoria del deudor o codeudor (el que tenga la categoria de mayor riesgo).
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Ponderacion del valor ajustado:

100% entre categorias Al y C2.

80% categoria D (no aplica en todas las garantias).

60% categoria E (no aplica en todas las garantias). Se pondera a 0% después de 24
meses en E.

La cartera para la aplicacién de la normativa 1-05 se dividira en dos grandes grupos
designados Grupo 1 y Grupo 2 con las siguientes condiciones:

Grupo 1 Atraso maximo
Aprobacion y seguimiento  Capacidad de pago
Comportamiento de pago historico
Morosidad
> ¢65,0 millones
Evaluacién anual (seguimiento)
Grupo 2
Aprobacién y seguimiento Capacidad de pago
Comportamiento de pago histérico
Morosidad
< ¢65,0 millones

Seguimiento de capacidad de pago:

La metodologia esta definida en el documento L-PS-CO-01 de la Politicas de Crédito,
Inciso 15. Seguimiento de la Calificacion de la Capacidad de Pago de los Deudores del
Grupo 1 y del Grupo 2.

2.3. Ingresosy gastos por intereses

Los intereses sobre las colocaciones, inversiones en valores y otras cuentas
por cobrar y obligaciones se registran por el método de acumulacién o
devengado, con base en el saldo principal pendiente y la tasa de interés
pactada.

En los créditos y otras cuentas por cobrar que tienen atraso de mas de 180
dias se sigue el criterio de suspender el registro del ingreso hasta que se
haga efectivo. El cobro y los intereses acumulados por esas colocaciones,
inversiones y otras cuentas por cobrar requieren una estimacién conforme
con disposiciones de la SUGEF.

2.4. Ingresos por comisiones

Las comisiones por el otorgamiento de créditos se registran como resultados
del periodo. Si hay exceso de ingresos sobre los costos para generar estas
comisiones, se difiere en la vida de los créditos.




2.5,
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Bienes realizables y estimacion para bienes realizables

Los bienes realizables corresponden a bienes recibidos en pago parcial o total
de créditos que no se recuperaron segun los términos de pago establecidos y
le han sido adjudicados en dacién de pago del deudor, o por remate judicial de
la garantia real asociada con tales créditos o de otros bienes embargados.
Estos bienes se registran al valor menor que resulta de la comparacién entre:

e El saldo registrado correspondiente al principal del crédito o cuenta por
cobrar que se cancela.

e El valor de mercado del bien a la fecha de incorporacion.

Si después de registrado un bien en particular se determina que su valor de
mercado es inferior al valor de registro, este se reduce a su valor de mercado
mediante una estimacion para valuacién de bienes adjudicados.

La estimacion por pérdida se registra con cargo a los gastos del periodo
calculada con base en la recuperabilidad de los bienes adquiridos, segun los
lineamientos de la SUGEF. Estos bienes deben estar estimados en 100%
una vez transcurridos dos afios de su registro contable.

Participaciones en el capital de otras empresas

COOCIQUE tiene participacién de capital en otras entidades. Las
participaciones sobre empresas en que ejerce influencia significativa se
registran por el método de participacion. Las participaciones en otras
empresas sobre las cuales no ejerce influencia significativa se registran al
costo. En los casos en que la administracion determina que existe un
deterioro en la participacién se registra una estimacion por deterioro para
valuarla.

Propiedad, mobiliario y equipo en uso
Los inmuebles, el mobiliario y el equipo en uso son registrados
originalmente al costo.

La depreciacion de edificios, el mobiliario y el equipo se calcula por el
método de linea recta sobre los afios de vida util estimada y se detalla en
nota a los estados financieros. Las mejoras a las propiedades arrendadas se
amortizan en cuotas mensuales por el método de linea recta durante el
periodo del contrato de arrendamiento, con un maximo de cinco afios a
partir del mes siguiente en que se origina el cargo.

Se llevan a cabo revaluaciones de inmuebles cada afio con base en avaliios
por parte de peritos o valuadores independientes.

Las tasas anuales de depreciacién de activos son:
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Edificios 2%
Vehiculos 10%
Mobiliario y equipo 10%
Cémputo 20%

Efectivo y equivalentes a efectivo

Las actividades de operacién en el estado de flujos de efectivo se preparan
por el método indirecto y para este propésito se consideran como efectivo y
equivalentes a efectivo el saldo del rubro de disponibilidades, los depésitos
a la vista y a plazo y los valores invertidos con la intencién de convertirlos
en efectivo en un plazo no mayor a dos meses, negociables en la Bolsa
Nacional de Valores, S.A.

Transacciones en monedas extranjeras

El BCCR es la entidad encargada de la administracion del sistema bancario
nacional y de regular la paridad de la moneda respecto al valor de otras
monedas.

Al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 el tipo de
cambio para la compra de US$1,00 era ¢577.93, ¢604.39 y ¢579.12
respectivamente.

Los registros contables de COOCIQUE vy subsidiarias se llevan en colones
costarricenses y se muestran con el simbolo "¢" en los estados financieros
consolidados.

Valuacion de activos y pasivos en monedas extranjeras:

Al determinar la situacién financiera y los resultados de las operaciones,
COOCIQUE vy subsidiarias valdan y ajustan sus activos y pasivos
denominados en monedas extranjeras al tipo de cambio vigente a la fecha de
cierre, asi:

Conceptos Valuacion Criterio
Activos Tipo de cambio de compra BCCR
Pasivos Tipo de cambio de compra BCCR

Cambios en politicas contables

Los cambios en las politicas contables se reconocen retroactivamente a
menos que los importes de cualesquiera ajustes resultantes relacionados con
periodos anteriores no puedan ser determinados razonablemente.
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El ajuste resultante que  corresponde al periodo corriente es incluido en la
determinacion del resultado del mismo periodo, o tratado como
modificaciones a los saldos iniciales de las utilidades acumuladas al inicio
del periodo cuando el ajuste se relacione con cambios en politicas contables
de periodos anteriores.

Errores fundamentales

La correccién de errores fundamentales que se relacionen con periodos
anteriores se ajusta contra utilidades acumuladas al inicio del periodo. El
importe de la correcciéon que se determine en el periodo corriente es
incluido en la determinacién del resultado del periodo.

Beneficios de empleados

COOCIQUE, R.L. tiene beneficios a sus empleados como incentivo en las
tasas de intereses de los créditos de vivienda, produccién y de consumo,
ademads de los requeridos por la legislaciéon laboral; adicionalmente hay una
asociacion Solidarista de empleados para el grupo.

Impuesto sobre la renta

De acuerdo con el articulo 3, inciso €) de la Ley del Impuesto sobre la Renta y
con base en el articulo 78 de la Ley de Asociaciones Cooperativas y Creacion
del Instituto Nacional de Fomento Cooperativo, COOCIQUE R.L estan
exentas del pago de impuesto sobre la renta; no obstante estan obligada por la
Ley 7293 del 03 de abril de 1992 a retener y pagar el fisco 5% de impuesto
sobre la renta sobre los excedentes distribuidos a sus asociados.

Fiacoocique, S.A. e Inmobiliaria S.A. si es sujeto del impuesto sobre la renta.
Valuacién de otras cuentas por cobrar

Independientemente de la probabilidad de cobro, si una partida no es
recuperada en un lapso de 180 dias desde la fecha de su exigibilidad, se debe
contabilizar una estimacién de 100% del valor de registro.

Arrendamientos

Los arrendamientos que tienen COOCIQUE vy subsidiarias son operativos
por de alquiler de edificios para sucursales y agencias. Los contratos son

cancelables y no implican contingencias que deban ser reveladas en los
estados financieros consolidados.
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Costos por intereses

Los costos por intereses son reconocidos como gastos en el periodo en que
se incurren.

Valuacion de activos intangibles

Los cargos diferidos son registrados originalmente al costo. Su amortizacion
es calculada por el método de linea recta sobre el periodo de su vigencia. El
software se amortiza en un periodo de cinco afios.

Acumulacién de vacaciones

A partir del periodo 2014 se adopta como politica institucional que todos los
colaboradores disfruten sus vacaciones y no acumularlas, mismas que son
reconocidas en el rubro de salarios de los colaboradores, razén por la que la
provision no es aplicada.

Adicionalmente en virtud del derecho de vacaciones adquirido por
colaboradores de mayor antigiiedad se establece una provisién considerando el
promedio de los pagos realizados en los tltimos 6 afios.

Provisién para prestaciones legales

Las compensaciones que se acumulan a favor de los empleados segtn el
tiempo de servicio de acuerdo con las disposiciones del Codigo de Trabajo,
pueden serles pagadas en caso de despido, pension o muerte. COOCIQUE y
subsidiarias provisionan 8,33% de los salarios de los empleados, de los cuales
traslada mensualmente un 5,33% a la Asociacion Solidarista de Empleados y
liquida la parte proporcional al régimen complementario de pensiones de la
Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS).

Por acuerdo de Consejo de Administracion se tomé la politica de reconocer
como obligacién real el derecho de cesantia a los empleados por porcentajes
ascendentes de acuerdo con su antigiiedad laboral. Lo anterior se registrd
como cargo diferido a ser amortizado en tres afios a partir del afio 2005,
previa autorizacion de la SUGEF.

Reserva legal

De acuerdo con el articulo 26 de la Ley de Regulacion de la Actividad de
Intermediacién Financiera de las Organizaciones Cooperativas, las
cooperativas de ahorro y crédito deben destinar anualmente no menos de
10% de sus excedentes a la constitucién de una reserva hasta que alcance 20%
del capital social. Esta reserva servird para cubrir pérdidas cuando los
excedentes netos del periodo resulten insuficientes. La reserva puede
invertirse en bienes inmuebles y ser administrada por medio de fondos de
inversion.
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De acuerdo con el articulo 3 de la Ley de Regulacion de Empresas
Financieras no Bancarias (Fiacoocique S.A. y Inmobiliaria Coocique S.A.),
No.5044 y el Cédigo de Comercio, las empresas financieras deben destinar
anualmente no menos de 5% de sus utilidades liquidas a la constitucién de
una reserva hasta que alcance 20% del capital social. Esta reserva se utilizara,
en primera instancia, para cubrir eventuales pérdidas econdmicas.

Reservas patrimoniales

De conformidad con los estatutos y los articulos 82 y 83 de la Ley de
Asociaciones Cooperativas, debe destinarse parte de los excedentes brutos
anuales a las siguientes reservas estatutarias:

a. 6% para la formacion de una reserva de bienestar social para satisfacer
riesgos sociales que no estén cubiertos por el régimen social de Costa
Rica, en beneficio de los asociados y de los empleados.

b. 5% para la formacién de una reserva de educacidn para fines educativos y
la divulgacién de los principios de la doctrina cooperativa. Los ingresos
no operativos deben ser acreditados a esta reserva.

c. 20% para la formacién de la reserva legal en COOCIQUE, R.L.

d. 5% para la formacion de la reserva legal en Fiacoocique, S.A., y
Inmobiliaria S.A. hasta alcanzar 20% de su capital social.

Participacién sobre los excedentes

De acuerdo con los estatutos de COOCIQUE vy el articulo 76 de la ley de
asociaciones cooperativas, las participaciones sobre los excedentes son las
siguientes:

Detalle Porcentaje
CENECOOQP (INFOCOOP R.L.) 2,5%
CONACOOP 1%
Organismos de integracion 1%

Utilizacion de excedentes para formacién de fideicomisos

No Aplica
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2.24. Deterioro en el valor de los activos

La entidad revisa al cierre de cada ejercicio contable los valores en libros de
sus activos, para identificar disminuciones de valor cuando hechos o
circunstancias indican que los valores registrados podrian ser no
recuperables. Si dicha indicacion existiese y el valor en libros excediera el
importe recuperable, la entidad valda los activos o las unidades generadoras
de efectivo a su importe recuperable. El valor recuperable es el mayor entre
el precio de venta neto y el valor de uso. El valor de uso es determinado por
el valor presente de los flujos futuros de efectivo aplicando una tasa de
descuento que refleje las condiciones actuales de mercado sobre el valor del
dinero en el tiempo, asi como los riegos especificos del activo. Las pérdidas
que se generen por este concepto se registran en los resultados del afio en
que se determinan.

2.25. Impuestos diferidos

La entidad calcula el impuesto sobre la renta corriente sobre la utilidad
contable, excluyendo ciertas diferencias entre la utilidad contable y la
utilidad gravable. El impuesto sobre la renta diferido es determinado
usando el método pasivo sobre todas la diferencias que existen a la fecha de
los estados financieros entre la base fiscal de activos y pasivos y los montos
para propdsitos financieros. El impuesto sobre la renta diferido es
reconocido sobre todas las diferencias temporales gravables y las diferencias
temporales deducibles, siempre y cuando exista la posibilidad de que los
pasivos y activos se lleguen a realizar.

2.26. Uso de estimaciones

Los estados financieros consolidados son preparados de conformidad con
normas internacionales de informacién financiera y las disposiciones de
CONASSIF Y SUGEF, y en consecuencia incluyen cifras que estdn basadas
en el mejor estimado a juicio de la administracion, sin embargo los
resultados reales pueden diferir de tales estimados. Los estimados hechos
incluyen entre otros: provisiones, estimaciones para cuentas de cobro
dudoso, vida 1til de los inmuebles, mobiliario, equipo y vehiculos, periodo
de amortizacion de activos intangibles y otros.

Nota 3. Estimacién por deterioro del valor e incobrabilidad de cuentas y productos por
cobrar

Independientemente de la probabilidad de cobro si una partida no es
recuperada en un lapso de 180 dias desde la fecha de su exigibilidad se debe
contabilizar una estimacion de 100% del valor registrado, tratamiento que
difiere de las NIIF.
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Estimacién por deterioro e incobrabilidad de cartera de crédito

La evaluacién de cobrabilidad de créditos se limita a pardmetros y porcentajes
de estimacion que a veces no contemplan otros aspectos que son validos en la
determinacion de las expectativas de cobrabilidad y realizacién de esos
activos. Asimismo, estas estimaciones pueden incluir recargos estipulados en
el Acuerdo 1-05 y sus transitorios referidos a presentacién extemporénea de la
informacién crediticia al regulador y no necesariamente referidos a la
cobrabilidad de los créditos.

Estimacion por deterioro de bienes realizables

Los bienes realizables no vendidos en el plazo de dos afios contados a partir
de la fecha de su adquisicion deben ser estimados por su valor contable,
independientemente de su valor de mercado mientras que las normas
requieren que este tipo de activos se registre al menor entre su valor en libros

y el avalto.

Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y

Setiembre 2018 se componian de los siguientes rubros:

sep-19 dic-18 sep-18
Efectivo y Valores en Transito 1,259,402,300 1,426,385,294 1,200,570,886
Depositos en bancos 2,194,111,788 2,679.964.816 1,906,759,819
[nversiones 13,456,778,323 10,899,093,761 10,974,514,710
Saldo en el Estado de Flujos de Efectivo 16,910,292,411 15,005,443,871 14,081,845,415

Inversiones en valores

Las inversiones al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 se
clasifican de acuerdo con lo dispuesto en el plan de cuentas para entidades financieras
vigente (inversiones en valores negociables, disponibles para la venta e inversiones
mantenidas hasta el vencimiento). Las inversiones donde el emisor es del pais y del

extranjero se cuantifican asi:

sep-19 dic-18 sep-18
Inversiones en que el emisor es del pais 63,771,284,705 50,130,053,358 46,131,300,202
Cuentas y Productos por Cobrar Inver, 836,696,360 532,858,758 750,722,942
Inversiones en que el emisor es del exterior 0 0 0

TOTAL 64,607,981,065

50,662,912,116 46,882,023,144
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Cartera de crédito

6.1 Cartera de crédito originada por la entidad y comprada

Al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 existen préstamos
otorgados por Coopemapro y el Banco Crédito Agricola de Cartago

sep-19 dic-18 sep-18
Seldo Originado por Coopemapro 127,419,004 142,896,163 153,733,304
Saldo Originado por Ban. Credi, Agric, Cartago 3978331173 4,560,079,810 4.673,196,976
Total 4,105,750,177 4702,975,973 4826,930,280

6.2 Estimacién para créditos incobrables

Al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 las estimaciones del
principal y productos acumulados relacionadas con riesgo de crédito son:

sep-19 dic-18 sep-18
Saldo al inicio del afio anterior 5,223,576,039 5,116,768,654 5,138,201,004
Estimacion cargada a resultados 5,242,226.496 4,563,568,264 4,500,576,872
Estimacion cargada por cred insolutos -43247173,123 -4,460,130,187 -4415,201,837
Saldo al Final del afio examinado 6,141,029.412 5,220,156,731 5,223,576,039

6.3 Intereses no reconocidos en el estado de resultados

Se acumularon en cuentas de orden como productos en suspenso o0 intereses
correspondientes a operaciones atrasadas a mas de 180 dias, al 30 de Septiembre del
2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018, ¢219.671.819, ¢124.485.193 y ¢91.998.389

respectivamente

6.4 Notas explicativas sobre el riesgo de la cartera de crédito

6.4.1 Las concentraciones de cartera de crédito por tipo de garantia son:

“sep-19 dic-18 sep-18
Pagaré 124,265,125,720 113,877,512,981 108,345,935,483
Fiducieria 13,633,107,887 15,940,112,378 16,934,586,281
Hipotecaria 35,563,842.522 34,648,905,170 33.483,575.373
Prendaria 207,783,438 212,461,804 243,196,802
Documentos 6,456,583,786 5,501,528,857 5,286,685,962
Aportaciones 1,654,089,439 1,693,697.328 1,726,174.175
Fideicomiso 1,303,408.310 052,315,604 1,037.240,609
Total de la Cartera 183,083.941.102 172,826,5%.122 167,057,394,686
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6.4.2 Concentracién de la

cartera por tipo de actividad econémica

sep-19 dic-18 sep-18
Agricultura y Silvicultura 28,128,535 464 24,140,020,580 21,870,435,061
Ganaderia, caza y pesca 3,716,843,476 4,570,942,568 4,836,499,237
Industria, Manofactura y extraccion 577,097,450 597,347,209 591,307,832
Comercio 22,539,051,155 24,639,700,392 24,863,127,513
Servicios 8,052,511,228 7,185,787,115 6,879,864,293
Transporte y Comunicaciones 162,118,071 211,971,316 233,085,301
Consumo 6 crédito personal 98,428,982,963 90,586,082,660 §7,095,820,313
Vivienda 21,478,801,295 20,894,682,282 20,687,255,136
Total de la Cartera 183,083,941,102 172,826,534,122 167,057,394,686
6.4.3 Morosidad de la cartera de crédito:
sep-19 dic-18 sep-18

AlDia 145,530,780,394 145,359,010,105 138,663,913,856
De 1 230 dias 22,180,922,986 15,139,316,564 17,449,939,428
De 31 2 60 dias 7461,489,852 6,854,897,166 4,624.918,595
De 61 2 90 dias 3,175,706,949 2,567,993,850 3,119,464,075
De 91 a 120 dias 1,794,766,621 1,130,708,745 1,193,267,528
De 121 a 180 dias 868,897,046 522,098 494 979,533,462
Mas de 180 dias 141,077,468 206,875,523 189,504,128
Cobro Judicial 1,930,299,786 1,045,633,675 836,853,014
Total de la Cartera 183,083,941,102 172,826,534,122 167,057,394,686

6.4.4 Monto y niimero de préstamos sin acumulacién de intereses:

Al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 existen 192, 140 y
120 préstamos por un total ¢1.814.367.323, ¢1.149.428.222 y ¢898.333.061
respectivamente, en los que ha cesado la acumulacién de intereses.

6.4.5 Préstamos en proceso de cobro judicial:

Al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 COOCIQUE, R.L.
tiene 186, 119 y 119 préstamos en proceso de cobro judicial
por ¢1.930.299.786, ¢1.045.633.675 y ¢836.853.614 respectivamente, con
porcentaje del 1.05%, 0.61% y 0.50% respectivamente del total de la cartera de
crédito.
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6.4.6 Concentracién en deudores individuales o por grupo de interés

economico

Rangos al 30 de Setiembre del 2019
Rangos
De ¢0 hasta ¢1.295.742.587
De ¢1.295.742.587.01 a ¢2.591.485.174
De ¢2.591.485.174.01 a ¢3.887.227.760
TOTALES

Rangos al 31 de Diciembre del 2018
Rangos
De ¢0 hasta ¢1.185.371.656
De ¢1.185.371.656.01 a ¢2.370.743.312
De ¢2.370.743.312.01 a ¢3.556.114.968
TOTALES

Rangos al 30 de Setiembre del 2018
Rangos
De ¢0 hasta ¢1.188.585.911
De ¢1.188.585.911.01 a ¢2.377.171.823
De ¢2.377.171.823.01 a ¢3.565.757.734
TOTALES

Operaciones con partes relacionadas

Saldo Niimero de Clientes
181,444,308,814 18,999
1,639,632,288 1
0 0
183,083,941,102 19,000

Saldo Nimero de Clientes

172,826,534,122 19,637
0 0
0 0

172,826,534,122 19,637

Saldo Niimero de Clientes
167,057,394,686 20,093
0 0
0 0
167.057,394,686 20,093

Las operaciones con partes relacionadas al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y

Setiembre 2018 se detallan a continuacion:

A) Subsidiarias y asociadas (personas juridicas):

No aplica; se eliminaron en la consolidacion.

B) Junta Directiva y administracion:

1) Al 30 de Setiembre del 2019
Concepto
A) Consejo de Administracion

B)Administracion

2) Al31 de Diciembre del 2018
Concepto
A) Consejo de Administracion

B)Administracion

3) Al 30 de Setiembre del 2018
Concepto
A) Consejo de Administracidn

B)Administracion

Activos Pasivos Total
110,526,525 84,161,857 194,688,382
187,521,039 9,056,374 196,577,413

Activos Pasivos Total
125,378,935 74,088,771 199,467,706
111,804,806 123,686,312 235,491,118

Activos Pasivos Total
127,694,037 66,863,751 194,557,788
115,221,011 130,081,415 245,302,426
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Nota 8.  Activos cedidos en garantia o sujetos a restricciones

COOCIQUE y subsidiarias tiene los siguientes activos con algiin tipo de restriccion:

Activo restringido Tipo de restriceion sep-19 dic-18 sep-18 Cansa de
Restriccion
Titulos valores Reserva de Liquidez 12,590,287.995 BATA136643 24200180914 Regulacion Posicion mon.
Titulos valores Cobro Cuotas Patron, 101,000,000 202,000,000 202000000 C.CSS.
Titulos valores Garantia de crédito 17014554371 12606013820 13,542216474 BCR
Titulos valores Garantfa de crédito 7072459025 2,358,981,631 2,546,054906 BLAC
Cartera de crédito Garantia de crédito 12255400719 11,731,165,534 6,08820493% BPD.C
Cartera de crédito Garantia de crédito 1177387767 3304103138 12246894960 BANHVI
Cartera de crédito Garantia dz crédito 1,669,333,363 1,682,381,168 1,30L152,010° BICSA
Cartera de crédito Garantia de crédito 2,889,650 3,021,950 2,895,600 Evertec
Titulos valores Garantia cobro tarjetas 173,379,000 181,317,000 173,736,000 CoopenagR.L
Titulos valores (arantia cobro marchamo 5,779300 6,043,900 5791200 Simpe BN
Cartera de crédito (arantia de crédito 1,600,000 36,175,000 36,000,000 INS
Cartera de crédito Garantfa de crédito 15,240,821.402 7,579,788,563 6,099447398  Finade
Cartera de crédito Garantia de crédito 3,848.602,780 3,761,749.230 3,582,603.905 BCIE
Cartera de crédito (arantfa de crédito 2673,891.802 185,461,652 200352973 Oikocredit
Titulos valores Servicio SINPE 10,000,000 5,000,000 5,000,000 Fid 1044 Sirpe Beo Nac
Cartera de crédito Garantia créditos 0 0 ,050,000,000 BANHVI
Cartera de crédito Garantia créditos 360,000,000 360,000,000 360,000,000 Préstamo INFOCOOP
Titulos valores BN Servicios 5779300 6,043,900 5,791,200 Banco Nacional de Costa Rica
Cartera de crédito Garzntia créditos 4303439395 3,762,144,390 3.890,101,723 Garantia con Infocoop R.L.
Titulos valores Garantia créditos 0 142,886,711 148319810 Credito a lardo Plazo Fonavi,
Garantia de cobro
Titulos valores servicios pdblicos 86,086,000 67,030,000 67,030,000 Cobro servicios(aguz, luz, etc)
TOTALES Activos Garantia Coocique 99,392,694.075 §3.806,044.251  76,559,774,009
Terrenos (Garantfa créditos 43898435 443,898,435 49,196,907
TOTALES Activos Garantia Inmobiliaria 443 898,435 443,898,435 449,196,907

Nota 9. Posicién en monedas extranjeras

Al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 existen activos y pasivos
denominados en monedas extranjeras asf:

sep-19 dic-18 sep-18
Activos 14,868,202,388 12,401,253,721 11,902,837,143
Pasivos 14,771,309,653 12,288,542,571 11,745,513,507
Posicion neta en monedas extranjeras 96,893,235 112,711,144 157,323,635

La posicion neta en monedas extranjeras se convirtié a colones al tipo de cambio de cierre.
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Nota 10. Depésitos de clientes a la vista y a plazo.

Concentracién de los depdsitos segin numero de clientes y monto acumulado:

sep-19 Saldo Clientes

Ahorro vista 12,491,840,052 327,013
Certificado Déposito a Plazo 123,362,745,784 9,939
Depésitos de otros bancos o cooperativas 0 0
Otras Oligaciones con el pablico (1) 4,626,873,195 64,315
Ahorro Mis 4,175,382,793 2,602
TOTAL 144,656,841,824 403,869
dic-18 Saldo Clientes

Ahorro vista 15,895,377,024 318,453
Certificado Déposito a Plazo 109,258,606,867 9,592
Depésitos de otros bancos o cooperativas 0 0
Otras Oligaciones con el pablico (1) 3,365,277,940 29,927
Ahorro Mas 4,245,174,633 2,539
TOTAL 132,764,436,464 360,511
sep-18 Saldo Clientes

Ahorro vista 12,843,285,399 315,798
Certificado Déposito a Plazo 106,406,408,792 9,674
Depésitos de otros bancos o cooperativas 0 0
Otras Oligaciones con el publico (1) 4,997,773,540 29,739
Ahorro Mis 4,262,660,746 2,522
TOTAL 128,510,128,477 357,733

En esta distribucién no se incluyen los saldos de la cuenta contable 212 y 219 por ser pagos
anticipados de tarjetas de crédito y los Cargos por Pagar de Obligaciones con el Publico

Nota 11. Composicion de los rubros de los estados financieros
11.1. Disponibilidades

La cuenta de disponibilidades incluye los siguientes rubros:

sep-19 dic-18 sep-18
Efectivo 1,259,402,300 1,426,385,294 1,200,570,886
Depésitos en el BCCR 1,704,236,476 1,904,409,093 1,390,852,742
Cuentas corrientes en el pais 489,875,313 119,995,722 515,907,077

TOTAL 3,453,514,089 4,106,350,109 3,107,330,705
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El movimiento patrimonial de la valuacién de mercado en el afio al 30 de Setiembre

del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 fue:

sep-19 dic-18 sep-18
Saldo al Inicio 210,978,799 201,867,868 181,043,971
Rendimientos no realizados incluidos 1,544,940,202 666,000,223 560,395,347
Rendimientos liquidados -930,805,964 -759,508,552 -530,460,519
Saldo al final 825,113,037 108,359,539 210,978,799

11.3 Cartera de crédito

La cartera de crédito al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018

se compone en la siguiente forma:

sep-19 dic-18 sep-18
Créditos Vigentes 75,154,504,297 92,922,023,607 88,005,538,179
Créditos restrigido vigentes 70,376,276,097 52,436,986,497 50,658,375,677
Créditos Vencidos 26,479,925,287 21,740,941,849 23,330,689,562
Créditos restrigido vencido 9,142,935,635 4,680,948 493 4,225,937,654
Créditos en cobro judicial 1,930,299,786 1,045,633,675 836,853,614
Cuentas por Cobrar - Producto 48,243 844 38,914,491 34,247,220
Cta Product por Cobrar Cartera C. 1,411,255,797 1,206,120,527 1,222,316,532
Estimacin por deterioro & incobrabilidad -6,141,029,412 -5,220,156,731 -5,223,576,039
TOTAL 178,402,411,331 168,831,412,408 163,090,382,399

Los productos por cobrar asociados a esta cartera de crédito se encuentran
registrados en la partida Cuentas y Productos por Cobrar. Los productos por cobrar
al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 ascienden a
¢1.411.255.797 ¢1.206.120.527 y ¢1.222.316.532, respectivamente, incluyendo una
estimacion por deterioro e incobrabilidad por ¢6.141.029.412, ¢5.220.156.731 y

¢5.223.576.039 respectivamente.

A continuacion se presenta la clasificacion de la cartera de crédito al 30 de Setiembre

de acuerdo con su categoria de riesgo:



sep-19
Categoria

Al
A2
B1
B2
C1
c2

D

E
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Principal directo
159,045.518,210
4,818,174,529
5,879,806.608
1,757.422.130
1.924,245.268
1,166,240,889
2.,438,416.,456
6,054,117.012

Productos por cobrar
663,449,938
50,106,439
152,426,815
48,307,093

64,057,301

49,163,603

94,681,835
289,062,772

Saldo total

159,708,968,148
4.868,280,968
6.032,233,423
1.805.729.223
1,988.302,569
1.215.,404,492
2,533,098,291
6.343,179,784

TOTAL

183,083,941,102

1.411,255,796

184,495,196,898

dic-18
Categoria

Al
A2
B1
B2
C1
cz2

D

E

Principal directo
145,585,777.,378
4,089,054,202
5.603,457,814
1.329.128,983
1,067.570,141
472,103,098
1,342.431.445
13,337,011.061

Productos por cobrar
559,390,799
43,120,730
123,165,933
33,841,836
37,413,039

21,105,016

55,706,242
332,376,932

Saldo total
146,145.168.,177
4,132,174,932
5.726.623,747
1.362,970,819
1,104.983.180
493.208,114
1,398,137.687
13,669.387,993

TOTAL

172,826,534,122

1,206,120,527

174,032,654.649

sep-18
Categoria

Al
A2
B1
B2
(@]
2

D

E

Principal directo
142.963,845,997
4,210,886,408
3.047.472,666
1,207,880,233
1,523,265,747
959,353,584
1,331,943.307
11,812,746,743

Productos por cobrar
570,626,582
46,342,853

80.568.665

34,292,302

47,994,038
41,290,755
52:281.165
348,920,172

Saldo total
143,534.,472.579
4,257.,229,261
3,128.041,331
1,242.172.536
1,571,259,785
1.000.644.,339
1,384,224.,472
12,161,666,915

TOTAL

167,057,394.686

1,222,316,532

168,279,711,218

11.4 Cuentas y productos por cobrar

Al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 las cuentas
y productos por cobrar se detallan asi:

Comisiones por cobrar
Otras cuentas por cobrar diversas

Otras cuentas por cobrar relacionadas

Impuesto sobre renta
Estimacion de incobrables
TOTAL

sep-19 die-18 sep-18
17378315 11,813,972 11,969,373
233,180,725 410,545,953 332,743,027
251,076,367 1397,157 192,219,117
881,525 213,820,467 9,264,230
-114,994,837 -141,028,769 -125,059,794
387,522,095 502,548,780 421,136,552
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El movimiento de la estimacién de producto de cartera de créditos es el

siguiente:
sep-19 dic-18 sep-18
Saldo Inicial 0 0 0
Aumento contra gastos 0 0 0
Créditos dados de baja 0 0 0
Traslado de cartera 0 0 0
Implementacién normativa 1-05 0 0 0
Saldo Final de la Estimacion 0 0 0
El movimiento de la estimacion para cuentas por cobrar incobrables en el afio es:
sep-19 dic-18 sep-18
Saldo Inicial 125,059,794 103,506,884 105,743,333
Aumento contra gastos 18,197,421 53,884,356 37,915,380
Traslado de cuentas por pagar -28,262,378 -16,362.470 -18,598,920
Cuentas dadas de baja 0 0 0
Saldo Final de la Estimacion 114,994 837 141,028,769 125,059,794
11.5 Bienes realizables
Al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 los bienes
realizables corresponden a:
sep-19 dic-18 sep-18
Recuperados por dacion de pago 1,457,819,291 1,341,355,881 1,422.937,991
Recuperados en remate judicial 1,017,209,010 1,039,485,024 1,275,399,291
Estimacion por deterioro -1,775,129,307 0 -1,766,887,276
Inmueb, Mobil y Equip fuera Us 27,395,994 -1,681,018,235 134,886,641
TOTAL 727,294,988 699,822,670 1,066,336,647
El movimiento de la estimacion de bienes realizables es:
sep-19 dic-18 sep-18
Saldo Inicial 1,766,887,276 1,743,915,764 1,802,761,588
Estimacion del periodo 0 0 0
Meas, aumento contra gastos 622,865,602 616452314 605,786,832
Menos, Activos dados de baja -614,623,571 -679,349,842 -641,661,144
Saldo Final del periodo 1,775,129.307 1,681,018,235 1,766,887,276
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11.6 Participaciones en otras empresas

Al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 se detallan

asi:
sep-19 dic-18 sep-18

Participaciones en entid. finan.del pais 14,811,360 14,806,487 12,913,040
Partic en empresas no Finan Pais 440,589,675 391,468,939 311,468,939
Partici en Emp no Finan Ext 693,516 725,268 694,944
Otras Participaciones fideicomisos 0 0 0
Estimaci6n por Inversiones Permanent. 67,271,761 67,277,761 51,225,513
TOTAL 388,816,790 339,722,933 273,851,410

11.7 Propiedad, mobiliario y equipo en uso

El detalle de la cuenta Propiedad, Mobiliario y Equipo en Uso al 30 de Setiembre
del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 es el siguiente:

sep-19 Costo Revaluado
Terrenos 292,326,111 1,768.548,595
Edificio 2,101,186,224 942,782,662
Equipo y mobiliario 1.414.,462,851 0
Equipo de computacién 1,173,519,102 0
Vehiculos 166,077,637 0

Depreciacion acumulada

-2,379,266,391

-657,949.104

Total Libros
2.060.874,706
3,043.,968,886
1,414,462,851
1,173.519,102

166,077,637
-3,037,215,495

TOTAL 2.768,305,534 2,053,382,153 4,821,687.687

dic-18 Costo Revaluado Total Libros
Terrenos 292,326,111 1,768,548,595 2.,060,874,706
Edificio 1,934,391,202 946,525,698 2.880.916,900
Equipo y mobiliario 1,425,643,705 0 1,425,643,705
Equipo de computacién 1,064,031.866 0 1,064.,031,866
Vehiculos 185,938,802 0 185,938,802

Depreciacién acumulada

-2,357.,034,729

-625,247,787

-2,982,282,516

TOTAL 2,545,296.,957 2,089.826.506 4.635,123,463

sep-18 Costo Revaluado Total Libros
Terrenos 232,326,111 1,768,548,595 2,000,874,706
Edificio 1,934,391,202 946,525,698 2,880,916,900
Equipo y mobiliario 1,419,069.,319 0 1,419,069.,319
Equipo de computacion 1,073.510,720 0 1.073.510.,720
Vehiculos 185,938.802 0 185,938,802

Depreciacion acumulada
TOTAL

-2,311,301,986

-619,854,784

-2,931,156,770

2,533,934,168

2;095.219,509

4,629,153,677

El equipo y el mobiliario se deprecian en 10 afios y el equipo de computo se
deprecia en 5 afios, ambos en linea recta.
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11.8 Otros activos

Al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 los otros
activos se componen de:

sep-19 dic-18 sep-18

Gastos Pagados por anticipado 1,458,927,987 566,915,930 494,803,970
Cargos Diferidos 6,332,368 0 112,221,748
Bienes diversos 168,842,973 298,611,983 240,086,352
Faltantes de caja 228,328 99,105 0
Activos intangibles 719,404,161 659,249,020 637,881,340
- Amortizacién 562,446,566 505,613,204 486,183,422
Activos restringidos 464,251,064 464,251,064 469,549,536
TOTAL 2,255,540,315 1,483,513,898 1,468,359,524
El movimiento de la amortizacién durante el afio es:
sep-19 dic-18 sep-18
Saldo Inicial 486,183,422 432,557,537 415,173,028
Salidas por exclusiones -12,349,051 0 0
Aumento contra gastos 88,612,195 73,055,667 71,010,394
Saldo Fina] del Periddo 562,446,566 505,613,204 486,183,422
11.9 Captaciones a la vista
Al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 las
captaciones a la vista se detallan a continuacion:
sep-19 dic-18 sep-18
Depdsitos de ahorro a la vista . 11,917,148,059 14,456,397,077 11,791,028,421
Certificado Deposito a Plazo 574,691,994 1,438,979,947 1,052,256,978
Ahorro Més y otros 4,176,458 465 446,219,351 4,264,372,333
 16,668,298,518 20,141,596,375 17,107,657,732
11.10 Captaciones a plazo
Al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 las
captaciones a plazo se detallan a continuacién:
sep-19 dic-18 sep-18
Certificado Depdsitos a plazo 123,362,745,784 109,258,606,867 106,406,408,792
Ahorro Navidefio 873,636,625 0 846,534,796
Ahorro Fécil 3,753,216,570 3,365,277,940 4,151,038,144
127,989,618.979 112,623,884,807 111,404 182,333




11.11  Otras Obligaciones Financieras

44

Las otras obligaciones financieras al 30 de Setiembre 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 se detallan asi:

BPDC-OP-06-06-652657-3
BPDC-OP-06-06-651580-1
BPDC-OP-06-06-648950-8
BPDC-OP-06-06-651466-6
BPDC-OP-06-06-652100-8
BPDC-OP-06-32-668622-2
BPDC-OP-06-32-668824-5
BPDC-OP-06-32-668921-4
BPDC-OP-06-32-669015-2
BPDC-0OP-06-32-669118-7
BPDC-OP-06-32-669232-7
BPDC-OP-06-32-670765-1
BPDC-OP-06-32-670816-1
BPDC-OP-06-32-671153-8
Banco Centroamericano de
Integracion Economica:
BCIE OP # 54-10

BCIE OP # 395-10

BCIE OP # 455-11

BCIE OP # 545-11

BCIE OP # 159-12

BCIE OP # 495-19

BCIE OP # 196-15

BCIE OP # 283-18

BCIE OP # 377-18

BCIE OP # 231-19

BCIE OP # 232-19
BANHVI OP 300-624
BANHVI OP 300-627
BANHVI OP 300-499
BANHVI OP 300-636
BANHVI OP 300-643
BANHVI OP 300-647
BANHVI OP 300-653
BANHVI OP 300-660
BANHVI OP 300-671
BANHVI OP 97-32

Aifio

otorgado

2,009
2,008
2,007
2,008
2,008
2,016
2,016
2,016
2,016
2,016
2,016
2,018
2,018
2,019

2,010
2,010
2,011
2,011
2,012
2,019
2,015
2,018
2,018
2,019
2,019
2,008
2,009
2,003
2,011
2,012
2,013
2,014
2,016
2,016
2,019

Plazo
Afios

15
15
15
15
15
6

10
10
10
10
11
8

g

6

10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
15
10
15
15
15
15
1S
14
15
15

Tasa
Actual
8.85%
8.85%
8.85%
8.85%
8.85%
8.85%
8.85%
8.85%
8.85%
8.85%
8.85%
9.95%
9.90%
9.85%

10.10%
10.90%
8.20%
11.05%
8.20%
5.70%
5.80%
5.80%
5.80%
5.80%
5.50%
10.50%
10.50%
8.80%
10.00%
8.10%
8.10%
8.10%
7.85%
7.85%
9.10%

Tipo de
Garantia
Fidei Garantia
Fidei Garantia
Fidei Garantia
Fidei Garantia
Fidei Garantia
Fidei Garantia
Fidei Garantia
Fidei Garantia
Fidei Garantia
Fidei Garantia
Fidei Garantia
Fidei Garantia
Fidei Garantia
Fidei Garantia

Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Ced. Hip
Ced. Hip
Ced. Hip
Ced. Hip
Ced. Hip
Ced. Hip
Ced. Hip
Ced. Hip

Monto al

30/09/2019
147,648,785
261,970,370
50,102,276
66,499,905
55,525,283
496,216,185
777,468,463
784,347.272
395,711,197
419,106,018
289,910,610
3,594,182,799
1,024,104,472
1,000,000,000

32439412
73,529,412
11,911,765
264,705,882
19,411,765
290,000,000
332,309,750
1,275,347,028
572,150,700
260,046,828
134,390,397
851,261,489

0

0

840,482,022
895,986,118
1,804,212,204
1,603,866,293
2,122,227.656
2,238,307,318
2,487,288.184

Monto al

31/12/2018
166,875,686
303,335,913
61,332,214
77,566,385
63.859,959
611,264,428
835,886,400
842,335,747
424,501,152
449.116,565
310,344,834
3,844,504,364
1,094,303,284
0

81,098,529
117,647,059
15,882,353
352,941,176
24,705,882

0
392,853,500
1,448,058,001
648,208,275
0

0
978,128,844
281,203,653
37,526,937
901,499,235
952,323,680
1,898,066,368
1,675,662,693
2.205,193,085
2,315,017,843
0

Monto al

30/09/2018
173,066,767
316,635,779
64,935,044
81,123,177
66,540,719
648,168,093
854,805,462
861,119,631
433,828,867
458,841,778
316,968,135
3,898,000,000
0
0

97,318,235
132,352,941
17,205,882
382,352,941
26,470,588

0
390,906,000
1,424,027,124
637.032,000
0

0
1,018,255,085
396,567,970
62,936,778
920,846,369
970,583,298
1,928,546,825
1,699,020,718
2,232,269,169
2,340,098,202
0

...Sigue
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Banco de Costa Rica 5931689
Banco de Costa Rica 5955417
Banco de Costa Rica 5955413
Banco de Costa Rica Op.5961334
Banco de Costa Rica Op.5971166
Banco de Costa Rica Op.5971250
Banco de Costa Rica Op.5978680
Banco de Costa Rica Op.5978682
Banco de Costa Rica Op.5989718
Banco de Costa Rica Op.5989724
Banco de Costa Rica Op.5989728
Infocoop Op 130710041

Infocoop Op 131010268
Infocoop Op 131210362
Infocoop Op 131310490
Infocoop Op 131410569
Infocoop OP 131410573
Infocoop Op 131410568
Infocoop Op 131410570
Infocoop Op 131610687
Infocoop Op 131810762

Finade BCR-OP # 5897

Finade BCR-OP # 5898

Finade BCR-OP # 5528

Finade BCR-OP # 5899

Finade BCR-OP # 5900

Finade BCR-OP # 5884

Finade BCR-OP # 5964

Finade BCR-OP # 6003

Finade BCR-OP # 6055

Finade BCR-OP # 6125

Finade BCR-OP # 6126

Finade BCR-OP # 6152

Finade BCR-OP # 6221

Finade BCR-OP # 6222

Finade BCR-OP # 6223

Finade BCR-OP # 6255

Finade BCR-OP # 6256

Finade BCR-OP # 6380

Finade BCR-OP # 6381

Finade BCR-OP # 6394

Finade BCR-OP # 6395

Finade BCR-OP # 6396

Finade BCR-OP # 6472

Finade BCR-OP # 6473

Finade BCR-OP # 6474

Finade BCR-OP # 6511

Finade BCR-OP # 6512
Oikocredit 1552-PT

BICSA Op 50100206

BICSA Op 60002988

BICSA Op 60004594

BICSA Op 60006014

SEB Impact Opportunity op 5520
Sebm Microfinance op 5523
Global Fin Incl Op 5521
Inversiones Impacto Global
BPDC-OP-06-010-650686-5
BPDC-OP-06-017-657731-3
BPDC-OP-06-017-6604901
BPDC-OP-06-017-669308
BPDC-0P-06-017-670173
Leasing Financiero Ricoh

Cargos por pagar Entidades F

2,015
2,016
2,016
2,016
2,017
2,017
2,018
2,018
2,019
2,019
2,019
2,007
2,010
2,012
2,013
2,001
2,005
2,012
2,012
2,016
2,018
2,014
2,014
2,016
2,016
2,017
2,017
2,017
2,017
2,017
2,017
2,017
2,018
2,018
2,018
2,018
2,018
2,018
2,018
2,018
2,018
2,018
2,018
2,018
2,018
2,018
2,019
2,019
2,019
2,016
2,018
2,019
2,019
2,018
2,018
2,018
2,019
2,007
2,012
2,014
2,016
2,018
2,015
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10.55%
5.75%
4.00%
10.45%
5.70%
9.95%
4.00%
5.70%
4.00%
5.70%
9.54%
8.00%
8.00%
9.50%
8.50%
8.00%
8.00%
9.50%
9.50%
9.50%
8.00%
5.80%
5.80%
6.35%
5.80%
5.80%
3.00%
5.90%
3.00%
6.65%
6.35%
6.35%
5.90%
3.00%
5.80%
5.80%
6.65%
6.65%
6.30%
6.30%
6.35%
6.35%
6.35%
5.35%
6.35%
6.35%
6.65%
6.65%
6.76%
7.00%
6.50%
6.58%
5.50%
9.85%
9.85%
9.85%
6.75%
8.85%
8.85%
8.85%
8.85%
8.95%
10.00%

Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Ced. Hip
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Pagarés
Contrato
Contrato
Contrato
Contrato
Hipotecaria
Hipotecaria
Hipotecaria
Hipotecaria
Hipotecaria
Contrato

224,203,203 699,718,456 850,131,205
625,685,356 873,851,649 954,470,320
668,657,731 941,008,912 1,030,006.255
1,762,750,449 2,260,406,232 2,418,533,551
1,618,268,091 1,977,946,604 2,095,063.462
1,249,104,889 1,504,638,380 1,586,147,697
756,994,875 901,981,728 949,374,421
2,298,532,444 2,718.318,350 2.855,167,688
2,687,729,348 0 0
3,388,813,916 0 0
2,156,809,945 0 0
328,028,855 398,072,886 420,282,213
599,302,211 649,269,538 665,113,011
62,903,783 128,164,042 148,701,940

0 85,564,057 126,544,547

9,281,847 14,320,991 15,918,786
47,749,514 64,905,780 70,345,632
154,606,388 168,264,806 172,563,213
77,187,992 80,661,166 81,754,200
753,118,016 828.326,394 851,995,040
1,960.347.478 2.000,000,000 0
179,133,750 238,845,000 238,845,000
269,566,875 359,422,500 359,422,500
37,819,820 65,102,436 73,996,531
258,925,849 324,050,159 345,264,676
2,189,640.711 2,740,373,064 2.919.,776.429
981,481,481 1,000,000,000 1,000,000,000
196,534,924 246,475,767 262,638,804
398,148,148 400,000,000 400,000,000
436,592,415 543,996,448 578,765,774
625,504,497 658,380,745 669.018,275
1,692,989,480 1,692,989,480 1,800,000,000
271,796,601 338,422,945 359,969,973
228,000,000 228,000,000 228,000,000
370,483,204 397,000,000 397,000,000
916,114,381 964,122,257 979.651,935
466,515,549 500,000,000 500,000,000
463,010,233 487,082,406 494,871,265
326,560,885 350,000,000 350,000,000
467,808,767 492,130,419 500,000,000
632,173,349 792,951,999 845,000,000
450,483,460 483,000,000 483,000,000
747,671,779 787.202,828 800,000,000
375,000,000 375,000,000 0
500,000,000 500.000,000 0
1,007,068,890 1,060,000,000 0
234,000,000 0 0
351,666,052 0 0
1,143,839,056 0 0
0 12,364,508 22,997,452

701,518,741 1,022,910,420 1,069,901,232
293,638,853 0 0
866,895,000 0 0
894,795,000 894,795,000 0
596,530,000 596,530,000 0
596,530,000 596,530,000 0
577,930,000 604,390,000 579,120,000
51,366,593 60,921,584 63,990,346
604,197,295 645,508,068 658,893,940
44,526,161 49,839,847 51,551,382
178,662,795 191,069,642 195,089,003
90,574,760 95,902,472 97,625,772

0 1,388,954 1,991,339
477,779,277 353,079.791 363,254,946

69.096,218,816

60,856,442.753

55,832,573,330
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11.12 Otras cuentas a pagar y provisiones

Al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 las otras

cuentas a pagar y provisiones se detallan asi:

sep-19 dic-18 sep-18
Cuentas por pagar diversas 3,511,753,208 3,381,625,566 2,627.972,681
Provisiones (1) 468,003,605 339,521,086 373,201,432
Cargos financieros por pagar 0 0 0
TOTAL 3,979,756,813 3,721,146,652 3,001,174,113

(1) El movimiento de la cuenta de Provision durante el afio es:

sep-19 dic-18 sep-18
Saldo Inicial 373,201,431 420,588,174 316,742,716
Liquidaciones -261,905,433 -289,229,370 -274,316,290
Auxilio de Cesantia 356,707,607 208,162,282 330,775,007
Saldo Final del Periodo 468,003,605 339,521,086 373,201,431

11.13 Capital, ajustes y reservas al patrimonio

sep-19 dic-18 sep-18
Capital
Capital pagado ordinario 22,955,602,933 21,163,066,401 21,153,593,117
Capital donado 577,240,877 577240877 577,240,877
TOTAL capital 23,532,843 ,810 21,740,307,278 21,730,833,994
Reservas Patriminiales
Reservas de Responsabilidad Social 145,612,448 194,481,011 115,601,879
Reservas de bienestar social 30,836,754 107,706,445 29,988,662
Reservas de Educacion 38,661,667 80,560,733 39,489,697
Subtotal 215,110,869 382,748,189 185,080,238
Reservas Voluntaria:
Reserva Empresarial 0 0 0
Reserva para compra de lotes 0 0 0
Reserva Legal 2,166,897,058 2,166,897,058 1,855,803,993
Total reservas patrimoniales 2,382,007,927 2,549,645,247 2,040,884,231
Ajustes al pafrimonio:
Superavit por revaluacion 2,054,166,531 2,074,798,383 2,074,798,383
Ganancia no realizada 825,113,038 108,359,540 210,978,799

2,879,279,569 2,183,157,923 2.285,777,182
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11.14 Ingresos financieros por inversiones en valores

En el afio terminado el 30 de Setiembre del 2019 y Setiembre 2018 los ingresos
financieros por inversiones en valores son los siguientes:

sep-19 Jul-Set 19 sep-18 Jula Set 18
Ingresos por Inv. En valores negociables 173,404,892 ST3T1913 58,734,631 28,254,693
Ingresos por Inv. Disponibles p/ venta 3,262,989.817 1,259,926,256 2,286,617,033 757,607,281
Ingresos por Inv. Mantenidas al vencimient, 2.420,180 840,446 2,053,006 712,809
Ingresos por Inv.IF Venc. Rest 22,146,823 7,333,987 50,815,110 32,126,714
TOTAL 3,460,961,712 1,325,672,602 2,398,219,780 818,701,497

11.15  Ingresos financieros por cartera de crédito

Los ingresos financieros por cartera de crédito en el afio terminado el 30 de
Setiembre del 2019 y Setiembre 2018 son los siguientes:

sep-19 Jul- Set 19 sep-18 JulaSet 18
Ingresos por cartera de prod. y consumo 11,555,686,581 3,818,926,648 10,710,199,411 3,706917,529
Ingresos Financ y Ctos Ven. Y C. Jud 2,850,339,392 1,008,581,249 2,654,673,235 932,732,157
Ingresos Cartera Restingida 4,476,932,858 1,579.882,367 3492,102,669 1,209,330,679
Ingresos por cartera de tarjetes 92,070,285 31,788,147 96,294 969 30,414,240
TOTAL 18,975,029,116 6,439,178.411 16,953,270,284 5,879,394,605

11.16  Ingresos financieros por diferencial cambiario neto

En el afio terminado el 30 de Setiembre del 2019 y Setiembre 2018 los ingresos
financieros por diferencial cambiario son los siguientes:

sep-19 Jul- Set 19 sep-18 Jula Set 18
Por disponibilidades 105,437,155 53,089,643 124,030,166 51,362,620
Por inversiones en valores 190,681,922 144,541,730 146,811,984 136,284,048
Por cartera de crédito 152,594,320 117,376,139 130,515,924 110,048,644
Obligaciones en el publico 510,849,490 122,657,271 45,173,447 210871
Por Otras Obligaciones Financieras 409,167,481 107,212,716 18,698,485 90,773
Por otras Cuentas Px P 8,383,244 3405722 7,126,151 5,047475
SUBTOTAL , 1,377,113 612 548,283,241 472,356,156 303,044,432
Por disponibilidades 48,033,924 6,802,696 7,852,149 673,122
Por Obligaciones con el publico 183,634,479 140,102,644 182,560,464 163,391,710
Dif. Cambiario x Ot. Oblig. Financieras 162,853,259 133,451,155 151,708 465 139,593,581
Por otras Cuentas P x P 17,269,158 4,745,926 23,194,308 2,932,987
Dif. Cambiario. X. Inv en Instrum. Financ. 491,926,478 148,349,791 49,843,884 27,409,991
Dif. Cambiario. X Creditos Vigentes 411,230,540 99,000,137 48460424 102,723
SUBTOTAL -1,314,947 838 -532,452,349 463,619,694 -334,104,115
TOTAL 62,165,774 15,830,892 8,736,462 -31,09,682
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11.17 Ingresos financieros por comisiones por servicios

Los ingresos financieros por comisiones por servicios en el afio terminado el 30
de Setiembre del 2019 y Setiembre 2018 son los siguientes:

sep-19 Jul-Set 19 sep-18 Jula Set 18
Comisiones por giros y transferencias 42415500 14,095,000 40,480,601 14,001,750
Comisiones por fideicomisos 40,140,186 12,368,681 28,541,269 9,553,440
Comisiones por cobranzas 158,210,521 43143371 147,199,216 41,369,117
Corisiones tarjeta de crédito 73,933,065 24,683,642 87,967,949 25,618.989
Otras Comisiones 754,380,260 210444361 620,102,110 180,579,795
TOTAL 1,069,079,532 305,335,055 924291145 113091

11.18 Gastos financieros por obligaciones con el piiblico

Los gastos financieros por obligaciones con el publico en el afio terminado el 30
de Setiembre del 2019 y Setiembre 2018 son los siguientes:

sep-19 Jul- et 19 sep-18 Jula Set 18
(rastos por captaciones  la vista 227,000,140 73,044,881 234.205,143 73,914,448
Gastos por captaciones a plazo 8,440,470,865 2997.816,211 7,182,035,279 2455114313
TOTAL 8,667471,005 3,070,861,092 7416,240422 2,529,688,761

11.19 Gastos financieros por otras obligaciones financieras

En el afio terminado el 30 de Setiembre del 2019 y Setiembre 2018 los gastos
financieros por otras obligaciones financieras son los siguientes:

sep-19 Jul- Set 19 sep-18 JulaSet 18
(astos por obligaciones con ent. Financieras 240,727 816 861,274,610 2034477977 720,198,615
Gastos por otras obligaciones 1,146,048,604 383,879,167 683,538,682 236,467,746

TOTAL 3,566,776,420 145,153,771 2,118,016,659 956,666,361
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11.20  Gastos de personal

Los gastos de personal en el afio terminado el 30 de Setiembre del 2019 y
Setiembre 2018 son los siguientes:

sep-19 Jul-Set 19 sep-18 Jula Set 18
Sueldos y salarios 2,444,095,364 818,378,714 2,351,752,682 802,249,032
Remuneracion a Directores 146,759,548 48,982,036 139,895,516 47,960,528
Viaticos 25,468,470 10,127,148 219,872,406 77133218
Aguinaldo 226,195,137 74,419,584 92,381,619 22,119,357
Vacaciones 64,360,128 19,090,698 585,976,591 204,795,221
Otras Retribuciones 169,751,211 46,812,487 120,709,114 47,568,786
Cesantia 124,429,901 40,789,603 205,931,145 71,118,773
Cargas sociales 605,628,713 199,539,541 31,633,993 11,045,451
Seguro para el Personal 26,960,167 9,673,265 25,830,851 8,642,747
Fondo de Capitafiizacion Loaboral 108,040,045 35,622,398 26,282,012 9,171,304
Otros 121,703,730 18,243,524 98,740,185 42,999,115
TOTAL 4,063,392,414 1,321,678,998 3,899,006,113 1,345,403,532
11.21 Otros gastos de administracién
Al 30 de Setiembre del 2019 y Setiembre 2018 los otros gastos de administracion son
los siguientes:
sep-19 Jul-Set 19 sep-18 Jula Set 18
Servicios Externos 598,080,327 252,415,330 502,988,764 177,753,645
Movilidad y Comuniczcion 211,638,207 47981,632 204,116,457 69,122,379
Infrazstructura 723,493,629 250,879,020 690,629,006 240,750,033
Generales 555,499,843 183,926,680 430,148,657 122,179,388
TOTAL 2,088,712,006 735,202,662 1,827,882,884 609,805,447
11.22 Cuentas de orden
Las cuentas de orden al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018
consisten en:
A) Otras cuentas de orden deudoras:
sep-19 dic-18 sep-18

Otras cuentas de registro 99,005,580,435 74,646,526,115 66,951,797,038
Lineas de Créd. Otorgados pend. uso 13,964,191,084 12,931,627,754 12,324,267,451
Garantias en poder de la Entidad. 458,653,100,644 413,190,369,495 395,124,340,252
Garantias recib. Poder Terceros 3,285,122,541 3,285,122,541 3,285,122,541
Productos en suspenso 219,671,819 124,485,193 91,998,389
Documentos de respaldo 8,000,000 8,000,000 8,000,000
Créditos Castigados 13,618,913,570 11,690,863,132 10,927,596,642
TOTAL cuentas de orden 588,754,580,093 515,876,994,230 488,713,122,314
B) Activos, pasivos y patrimonio de fideicomisos 34,993,585,794 35,623,992,895 34,796,224,550
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11.23 Superavit por revaluacién de propiedad

sep-19 dic-18 sep-18
Superavit revaluacion terreno 1,457,488,720 1,457,488,720 1,457,488,720
Superavit revaluacion edificio 596,677,811 617,309,663 617,309,663
TOTAL 2,054,166,531 2,074,798,383 2,074,798 383

Nota 12. Concentraciones de activos y pasivos y partidas fuera del balance

COOCIQUE y subsidiarias no ha determinado otras concentraciones que deban
ser reveladas.

Nota 13. Vencimientos de activos y pasivos

El vencimiento de activos y pasivos en miles de colones se detalla en los
cuadros que se muestran seguidamente:
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Nota 14. Riesgos de liquidez y de mercado
14.1. Riesgo de liquidez

La captacién de recursos del publico genera un potencial riesgo de
liquidez, por lo cual es una variable que se mide y controla en forma
permanente y se reporta mensualmente a la SUGEF.

Para la medicién de este riesgo se determina en forma periddica el
monto de recuperacion de activos financieros y se compara con el
importe de vencimiento de los pasivos durante el mismo lapso. Las
normas vigentes sobre evaluacién cualitativa se concentran en particular
en la determinacion del calce de plazos ajustado por volatibilidad, a uno
y tres meses.

14.2. Riesgo de mercado
a.- Riesgo cambiario

COOCIQUE, R.L. presenta una exposicion al riesgo cambiario dado
que los pasivos en dolares superan a los activos en dicha moneda. Sin
embargo la exposicién presentada se encuentra dentro de los limites
internos establecidos por el Comité de Riesgos y dentro de los limites
establecidos por SUGEF.

La valoracion del riesgo se realiza tanto de forma mensual de acuerdo al
Manual de Informacién Financiera, valoracién de la unidad de riesgo asi
como de forma diaria a través de monitoreos internos.

Nota 15. Riesgo por tasa de interés

Las transacciones con activos y pasivos financieros pueden exponer
al riesgo de tasas de interés, en caso de que las variaciones en las
tasas pasivas no puedan ser compensadas con cambios
proporcionales en las tasas activas.

La valoracién de este riesgo se realiza mediante el célculo de
brechas que se elabora mensualmente y es incorporado como una de
las variables para la evaluacion cuantitativa de la entidad.

Para minimizar este riesgo se ha dispuesto suscribir los contratos de
préstamo con tasa variable y analizar mensualmente las tasas de
interés activas y pasivas y el margen financiero, en colones y
dolares, con el propdsito de hacer los ajustes pertinentes. En esta
evaluacion se utilizan las tasas obtenidas de los registros contables y
las tasas promedio ponderado de las carteras de préstamos y
captaciones.
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Nota 16. Fideicomisos y comisiones de confianza

Nota 16.1 Fideicomisos y comisiones de confianza de Fiacoocique S.A.

Al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 COOCIQUE y

subsidiarias administran fideicomisos y comisiones de confianza las cuales se cuantifican asi:

FIACOOCIQUE S.A.
Balance de Situacién de Fideicomisos
(en colones costarricenses)

sep-19 dic-18 sep-18
Activos
Disponibilidades 0 0 0
Inversiones Temporales 11,030,696,962 10,718,104.260 10,084,645,224
Cartera crédito 384,632,125 403,637,227 403,821,785
Otras cuentas por cobrar 410,140,116 377,956,009 367,854,166
Bienes realizables 0 0 0
Inversiones permanentes 0 0 0
Propiedad Mob. Equipo en uso 23,165,249,086 24,122,236,666 23,937,847,460
Otros Activos 2,867,505 2,058,733 2,055,914
Total activos 34,993,585,794 35,623,992,895 34,796,224,550
Pasivo
Otras Obligaciones financieras 0 0 0
Otras cuentas por pagar y provisiones 21,774,298 15,962,791 19,389,757
Otros Pasivos 0 0 0
Total pasivos 21,774,298 15,962,791 19,389,757
Patrimonio
Capital social 34,905,471,094 35,602,434,004 34,778.896,468
Ajustes al patrimonio 0 0 0
Resultado ejercicio anterior 67,479,189 -11,290,550 -11,290,550
Resultado del Periodo -229.865 -229,865 229,865
Resultado del ejercicio -908,923 17,116,515 9,458,739
Total del patrimonio 34,971,811,496 35,608,030,104 34,776,834,793
Total pasivo y patrimonio 34,993,585,794 35,623,992,895 34,796,224,550
Nota 16.2 Fideicomisos y comisiones de confianza de Coocique R.L.
Al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 COOCIQUE
administran fideicomisos y comisiones de confianza las cuales se cuantifican asf:
sep-19 dic-18 sep-18
Activos de fideicomisos
Bienes Diversos 66,000,000 66,000,000 66,000,000
Total Activos 66,000,000 66,000,000 66,000,000
Patrimonio
Aportaciones de los fideicomitentes 66,000,000 66,000,000 66,000,000
Total Patrimonio 66,000,000 66,000,000 66,000,000




Nota 17.

Nota 18.

Nota 19.
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Capital social
Al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 el capital social se
detalla ast:
sep-19 dic-18 sep-18
Capital pagado 22,955,602,933 21,163,066,401 21,153,593,117
Capital donado 577,240,877 571,240,877 577,240,877
23,532,843 810 21,740,307,278 21,730,833,994
El movimiento de esta cuenta durante el afio fue:
sep-19 dic-18 sep-18
Saldo al inicio 21,730,833,994 20,507,287,511 20,560,129,382
Capitalizacion de excedentes 224,239,806 284,561,155 284,561,155
Aportes de Capital 3464,772,117 3,087,356,304 2,997.476,500
Capital Donado 0 0 0
Liquidaciones de capital -1,887,002,107 -2,138,897,692 -2,111,333,043
Saldo Final 23,532,843,810 21,740,307,278 21,730,833,994

Participaciones en otras empresas

Al 30 de Setiembre del 2019, Diciembre 2018 y Setiembre 2018 las participaciones en
sociedades andnimas y organizaciones de responsabilidad limitada, no llegan a 25% y 50%
del capital, ni se evidencia influencia significativa en tales entidades que amerite la valuacion

de estas inversiones por el método de participacion.

Las subsidiaria Fiacoocique, S.A.y Inmobiliaria Coocique S.A. fueron consolidadas en la

matriz COOCIQUE, R.L.

Participaciones y reserva sobre los excedentes

sep-19 dic-18 sep-18
Resultado del periodo antes de participaciones 1,555,465,323 1,555,465,323 1,120,635,359
CONACOOP -15,554,653 -15,554,653 -11,206,354
CENECOOP (INFOCOOP) 2,5% (60% DEL 2,5%) -23,345,078 -23,345,078 -16,809,530
CENECOOP (INFOCOOP) 2,5% (40% DEL 2,5%) -15,565,131 -15,563,131 -11,206,354
Otros organismos de integracion -15,554,653 -15,554,653 -11,206,354
Resultado del periodo despues de participaciones 1,485,445,808 1,485,445,808 1,070,206,768
Reserva legal -311,093,065 -311,093,065 -224,127,072
Reserva bienestar social -03,327.919 -93,327,919 -67,238,122
Reserva de Responsabilidad Social -100,325,156 -100,325,156 -72,280,981
Reserva Educacion -17,173,266 -11,773,266 -56,031,768
Utilidad despues de reservas de ley 902,926,402 902,926,402 650,528,826
Resultado por distribuir 902,926,402 902,926,402 650,528,826
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Nota 20. Cuentas contingentes deudoras

sep-19 dic-18 sep-18
Linea de crédito por sobregiro cuenta corrient. 0 0 0
Linea de crédito por tarjeta de crédito 730,609,143 598,997,167 676,851,926
Ot.lin.cred. Utiliz.automatica 0 0 0
Créditos pendient de Desembolsar 2,806,120 2,244 402 4,960,367
TOTAL 733,415,263 601,241,569 681,812,293

Nota 21. Hechos relevantes y contingencias
a.- Coocique

21.1.a Como parte del proceso de transformacion cultural, ligado a la cultura de enfoque y
gjecucion, Coocique ha venido desarrollando la metodologia de “Las 4 Disciplinas de la
Ejecuciéon de Franklin Covey “, la cual implica que se establezcan Metas Crucialmente
Importantes (MCI) institucionales, y las dreas de soporte y sucursales liguen sus MCI al
cumplimiento de éstas. Ademds, se deben construir medidas de prediccion, las cuales se dan
seguimiento mediante el 4DX y el tablero fisico de resultados. La metodologia implica una
rendicién de cuentas semanal entre los miembros del equipo, y se complementa con una
rendicion de cuentas trimestral a los pares y jefaturas.

Con el propésito de medir el coeficiente de ejecucion, el cual evalia la habilidad de Coocique
para enfocarse y ejecutar las metas mas importantes, se aplicd el cuestionario xQ de
FranklinCovey. El porcentaje inicial fue de 71% y la organizacién se planteé la meta de
incrementarlo a un 75% durante un afio posterior a la ejecucién de la estrategia de cambio
cultural.

21.2.a  La organizacion ha definido la adquisicién de la herramienta Oracle Flexcube. De
esta forma estd adquiriendo una solucién completa de productos basados en estandares de la
industria financiera mundial, la cual nos permitira contar con un sistema informatico integral
para atender las deficiencias actuales y enfrentar los desafios en los negocios financieros
venideros; para ello la propuesta de valor esta fundamentada en los siguientes aspectos:

* Solucién de clase mundial instalada en mas de 500 entidades financieras

* Mejores practicas de la industria

* Baja personalizacion, alta parametrizacion y configuracién

* Rapido lanzamiento de nuevos productos

¢ Solucién multicanal, multi-Entidad y multi-pais

* Control sobre el desarrollo de nuevos productos
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21.3.a Al tercer trimestre del 2019, el BANHVI ha realizado pagos, por concepto de
Subsidio de Viviendas, por la suma de ¢5.356.210.000 millones para 664 soluciones
habitacionales de Interés Social.

21.4.a Enrelacion a la implementacion de la normativa SUGEF 18-16 hemos realizado el
levantamiento de informacién para cada uno de los procesos operativos, y se realiza en el
2019 el levantamiento de informacién para evaluacién de riesgo operativo para sucursales,
ademds del seguimiento a las medidas de mitigacién de los demas procesos.

21.5.a Se contintia con la implementacion de la herramienta para la gestion del Riesgo de
Liquidez enfocada a la mejora operativa y el cumplimiento de la SUGEF 17-13,
contemplando los requerimientos normativos.

21.6.a La declaracién de apetito al riesgo ha sido fortalecida con indicadores de seguimiento
para el area financiera y de riesgo al implementar indicadores por grupo de crédito

21.7.a El margen financiero de la organizacién se mantiene estable en el porcentaje
establecido, lo que favorece un resultado adecuado y ajustado al programado para el afio
2019.

21.8.a Como parte del cumplimiento de la normativa SUGEF 14-17, continuamos con la
implementacién de nuestro Marco de Gestion de TI, basado en las buenas practicas de
COBIT 5, actualmente contamos con el acompafiamiento de una empresa asesora para
realizar las mejoras necesarias a los procesos seleccionados.

21.9.a La colocacién al cierre de setiembre 2019 representa, diez mil doscientos setenta y
siete millones de colones, de crecimiento con relacién al cierre del afio anterior, equivalente a
6.63%, por encima de la media del sistema financiero nacional.

21.10.a Coocique ha venido trabajado un proceso de transformacién de cultura
organizacional, ligado a la estrategia de La Cooperativa, con el apoyo de los programas de
FranklinCovey (All Access Pass), en los cuales se busca construir una cultura de alta
confianza, solidificar los habitos de efectividad y la cultura de enfoque y ejecucién. Durante
el 2019 se han realizado talleres a los lideres de las diferentes 4reas y sucursales, de manera
que sean impulsores y permeen a todo nivel la cultura coociquista.

En aras de mejorar la seguridad de los asociados, por primera vez en la historia de Coocique
se cuenta a partir de agosto con una replicacion en tiempo real, en un sitio alternativo, de las
bases de datos confirmando una vez mas el slogan de “somos confianza”.

21.11.a Se continda con el proceso de cultura organizacional enfocada al riesgo, a través de
capacitaciones, publicaciones en revistas internas, tratando de utilizar las herramientas
virtuales con que cuenta la cooperativa, maximizando asi la utilizacién de los recursos
internos.
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La Cooperativa trabaja en el fortalecimiento de las herramientas utilizadas en riesgo a través
de la capacitacion del personal en la herramienta R y Risk Simuator.

En cuanto a Gobierno Corporativo se trabaja en coordinacién con el Comité de Educacion
buscando dar formacién a los delegados de La Cooperativa.

La Cooperativa ha trabajado en la mejora de la informacién a través del fortalecimiento del
area de Inteligencia de Negocios nos encontramos evaluando y reformulando el plan de
negocios organizacional.

21.12.a  El Despacho Crowe Horwath CR, S.A se designé como empresa externa
encargada de realizar las auditorfas al proceso de riesgos, cumplimiento de la Ley 8204 y
financiera.

21.13.a La Cooperativa inici6 en setiembre 2018 el Proyecto CRM, con el objetivo de
incorporar una herramienta que permita optimizar los procesos de gestién de ventas y servicio
a los asociados tanto actuales como potenciales; integrando herramientas de marketing e
informacién clave del asociado. El proyecto se encuentra en la etapa de pruebas con usuarios
internos.

21.14.a Para el afio del 2019 nos planteamos un resultado de mil setecientos cincuenta
millones de colones. Al mes de setiembre, se tiene un resultado de mil trecientos ochenta y
un millones de colones, mismo que se encuentra dentro de las proyecciones. La
organizacién se plantea un crecimiento equilibrado en los rubros de consumo, produccién y
vivienda, de forma que nuestro impacto social y en desarrollo econdémicos de nuestros
asociados sea significativo.

21.15.a En respuesta al diagnodstico de necesidades de capacitacién y la estrategia
organizacional, Coocique ha invertido mas de veintitrés millones en 158 capacitaciones
(externas e internas). Se ha contado con mas de 898 participaciones por parte de los
colaboradores, para un total de 8.722 horas de capacitacion invertidas. Importante recalcar la
participacién de 382 colaboradores en un taller de cuerdas bajas, en el cual todas las
actividades fueron planeadas con un fin en mente: autoevaluar las competencias y ponerlas en
practica. Fue notorio el trabajo en equipo durante el desarrollo de las actividades de campo
abierto, las cuales estaban compuestas por una serie de actividades fisicas y desafios mentales
orientados a la solucién de problemas, fomentando una serie de aprendizajes y autoanélisis,
evidenciando competencias para el trabajo cooperativo, el trabajo en equipo y con estos, el
liderazgo, las cuales son necesarias para el proceso que se avecina de cambio de CORE.

Aprender forma parte de la cultura de una organizacién inteligente, es por esto que, lo que
resta del afio 2019 se continuaré invirtiendo en temas de capacitacién que permitan adquirir y
desarrollar conocimientos y habilidades especificas relativas al trabajo, ligado a un proceso
interno de capacitacién especifica del puesto y el proyecto de Universidad Corporativa
Coocique.

21.16.a En lo que resta del afio 2019, se trasladara la Sucursal ubicada en el Carmen (Frente
Hospital San Carlos) a las instalaciones de NG. Asimismo, la Sucursal de Heredia sera
reubicada en el Centro Comercial Paseo de la Flores.
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b.- Fiacoocique

21.17.b. En este tercer trimestre del afio 2019, se firmé un fideicomiso nuevo, Asecnar,
conformado por un patrimonio de ¢116.883.445.

21.18.b. Al mes de Setiembre del 2019 la fiduciaria administra un volumen de patrimonios

equivalente a ¢150.516.510..

21.19.b. Los procesos legales interpuestos por miembros de la Asociaciéon de productores
Apromeco (penal y contencioso administrativos) desde el afio 2012, continian con poco
avance. Los bienes fueron traspasados a Coocique, BCIE y FINADE como bienes en dacion
de pago. El juzgado anoto las propiedades imposibilitando concluir el proceso de toma de
posesién y venta de las propiedades hasta que se resuelva el tema.

c.-Inmobiliaria

21.20.c. Inmobiliaria vendi6 a Coocique el Software.

21.21.¢ Se vendieron 2 motocicletas.

21.22.c. Los otros edificios que pertenecen a la Inmobiliaria se encuentran en un fideicomiso
con el Banco Improsa, como garantia de un crédito con el Banco Popular.

Nota 22. Indicadores de Riesgo.

i. Retorno sobre el activo (ROA).
Descripcion Set-19  Dic-18 Set-18

Utilidad / Activo Total Promedio 0.54% 0.70% 0.53%

ii. Retorno sobre el capital (ROE).
Descripcion Set-19  Dic-18 Set-18

Utilidad / Patrimonio 4.54% 5.57% 4.16%
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iii. Relacion endeudamiento y recursos propios.
Descripcion Set-19  Dic-18 Set-18

Pasivo / Patrimonio 747.34% 744.83% 713.50%

iv. Margen financiero.
Descripcion Set-19 Dic-18 Set-18
Ingresos Financieros — Gastos Financieros / 4.53% 6.27% 4.72%
Activo productivo de Intermediacion
v. Activos promedio generadores de interés en relacion con el total de activos promedio.
Descripcion Set-19  Dic-18  Set-18
Inversiones + Cartera de crédito / 94.98% 94.70% 94.62%
Activo Total
Nota 23. Autorizacién para emitir estados financieros

No aplica.
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