LICAO 2
Os Lideres Apreciam as Pessoas

O Sr. Reis chegou novamente tarde para o jantaveEstinsado e franziu a testa quando o seu
filho o puxou pelo casaco.

“Acho gue estiveste na igreja a tarde inteid&sse a esposa, em tom de desaprovacéo.

“Naturalmente”, respondeu ele contrafeito. “E dexgegstar contente porque a igreja esta a crescer
tanto. Estamos a comegar seis novas classes bibBsastotaliza dez classes novas, desde que fui
encarregado do programa de educacéo cristd na igre@d&igarantir que os materiais estivessem
prontos para todas as classes. Além disso, dois pragesseram pedir-me ajuda, para as licdes deles.
E também, houve uma discusséo porque ninguém quer ficalanaas traseiras, e também tive de ir
falar com o dono da loja de méveis, acerca das cadeiegseglimos, e...".

“Porgue ndo arranjas alguém para te ajudar?”uptog-lhe a esposa.

“As pessoas geralmente ndo se interessam o teapta trabalho do Senhor. Elas chegam tarde e
ndo cumprem o horario. Ninguém quer assumir responsad®iéd, respondeu ele. E continuou: “Ou
entdo as pessoas ficam a perguntar quem € o resporiSéaeh paradas, a perder tempo. Erram
demais, e eu tenho de fazer tudo doutra vez. Tenho de matdetdabaixo de vigilancia apertada”.

O Sr. Reis ocupa uma posigéo importante na seg.idtle acredita ser um bom lider; e, de certa
forma, ele é. Mostra-se dedicado ao seu trabalho, confaydemos depreender do seu didlogo com a
esposa. Que mais sabemos dele, com base neste mesmo diEdbgotos alguma coisa sobre a
maneira como ele se sente em relagdo as outras peBso@s® maneira isso afecta 0 seu sucesso
como lider cristdo?

Nesta licdo estudaremos alguns principios basicagldedes humanas, e aprenderemos que a
maneira como nos sentimos em relagdo as pessoas dampqrara uma boa liderangca. O nosso
modelo biblico, neste caso, serd Moisés, a quem Deus rdaudas mais importantes tarefas de
lideranga de todos os tempos.

Sumadrio da Lic&o
MOISES— UM LIDER RELACIONA-SE COM AS PESSOAS
“Que Farei a Este Povo?”
O Povo de Deus e o Povo de Moisés
O QUE OSLIDERESACREDITAM SOBRE ASPESSOAS
COMO SEDESENVOLVE OESTILO DELIDERANGCA
Algumas Aplicagfes praticas

Objectivos da Ligcdo— Quando terminar esta licdo deverd ser capaz de:

1. Descrever os principios de lideranga na narrativdaieés, reconhecendo e aplicando esses
mesmos principios.

2. Explicar o significado das crengas de um lider acarsgessoas com quem ele trabalha.

3. Avaliar varios estilos de lideranca e de comportamemtaelacéo aos principios de lideranga
crista.

Actividades de Aprendizagem

1. Leia as péaginas iniciais e os objectivos, tal comméeprimeira licdo. E importante que faca isto
em todas as licdes, durante todo o decorrer deste curs

2. Nao negligencie as palavras-chaves, elas ajuda-lo-ao aemdpr melhor a matéria, e também
desenvolvera um util vocabulario para estudos futuros.

3. Reveja as narrativas biblicas sobre Moisés em Exodo 21—718; 32; 35 — 36. As passagens
salientadas nesta licdo s&o as seguintes: Exodo21-B7: 12:31-38; 14:10-31; 15:22-25;
16:1-11; 17:1-15; 18:9-26; 32:1-14; 35:1-35; 36:1-7. Mantenha a sua Biblia abdéxro de
Exodo, enquanto estuda a parte do desenvolvimentdida li

4. Estude o desenvolvimento da licdo e responda as pergueistsidie, de acordo com o
procedimento descrito na primeira ligao.
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5. Faga o auto-teste no fim da licdo e compare cuida@godamas suas respostas com aquelas que
damos no final deste manual. Faca a revisdo de geaiggntos em que tenha respondido
incorrectamente.

Palavras-Chave
assediar arrefecer

MOISES — UM LIDER RELACIONA-SE COM AS PESSOAS

Objectivo 1 Seleccione afirmacdes verdadeiras em relagdo a chamada de Moisés a hdedangua
reaccdo a essa chamada.

A histéria da vida de Moisés € uma historia de lideraNgaliteratura inteira ndo ha relato téo
completo e claro na sua aplicacéo a um estudo de comesBeelaciona com os lideres e de como os
lideres se relacionam com as pessoas.

Moisés, tal como muitos outros grandes servos do Senhode desito cedo na vida, comegou a
manifestar sentimentos @enpatia.Por outras palavras, ele interessava-se pelas peBseasupava-
se com as condigdes delas e desejava fazer alguma casaspajudar. O seu primeiro esforco,
porém, foi impulsivo, e sem divida ele ndo procurou atagéo do Senhor. Procurou lutar contra a
injustica & sua propria maneira. Isso acabou por levadssassinar um homem (Exodo 2:11-15).
Todavia, vemos que quando fugiu para se ocultar, ainda tirstess gentido de justica, e desejava
ajudar as pessoas, 0 que se expressou novamente quandgeheoaf alguns pastores que estavam a
assediar um grupo de mulheres (Exodo 2:16-19).

Esse acto de gentileza p6s Moisés em contacto com Jekecaeabou por se casar com uma das
suas filhas. Certo dia quando apascentava o rebanho dowogrm arbusto que pegou fogo de
maneira estranha, sem se consumir, e aproximou-se m@nonar. O seu acto foi proprio de um
homem de emocbes estaveis, dotado de mente inquisitivangmisemeu aproximar-se de uma
situacdo desconhecida. E Deus chamou-o0 do meio da samgaésyMoisés!”

Moisés respondeu com um “Eis-me aqui” que refldcdiaquila confianca, e preparou-se para
ouvir. Porém, ocultou o rosto, temendo respeitosanizeiis, quando este Se anunciou.

Disse-lhe o Senhor: “Tenho visto a aflicio do meu ppw esta no Egipto. Conheco-lhes os
sofrimentos, por isso desci para os tirar da mao dosiegippara os fazer sair daquela terra.”

Uma vez mais podemos observar o padrdo do métodaduilzor Deus. Ele tinha um propdsito
relativo ao Seu povo, pelo que chamou um lider e Iheuatruma tarefa a realizar. Nesta altura da
sua vida, porém, Moisés tornara-se menos impulsivo e memrdgante na sua propria forca. O
propdsito de Deus era deveras grandioso, e a tarefa dgwaréerdo quase impossivel a um pastor
solitario.

“Quem sou eu, para ir ao Farad e tirar do Egiptfilless de Israel?” perguntou Moisés. “E se o
povo me néo der ouvidos? Como os farei compreender que o Semleoviou?”

Moisés compreendia que um lider deve agir fundamentadposigdo de autoridade. Deus
conferiu-lhe essa autoridade sob a forma de sinais e ithasg\que ele poderia realizar em nome do
Senhor. E Deus prometeu estar com Moisés, ajudando-o ng@aeaguela tarefa. Contudo, ndo fez
qualquer promessa de honra ou de recompensa pessoal a Ewikés tenha prometido ajuda-lo a
concretizar o maior propdsito da terra. Moisés, porésitdwa. “Nao sei falar muito bem”, disse ele.
“Por favor, Senhor, envia alguma outra pessoa para fsteetrabalho.”

Perante isto, Deus ficou indignado com Moisés. E boimseilde, mas a humildade precisa de ser
equilibrada com a confianca no Senhor, de que Ele cumpriBuas promessas. Entdo Deus disse a
Moisés que o irmao, Ardo, falaria em seu lugar. @s idméos deveriam reunir os ancidos do povo de
Israel para Ihes explicarem o plano de Deus. Desse modo, qodasos ocupassem posicoes de
lideranca compreenderiam e aceitariam a sua propria respm@ihi conforme Deus desse
orientacbes a Moisés. Perante isto, Moisés entregaataknente a vontade de Deus. A Biblia
informa-nos, por diversas vezes, que ele “fez exactznosemforme o Senhor ordenara”.
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1. Circule a letra que corresponde a cada afirmacdo VERDRBEI

a) Moisés nédo se interessava pelas pessoas atévijua ahamada de Deus.

b) Deus expressou a Sua preocupagao pelo povo, antes de daésa dairefa de o liderar.

c) Deus prometeu a Moisés que o povo haveria de o honspeitae.

d) A experiéncia de Moisés ensina-nos que a liderageerambas as qualidades de humildade e
confianca.

e) A lideranca de Moisés estava baseada na autoridadeude D

f) Moisés compreendeu que estava a aceitar uma grandesabgidade.

“Que Farei a Este Povo?”
Objectivo 2.Mostre quatro maneiras de trabalhar com as pessoas que Moisés tinha aprendido da
parte de Jetroe demonstre uma maneira de as aplicar.

Enquanto Moisés seguia os mandamentos e a orienta@enbor, ele pdde organizar os ancidos e
preparar o povo de Israel para 0 momento da sua saidardsi@®o no Egipto. Deus trabalhou no
coragdo do Faraé e enviou as dez pragas sobre aquelEipaisente, o rei do Egipto deu a ordem:
“Levai, também, convosco as vossas ovelhas e as vossas vacas... e ide...” (Exodo 12:32).

Pode imaginar seiscentos mil homens, mais todas as mulbesegas, cabecas de gado bovino e
ovino, abandonando as suas casas enquanto ainda era noitejpégapdo-se em campo aberto
(Exodo 12:37)? Se ja teve a responsabilidade de organizar ufeaéocia ou um retiro, ou mesmo
uma tarde de visitacdo evangelistica, entdo deve sabgue consiste a tarefa gioé dadaa Moisés
e aos seus lideres auxiliares, quando tiveram de orgagirele@xodo.

No entusiasmo inicial da fuga, conforme nos diz a naeadtiblica, todos fizeram exactamente o
gue o Senhor ordenara a Moisés. Faz parte dos prindpie®@mportamento humano que quando
alguma actividade é nova e excitante, as pessoas semiaeus lideres sem qualquer objeccgéo.
Porém, depressa o entusiasmo arrefece e comecam 0s piblenpessoas comegam a questionar e
a reclamar, ou mesmo a voltar-se contra os seus lidereslpa-los. Foi o que aconteceu no caso de
Moisés.

2. Leia os textos de Exodo 14:10-12; 15:23-25; 16:2-3 e 17:1-3. Esses losrficam extraidos das
narrativas de quatro acontecimentos durante as viagerisraelitas pelo deserto. O que fez o povo de
Israel em cada caso? Escreva aqui a sua resposta:

Finalmente, quando o povo se queixou porque ndo Aagua para beber, Moisés clamou ao
Senhor: “Que farei a este povo?”

Dessa vez, tal como antes, Deus respondeu com ugremdeovidencial em favor do Seu povo.
Porém, nesta narrativa, a Biblia da-nos uma outra irithcdg sistema de Deus trabalhar com as
pessoas.

3. Leia Exodo 17:5. Moisés recebeu trés instrucbes da partenthorS&le deveria caminhar afrente
do povo. Ele deveria tomar na mao a sua vara. Qual faereeinstru¢ao?

Moisés bateu na rocha “na presenca dos ancidosa@¥ ksjorrou agua que todos puderam beber.
Os anciaos de Israel foram as testemunhas do miltigegam oportunidade de compartilhar de perto
do ministério extraordinario de Moisés. Devem ter aprendidtordai parte dele e obtido uma nova fé
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e inspiracdo para o seu préprio testemunho entre o povo.réquéfhcia, nas paginas das Escrituras,
encontramos esse padrdo em que os lideres compartildasasuas experiéncias ministeriais. No
Novo Testamento, o Senhor Jesus e 0 apostolo Paulo senexanaiglo disso.

No proximo evento registado, vemos novamente uma iléstidg; relacionamento entre os lideres
e 0s seus seguidores. Moisés orientou Josué, e esteeeshomens que lutaram contra o inimigo que
atacava os israelitas. Durante a batalha, Moisés @@ méos erguidas para o Senhor. Quando os seus
bracos se cansaram, ele baixou as médos, e os soldamiarpos comecaram a vencer na batalha.
Entdo, dois homens de Israel puseram-se de pé, um de cade Isidbisés, que se sentara sobre uma
pedra, para segurarem as suas maos, mantendo-as erguiddalha foi ganha pelos israelitas, e o
Senhor disse a Moisés:. Escreve isto para meméria num livro...” (Exodo 17:14). E bom que todos os
lideres se lembrem, quéo importante é que os lidermsnediarios se empenhem, juntamente com os
lideres principais, como aqueles dois homens fizeram, pondo-telo de Moisés, erguendo-lhe as
ma&os.

A semelhanca de todos os bons lideres, Moisés efigeanente interessado ermalizar o
objectivo.Ele era um homem dedicado e diligente no seu trabalho; eguisto seu sucesso dependia
da cooperacgdo do povo, ele ficou dolorosamente desapontaddogekes ndo mostraram ser tdo
dedicados como ele era. Moisés amava de tal maneirapmgewue se dispunha a dar a prépria vida
por eles; mas teve de aprender que a lideranga consistenéar nos outros, mesmo quando parecem
fracos, partilhar a viséo e contribuir para a realizacdo doctibje Moisés aprendeu essa verdade da
parte de Jetro, 0 seu sogro.

Quando Jetro veio visitar Moisés, os dois conversaaiine as maravilhas que Deus tinha
realizado, bem como sobre as experiéncias durante a vidjeravelmente, Moisés expressou a sua
preocupacao porque O povo se queixava, desapontando tantcc@melea Deus. Talvez ele até
repetisse as palavras que tinha proferido diante do SéQha farei a este povo?”

Jetro observou como Moisés tratava diariamente comnm f percebeu a dedicagédo, o interesse e
as interminaveis horas de duro trabalho de Moisés, anteinte dedicado ao servico do Senhor. O
povo vinha apresentar as suas questdes a Moisés o dia. iMeisés agia como juiz, conselheiro,
ministro e ajudante em favor de cada um deles.

Jetro disse: “O trabalho é dificil demais parBldio podes fazé-lo sozinho. Escuta-me, e eu te darei
alguns conselhos”.

Leia novamente a narrativa em Exodo 18:13-26. No consielhtetro descobrira as maneiras
enumeradas em baixo, de tratar com as pessoas:

1. Devem ensinar-se ao povo as regras e regulamentotmagr

2. Deve-se Ihes mostrar como fazer cada tarefa.

3. Deve-se Ihes dar deveres especificos para realizarem.

4. Devem nomear-se lideres intermediarios, organizandaltio juntamente com eles.

Esta foi a resposta de Jetro a pergunta feitdMjpisés. Jetro disse que se Moisés fizesse assim,
haveria dois resultados. O primeiro € que Moisés sepazcde resistir as tensdes da tarefa. O
segundo é que o povo voltaria satisfeito para as suastdrefabremo-nos dessas duas afirmagoes.
Mais adiante, compreenderemos que elas representasutiades ideais da liderangca bem sucedida:
0 objectivo concretizado e as necessidades dos trabadhasdtisfeitas, ao mesmo tempo.

4. Leia novamente as quatro maneiras sugeridas por Jetrblpees tratar com o povo. Depois feche
o seu livro e procure escrevé-las de memoéria. Este é@mmtbnselho que todo o lider cristdo deveria
seqguir.
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5. Lembra-se das afirmacdes feitas pelo Sr. Reis, na histsaia de abertura? Ponha antes de cada
uma delas um namero, correspondente as quatro sugestfisog@ara indicar o que o Sr.Reis
deveria fazer para solucionar o seu problema em cada caso:

a) As pessoas ficam paradas, a perder tempo.

b) Elas chegam tarde e ndo cumprem o horério.

c¢) Ninguém quer assumir responsabilidades, ou ficamanp@rguem é o responséavel.

d) Fazem erros demais, e eu tenho de fazer tudo autra ve

Talvez queira pér mais de um niumero em algumaasiatuacdes. O ponto principal consiste em

reconhecer que o Sr. Reis poderia tornar-se um lider mekair menos tensdo e manter as pessoas

mais satisfeitaseele seguisse aqueles conselhos dados por Jetro.

6. Leia o texto deAExodo 18:22 novamente. Observe que encerra o mésaipio de lideranca que
encontramos em Exodo 17:5. Por outras palavras, a cakgaiskes tornar-se-ia mais leve porque:

O Povo de Deus e Bovo de Moisés
Objectivo 3 Explique por qual motivo Moisés se dispunha a trabalhar apavo, embora este, tanto
o tivesse decepcionado.

Uma das maiores vantagens de Moisés como lider foi guspetinuou a ver que o povo de Deus
tinha potencial para praticar o bem. Ele sabia que Deersuga através de seres humanos para trazer
gléria a0 Seu nome e para concretizar os Seus propd8goaccdes e as palavras de Moisés
demonstram que ele tencionava trabalhar com e através/daype Deus lhe tinha dado para liderar.
O seu amor a Deus e a sua determinagédo em trabalbacqueretizar o proposito divino resultavam
em amor e lealdade para com o povo de Israel.

Examinemos de novo o texto Elodo 18:15. Quando Jetro perguntou a Moisés por que raz&o ele
passava tanto tempo a ser consultado pelo povo, sstasfeMoisés fof...E porque este povo vem a
mim, para consultar a Deus”. Vemos, pois, que embora aquele povo se mostrasse releeléz em
guando, acusando Moisés injustamente e deixando de conf@&enhor, ainda tinha no seu coracao
desejo de conhecer Deus e de O servir. Eles queriam apreimdeam procurar conselho e ajuda,
guando caiam em dificuldades. Aceitavam o julgamento ds B&s suas disputas pessoais. Lutavam
com bravura contra os adversarios de Israel. Apesamdéas fraquezas que via neles, Moisés
reconhecia todas estas forcas.

Certa vez, em debilidade e temor, quando Moisévaestaupado numa das mais sublimes
experiéncias de toda a histéria, quando recebia a Palaraus, no alto do Monte Sinai, aquele povo
caiu no horrendo pecado da idolatria (Exodo 32). Os nossosesrelgegam a doer, juntamente com
o de Moisés, quando lemos sobre a sua volta ao acampaeelst@el, perante a sua frustracdo, ao
quebrar no solo as preciosas tabuas com os mandameiliegasle

Mas em 32:7-11 lemos sobre uma das mais notaveis caeatsaDeus e Moiseés:

Disse Deus"... o teu povo, que fizeste subir do Egipto, se tem corrompido (7)... Agora, pois, deixa-
me, que o meu furor se acenda contra eles, e os consuma: e eu farei de ti uma grande nacao” (10).

Moisés, porém, respondeti.. O Senhor, por que se acende o teu furor contra o teu povo, que tu
tiraste da terra do Egipto, com grande forca e com forte mao? (11)... Torna-te da ira do teu furor, e
arrepende-te deste mal contra o teu povo” (12).

“Entao o Senhor arrependeu-se do mal que dissera que havia de fazer ao seu povo” (14).
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Os israelitas tinham pecado. Eles eram fracexiddvam de mais ensino e orientacdo. Mas eles
eram o povo de Deus, como também eram o povo de MoiséscDesiderava Moisés responsavel
por eles; e Moisés, dependendo de Deus, aceitara a respdas@bibedicara-se ao Senhor e ao povo
de Israel, a fim de os preparar e os desenvolver tanto dharfisse possivel, contando com a ajuda
do Senhor. Ap6s o desastre relativo ao episodio do bezemardeMoisés organizou uma vez mais
os israelitas, num corpo produtivo. Ele procurou trazeseadico os seus melhores talentos e os seus
dons mais generosos, conforme veremos, por ocasido deugénsdo tabernaculo. Ele ensinou-lhes a
Palavra de Deus, determinou-lhes tarefas para realizard¢imalmente, confiou-lhes a perpetuacdo da
obra que ele teve de deixar inacabada.

7. ldentifique os melhores finais da seguinte frase:sodispunha-se a trabalhar com o povo,
embora eles o tivessem decepcionado tanto, porque:

a) era uma honra liderar tdo grande nimero de pessoas.

b) ele sabia que eles tinham potencialidades que podenalessnvolvidas.

c) ele acreditou que eles queriam fazer a vontade dg. De

d) ele queria que Deus fosse glorificado através deles.

e) ele estava resolvido a mostrar que era um lider tageci

O QUE OS LIDERES ACREDITAM SOBRE AS PESSOAS

Objectivo 4. Identifique os pressupostos apresentados por Jetro, #gekppovo de Deus.

Considerdmos o bom conselho dado por Jetro a Moisés. Examsirgte conselho na perspectiva
de quatro maneiras diferentes de tratar com as pessodsrigos sumariar tudo, afirmando
simplesmente que Jetro recomendou a Moiségsperasse mais da parte dos seus seguidores.

Alguns estudiosos do campo da lideranca asseverara queneira como agimos como lideres é
um resultado directo do que acreditamos acerca dasagegdguns desses autores chamam as nossas
crencas sobre os nossos semelhgmessupostoO que esperamos da parte das pessoas, e como as
tratamos, isto €, 0s nossos actos de lideranca alicerganesses pressupostos. Por exemplo, alguém
pode supor que os jovens sao fisicamente mais vigorososedisqessoas de mais idade. Assim, se
esse alguém estivesse a dirigir um projecto de mudanegaop&@a casa, requereria que as pessoas
mais jovens levassem as cargas mais pesadas. E esgeesas jovens aceitassem tal orientagdo sem
reclamacéo.

Pensemos sobre como as palavras de um pregador podem mgsteagle acredita a respeito das
pessoas. Suponhamos que um pregador diz a sua congre@amidm dispor-se a sacrificar parte
do tempo que gastam no vosso préprio prazer usando egsefar ganhar almas”. Quais seriam 0s
pressupostos desse pregador? E capaz de os percebeek&lpfe o seguinte:

1. As pessoas passam muito tempo a divertir-se.

2. Elas mostram-se egoistas quanto ao tempo de querdispde
3. Elas ndo gostam de conquistar almas. Parece-lhetifftga
4. Elas poderiam ganhar almas, se se dispusessem a isso.

Tal pregador tem baixas expectativas acerca do sey garguanto pensa que as pessoas gostam
dos prazeres e evitam a tarefa de ganhar almas pam €ostoutro lado, ele espera que elas saibam
como se conquistam almas para Cristo. Acredita queaseestivessem dispostas a fazer o sacrificio,
poderiam conquistar almas.

Mas, suponhamos que em vez daquilo, ele tivesse digguinte: “Vocés sentir-se-ao felizes em
saber que estamos a iniciar um curso sobre como ganhar @dmaaCristo. Agora poderdao aprender
mais sobre como compartilhar das Boas-Novas com os viZinesse caso, 0S seus pressupostos
assemelhar-se-iam mais com o seguinte:

1. As pessoas gostariam de ganhar almas, mas nao sabenelmprecisam de orientagoes.

2. As pessoas estdo dispostas a dedicar tempo a prepaaa ganhar almas.
3. As pessoas interessam-se pelos seus vizinhos.
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Neste Ultimo caso, o pregador estaria a demonstades expectativas acerca do seu povo,
embora certo de que eles ainda ndo seriam capazes @ ghnas sem ajuda. E queria ajuda-los a
desenvolver as suas potencialidades.

8. Lembre-se do conselho dado por Jetro. Quais eram os pressupele acerca das pessoas?
Escolha as melhores respostas:

a) As pessoas trabalham com eficiéncia, mesmo semugualrganizagéo.

b) A maioria das pessoas pode encontrar solu¢des para @s&auss problemas.

¢) A maioria das pessoas obedece as regras, quandmaeende.

d) Muitas pessoas sdo dotadas da capacidade de liderar.

e) Podemos confiar que a maioria das pessoas toma a¥edemstas.

COMO SE DESENVOLVE O ESTILO DA LIDERANCA

Objectivo 5. Relacione exemplos de comportamento proprio de lideresseiustos feitos acerca
das pessoas.

Um dos mais notaveis estudos sobre como o0s pressupostos solpessass afectam o
desenvolvimento do estilo de lideranca é feito por Douglas&rilggor. Assevera ele que o
comportamento de muitos lideres se fundamenta sobre elguwienomina de pressupostos numa
“Teoria X". Esses pressupostos sdo 0s seguintes: As pessoas r@n destrabalhar, evitando o
trabalho sempre que podem fazé-lo. As pessoas tém puecesse pela concretizacdo de objectivos
amplos (como objectivos de uma organizacdo evangélica,fremméncia chamados adbjectivos
institucionais)

MacGreggor rejeita o conjunto d@eoria X” e oferece um outro conjunto a que ele chama de
pressupostos d&eoria Y” que inclui as seguintes ideias: O trabalho € algo nataral as pessoas;
elas ndo tém tendéncia para evitar. As pessoas dedica&pits#ariamente a concretizacdo de
objectivos com que se entusiasmem. As pessoas ndoceitang mas também procuram
responsabilidades. A maioria das pessoas (e ndo apenamslgue ocupam elevadas posi¢cdes) pode
dar contribuicbes significativas para a concretizacdo dgectolms institucionais. A maioria das
pessoas dispde de potencialidades nunca usadas. As pessoas-sedictrabalhar, tendo em vista
esses objectivos aos quais atribuem valor.

Agora somos capazes de compreender como 0S pressupostosdasepEssoas pode levar ao
desenvolvimento de determinado estilo de liderangsti® pode ser definido como uma combinacéo
de comportamentos, ou como uma tendéncia para agir de certo Quakse todos os livros que
versam sobre questfes de lideranga mencionam divessitss, os quais tém sido observados e
descritos pelos pesquisadores. Dois desses estilasamatios por praticamente todos os escritores
séo cestilo autocraticae oestilo democrético.

O lider que adopta o estilo autocratico controla quaséajalmente o seu grupo. Ele toma todas as
decisBes significativas; estabelece regras e obriga @xxeacdo; da instru¢des detalhadas aqueles
gue trabalham sob as suas ordens; supervisiona todathtrplessoalmente, e de perto.

O lider que prefere o estilo democratico trabalha mamralelo grupo. Conduz o grupo para
estabelecer regras. Permite que o seu grupo participgode significativo na tomada de decisdes.
Pede sugestdes e contribuicdes da parte do grupo. Determin@salgesponsabilidades importantes a
diversos membros do grupo.

O lider que aceita os pressupostos‘Taoria X" acredita que a maioria das pessoas se mostra
passiva e resistente ao esfor¢co. Segundo ele, as pgseosam de ser “motivadas”, devendo ser
rigidamente controladas. Precisam de ser direccionadpsrvssionadas, impelidas, persuadidas e
repreendidas. O lider que acredita nessa maneira, tahtazssr necessario manipular as pessoas,
fazer promessas ou ameacé-las com punicdes, a fim de mgrddathar para que se concretizem os
objectivos institucionais. Tendera tal lider por desenvolveestito autocratico de lideranca.

O lider que prefere os pressupostosTeoria Y” acredita que a maioria das pessoas ja estd um
tanto motivada para trabalhar e conseguir a redlde um alvo, e que deseja receber alguma parcela
de responsabilidade. Tal tipo de lider procurara criar condgdesossibilitem o melhor uso dos
talentos e das capacidades das pessoas que lideraad3aséus liderados oportunidade de fazerem
escolhas e de darem sugestfes. E ajuda-los-a a compreepdergmmesmos, o valor dos objectivos
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propostos, bem como a dedicarem-se a obra de maneira esporfi@neal lider se mostrar
competente, entdo desenvolvera um estilo democratico dentjdera

9. Examine uma vez mais a historia do Sr. Reis. Quais eraaentsnentos dele acerca das pessoas?
Os seus pressupostos eram parecidos copressupostos da Teoria 0u com ospressupostos da
Teoria Y?

Naturalmente, sabemos que algumas pessoas proevitamqualquer tipo de trabalho. Algumas
pessoas precisam de maior orientacdo e de mais contrgleedmtras. Ha situagbes em que um lider
precisa de se mostrar inflexivel com tais pessoas, daedoiistrucdes pormenorizadas e fixando
regras que se tornam necessdrias para a concretdgmc@otos propositos. Os bons lideres aprendem
como e quando devem ser flexiveis, usando métodos apropriadosidomtipos de pessoas e de
situacdes. Em licbes posteriores, estudaremos um pous@ssas questoes.

O ponto central que ndo devemos esquecer agara @ estilo de lideranga que vai desenvolver,
bem como o grau de sucesso que tiver como lider, dependenarete garte dos pressupostos que
criar sobre as pessoas. Para o lider evangélico, ésséaite e oportuno notar que os pressupostos da
“Teoria Y”, de MacGreggor, descrevem os crentes dedicados e pragichluetras palavras, o0s
crentes ja estdo empenhados na concretizacdo de uctivabpeo qual ddo supremo valor. Tal como
as pessoas que vinham consultar Moisés, a maioria dogesrprocura saber a vontade de Deus.
Querem compartilhar da obra do corpo de Cristo. S&o doteddsns, talentos e potencialidades, que
0 Senhor Ihes concedeu. Tendem por se sentir honrados eiteatigiando ddo alguma contribuicdo
para a obra do Senhor. Portanto, na maioria dos casmisgmn de um lider que veja neles essas
qualidades, procurando criar condigBes favoraveis para o seavdksmento. Foi isso que Moisés
fez, quando convocou o0 povo, animando-o0s a construir o tabernéaniorme o plano de Deus.

10. Leia o texto de Exodo 35:1-36:7. Com base no comportamento désvtmmo lider e com base
na reaccado favoravel que ele recebeu por parte daditas, podemos afirmar os seguintes
pressupostos sobre o povo de Deus. Combine cada afirmac@oneoraferéncia apropriada. Podera
usar uma referéncia por mais do que uma vez, se asisien.qu

Pressupostos Referéncias
a) As pessoas precisam de regras definidas. 1. 35:10
b) As pessoas precisam de um objectivo definido. 2.36:2
_______c) Muitas pessoas estédo dispostas a trabalhar. 3.35:21
___d) Muitas pessoas estao dispostas a contribuir. 35. 35:
______e) Podemos ensinar capacidades as pessoas. 5. 35:1-3

f) As pessoas tém conhecimentos e capacidades dadosipor De 6. 35:34

Quase todos os estudiosos que escrevem sobre quistbdsranca dizem que as pessoas se
dispdem a trabalhar melhor quando sentem que estao @ msaimo da sua capacidade. D&o mais de
si mesmas quando solicitadas a fazer algo que parece digeofééo. E gostam de ser elogiadas por
aquilo que fazem.

Por certo, a experiéncia de Moisés, na construc@@mbéonaculo no deserto, mostra-nos que esses
principios funcionam realmente no trabalho do Senhor. PotterAesmo notar que Moisés elogiou a
certas pessoas. Ele dava o crédito das capacidades @es, mas, ao mesmo tempo, ele mencionou
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em publico os nomes daqueles, feitos a imagem de Deusé¢satde quem foram enviados o
conhecimento e a aptidéo (Exodo 35:30-35).

N&o acreditamos que o Senhor, que criou a adrhibéleza e harmonia do universo, poderia ter
enviado do céu uma gloriosa vestimenta sacerdotal para M@&®?sso ndo corresponde ao método
de accdo de Deus. Agradou-Lhe dizer a Moisés que abiseguiasse aqueles que tivessem as
capacidades necessarias, que estivessem dispostos, arajgdes 0s movessem na direcgdo de um
objectivo digno.

Quando fazemos a presuncao que a maioria dogsmdeseja fazer a vontade de Deus e se dispde
a trabalhar, podemos ver qual é o dever fundamental delenctistdo. Esse dever é guiar as pessoas
para que transformem em accdes significativas a suaagédi geral a Cristo, tendo em vista a
concretizagdo dos propésitos divinos. Conforme vimos nieéia, los principios de lideranca que nos
ajudardo a fazer isso sdo aqueles que destacam anganfias pessoas e o desejo genuino de as
conduzir para o Senhor.

Algumas Aplica¢cfes Praticas

11. Suponhamos que foi nomeado para liderar uma campanha de riiepaina evangelizar a

comunidade. Entdo, consegue um grupo de crentes dis@ostabalhar na sua companhia, nessa

campanha. Se pressupor que eles desejam fazer a vontadesde &#do0 dispostos a trabalhar, qual

das atitudes em baixo tomara?

a) Pregara sobre a necessidade das pessoas se dedzarnalho de Deus.

b) Explicar4 como o trabalho diz respeito a objectivogiasgis aos quais ja estdo dedicados.

c¢) Explicar-lhes-4 como é importante que os crentes podkdado outros deveres e interesses,
durante todo o periodo da campanha.

d) Dir-lhes-a exactamente qual é o objectivo, e quasdamprecisam de ser feitas, a fim desse
objectivo ser atingido.

e) Atribuird tarefas bem definidas, e depois dara tempqee eles fagcam perguntas.

Agora, escreva algumas das razdes pelas quaistészessolhas.

Quando trabalhamos como lideres de grupos de cremtes &esatisfacdo de ver trabalhar em
conjunto a forca, a capacidade e poder espiritual de &mpsssoas envolvidas. Os lideres que ainda
ndo aprenderam a valer-se ao maximo dessa maravillioagési, apenas criam problemas para si
mesmos e ndo conseguem realizar os objectivos cristaos.

Agora que ja passamos em revista as experiéncidoidés, podemos voltar a examinar, com
novo discernimento, os pontos débeis do Sr. Reis, compreendendestihdeseu maior defeito como
lider. Podemos ver que a sua baixa expectativa sobre aapessulta do facto dele ndo conseguir
guia-las de uma maneira produtiva. Ele percebia todaagezas das pessoas, mas nenhum dos seus
pontos positivos. Ndo conseguia considera-las cossupovo e como o povde Deusa exemplo do
gue aprendemos da parte de Moisés. Por conseguinte,oefdi@ desenvolver as potencialidades
delas como individuos, e muito menos como um grupo. A diferentre o que eles faziam e o que
poderiam fazer resulta em grande perda para o trabalherdm!S Sem duvida isso nos faz voltar a
atencdo para a importancia da lideranca crista.
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Existem quatro principios de relagbes humanastaddatlideranca cristd, que poderiam ajudar o
Sr. Reis nos seus problemas:

1. Deixe que as pessoas saibam como se sente a respeito da sitigcdoas vezes, os lideres
gueixam-se as pessoas que ndo fazem parte dos seus graposmda dizem aos membros dos seus
proprios grupos, sobre quais sdo os problemas que diesaesnfrentar. O Sr. Reis poderia dizer a
sua gente: “Estamos felizes com o crescimento que Deutenpdado. Isso significa que devemos
trabalhar com mais afinco e nos organizarmos melhornfeedé, preciso da ajuda e da cooperagéo de
todos. Podemos fazer grandes coisas juntos, a medida gs@@eorientar.”

2. Dé as pessoas oportunidades para dialogarem sobre as @psaa se ajudarem mutuamene@.
Sr. Reis poderia pedir a alguns dos crentes mais exigigue ensinassem 0s novos convertidos.

3. Dé as pessoas a oportunidade de fazerem sugestiEeserem criativa€O Sr. Reis poderia pedir
gue as pessoas dessem ideias para tornar mais atradala das traseiras. Ele poderia nomear um
pequeno grupo para trabalhar nesse sentido, conferindodalesesponsabilidade.

4. Reconheca os éxitos e capacidades das pessmgsesse honesta apreciac@d.Sr. Reis poderia
expressar a sua gratidao pelos professores que masteaesse em aprender mais, por exemplo, e
por aqueles que se interessam pela condicdo duma saiade a

12. Se estivesse a ajudar o Sr. Reis com os seus probleridsrdeca, quais outras sugestdes faria?
Faca uma lista com as suas proéprias ideias:
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Auto-Teste
ESCOLHA MULTIPLA — Circule a letra que corresponde & metesposta para cada questao.

1. Deus tinha um propésito para o Seu povo, assim chamou Masesuiu-lhe uma tarefa, dando-
Ihe autoridade, sob a forma de sinais e maravilhas, eepear(conforme faz a todos os lideres que
Ele chama):

a) conferir-lhe uma recompensa imediata, bem como woapensa eterna.

b) protegé-los dos ataques dos adversarios e das crégasios.

C) que ele seria elogiado e honrado pelos seus esforcos.

d) estar com ele para o ajudar a concretizar o maoopito que ha a face da terra.

2. Moisés demonstroempatia,uma qualidade indispensavel nos lideres, em tudo, excep#b aasn
coisas mencionadas em baixo. Qual dessas ctigeesta relacionada coempatia?

a) Moisés interessava-se pelas pessoas.

b) Moisés preocupava-se com as condigdes do seu povo, e gaerialjuma coisa para o ajudar.
¢) Moisés recusou o pedido de ajuda do Senhor, inicialm@mteausa da sua grande humildade.
d) Moisés resolveu lutar contra o injusto tratamentoegteeva a ser dado ao seu povo.

3. Quando comecgou o éxodo do Egipto, vemos um principio de compottainumano a ser
retratado: quando uma actividade é nova e excitante, asapessguem os lideres sem qualquer
reparo; mas, quando surgem problemas, elas:

a) esquecem-se do seu entusiasmo inicial, criticaufpeam os lideres.

b) querem desistir dos seus ideais e esquecer 0s jecisvois.

c) sentem que deve haver uma imediata troca de lideranca.

d) querem reexaminar os seus objectivos e redefinirusspsepositos.

4. No seu dilema devido a falta de 4gua para beber, a exjeerigndloisés revela-nos um outro

principio de lideranca: a grande carga das experiénciasnikiério

a) requer milagres espectaculares para impulsionasasgs a terem uma nova Vvisao.

b) deveria ser compartilhada com outros lideres.

c) s6 pode ser aliviada pela oragéo diligente, feita sxelmente pelo préprio lider.

d) requer que ocasionalmente abandonemos os nossosvolsjeatando satisfeitos com a nossa
experiéncia presente.

5. Por ocasido da batalha em Refidim, emergiu um ootportante principio de lideranca, que o
Senhor determinou que Moisés registasse sob forma eaagitande importancia

a) das tacticas de batalha e da estratégia da campanha.

b) dos lideres intermediarios que vao a batalha e aoguilos seguidores que dao apoio ao lider.

c¢) da moral elevada no acampamento do povo de Deus.

d) dos preparativos militares e da vontade de combatgueass do Senhor.

6. Moisés teve ainda de aprender um outro principio de lideraegdider requer um tipo de amor
(amor de lideranga), que se dispbe a:

a) aceitar um desempenho incompetente por parte dos seguidor

b) deixar passar a falta de dedicagcéo e de empenho por Fasegddadores.

C) ajustar-se a alvos e objectivos inferiores aquelegigiiam sido originalmente adoptados.

d) confiar noutros para que compartilhem da viséo e ajuderoncretizagéo dos objectivos.
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7. Jetro, sogro de Moisés, deu-lhe alguns sabios consethepaito da liderangca. Entdo disse que se

Moisés pusesse em acgao essas sugestdes tinha dois reqobadisultados ideais da liderangca bem

sucedida):

a) o povo seria leal e os objectivos seriam alcancados.

b) a tarefa tornar-se-ia facil e o povo sentir-skelia.

c) Moisés sobreviveria e as necessidades do povo setiafaitss.

d) jovens lideres estariam preparados para substituir Meidésisés seria considerado um grande
lider .

8. Uma das maiores qualidades de Moisés, como lider,daglgcontinuou a ver:

a) o potencial para o bem, no povo de Deus.

b) visdes de quanto mais poderia ser realizado, do qupléor@ado originalmente.

c) as coisas de modo realista, pelo que também ela sertornou em mero idealista.

d) a necessidade de diminuir as suas expectativas,gpaiizstar a dedicacdo muito débil do povo

9. Moisés recebeu a lei, mas o povo, paralelamente asstatou no Monte Sinai. Deus disse que 0

povo era de Moisés, mas Moisés disse que o povo era de Q@isé o principio de lideranga que

melhor se destaca neste episédio?

a) Visto que o povo € responsabilidade de Deus os lisianptesmente podem confiar que Deus
cuidar do Seu povo.

b) Deus faz lideres que séo responséveis pelo Seu povos #idesss cabe dependerem de Deus e
aceitarem tal responsabilidade.

c) Os lideres ndo deveriam dar excessivo valor ao seugndpistério, pois a obra, na realidade,
pertence a Deus.

d) Na realidade, o trabalho espiritual € uma sociedadgagtes iguais: tanto € responsabilidade de
Deus como é responsabilidade do homem.

10. O conselho dado por Jetro a Moisés pode ser resumidesingpite como se segue:

a) “Declara qual é a lei. Diz ao povo 0 que quereg edan que eles obedecam.”

b) “Insiste para que o povo se dedique totalmente!”

c) “Mostra-te severo na disciplina. Como exemplo,igasiqueles que ndo desempenharem bem as
suas tarefas”.

d) “Espera mais da parte do teu povo. Eles sdo como umatse de potencialidades ainda ndo
exploradas!”

11. Aquilo que um lider espera da parte dos seus lideradbsnaneira como ele os trata — as suas
accoes na lideranca — sdo baseados em:

a) As teorias de gestao que o lider aprendeu.

b) Os seus preconceitos pessoais, com base na sua exp@adsaida.

c) as crencas comummente defendidas pela sociedade em geral

d) as crencas e pressupostos do proprio lider acerpesiEmRs.

12. Quando um pregador diz aos membros da sua igreja: “Bevestar dispostos a sacrificar parte
do vosso dinheiro que usam nos vossos prazeres e diversdasere-ne para ajudar a alcangar os
incrédulos com o evangelho”, ele estd a basear-se nosgws&s seguintes, excepto um. Qual
pressuposto ele NAO serve de base?

a) As pessoas gastam o seu tempo e o seu dinheiro de godsta,econsigo mesmas.

b) As pessoas ndo querem ganhar os perdidos — isso isgudiGccio pessoal.

C) As pessoas sao essencialmente boas e dignassdaconofanca.

d) As pessoas poderiam alcancar os perdidos com o evangelEsim quisessem fazer.
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13. Se um pregador parte do pressuposto que o povo gosta de itoanpattabalho do Senhor, que
eles estéo dispostos a aprender mais a respeito dagspassabilidades, se interessam em executar o
proposito de Deus neste mundo, quais sdo 0s tipos de exgectapie ele detém (em
conformidade com o texto)?

a) Expectativas inferiores.

b) Expectativas elevadas.

c) Expectativas moderadas.

d) Expectativas razoaveis.

(14-15) Considere cada um dos exemplos em baixo para vereqtia de lideranca e qual
comportamento esta a ser empregado. Entdo, ap0s cadaresente a sua prépria avaliacdo sobre o
efeito a longo prazo que esse estilo e esse comportameanterao sobre o lider e 0s seus seguidores.

14. O Sr. Silva acredita que as pessoas sdo basicapaasieas, precisando de ser motivadas para
que trabalhem. Além disso, ele sente que elas precissanconstante supervisdo e de uma coerente
persuasdo. Quando os objectivos sdo atingidos, ele recsempgoeles que obtém sucesso. Caso
contrario, ndo deixa de expressar a sua insatisfacds. SilN& estabelece pessoalmente todos os
alvos e todos os objectivos. Ele fornece instrucdes pormadas a todos os seus subordinados, e
supervisiona pessoal e cuidadosamente todo o trabalho. €3caibas descreveriam melhor o estilo
de lideranga e o comportamento do Sr. Silva?

a) Ele usa o estilo democratico.

b) Ele defende a ideia de pressupostosetaiaX.

c) Ele usa o estilo autocrético.

d) Ele defende a ideia de pressupostofedaia Y.

15. O Sr. Santiago € um obreiro incanséavel. Ele acrgditaas outras pessoas gostam de trabalhar
para a realizacdo de objectivos aos quais se dedicacgntal sucede com ele mesmo. Vé nos seus
seguidores um interminavel manancial de potencialiddtlesdirige os membros da sua igreja para
estabelecerem regras, envolvendo-os no processo de como tansf@esleDistribui importantes
cargos de responsabilidades para alguns membros do gruparaPajudar e nutrir o desenvolvimento
dos talentos e das capacidades que sao patentes nesgederes. Proporciona aos seus seguidores a
oportunidade de apresentarem sugestdes e contribuicbes o@santujectivos séo atingidos, ele torna
conhecidas publicamente as contribuicbes feitas. O Sr.ia§antdemonstra qual tipo de
comportamento e qual estilo de lideranca?

a) Ele defende a ideia de pressupostofataia Y.

b) Ele defende a ideia de pressupostosetaiaX.

c) Ele emprega o estilo autocrético.

d) Ele emprega o estilo democrético.
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RESPOSTA BREVE - Indique quais as palavras para preeoshespacos em branco ou complete
cada uma das afirmacdes da lista que damos a seguir:

Teoria X Teoria Y Reconhecimento
estilo autocratico estilo democréatico

16. O lider que toma sozinho todas as decisdes significajivasmpde instrucdes detalhadas aos

seus subordinados, e que supervisiona criteriosamentaathtstaemprega o

de lideranca.

17. O lider que trabalha juntamente com o seu grupo, paimijue os membros do grupo participem
significativamente nas decisfes, pede sugestdes e distriutamigs responsabilidades aos

membros do grupo, emprega o de lideranca.

18. O Sr. Ricardo acredita que, fundamentalmente, asgeséao preguigosas, pelo que precisam de
ser sujeitas a uma forte lideranca, e precisam de s#ivadas” para trabalharem. Ele acredita que as
pessoas precisam de ser empurradas, repreendidas, ameguadasdidas para que

atinjam os objectivos definidos. Ele actua sob pressupostos

Visto que ele acredita que é indispensavel manipularsaege para as fazer trabalhar, tende para

adoptar o de lideranca.

19. E importante e interessante para os lideres cristéimem que os pressupostos da “Teoria

de McGreggor também descrevem os crentes dedicdidastegr

20. De acordo com os estudiosos que tém escrito solsthgsiele lideranga, a maioria das
pessoas inclina-se para trabalhar melhor quando sengesst§io a empregar o maximo da sua

capacidade e quando lhe ddo o

por aquilo que fazem.
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Respostas as perguntas do estudo

7. b) ele sabia que tinham potencialidades que poderiamssenvadvidas.
c) ele acreditou que eles queriam fazer a vontadesds.D
d) ele queria que Deus fosse glorificado atraves .deles

1. a) F (Moisés ja se interessava pelas pessoas mesesode Deus o ter chamado.)
b) V
c) F (Deus nada prometera a Moisés, excepto quéaestan ele,)
d) Vv e)V fyv

8. ¢) A maioria das pessoas obedece as regras, quacoimaeende.
d) Muitas pessoas sédo dotadas da capacidade @e.lider
e) Podemos confiar que a maioria das pessoas, todeziades certas.

2. Eles queixaram-se, murmuraram e lancaram a culpa saisédylpor causa das suas dificuldades.
9. Ele tem pressupostos mais parecidos com os da Teoria X.
3. Competia-lhe levar na sua companhia alguns dos ancijposoo

10. a) 5. 35:1-3
b) 1. 35:10
c) 2. 36:2
d) 3. 35:21
e) 6. 35:34
f) 4. 35:35

4. Compare a sua resposta com aquela dada no textoranterio

11. As melhores escolhas sdo: b), d), e€). A respostacag mecessaria se pressupde que as pessoas
séo dedicadas e vieram a reunido porque querem tralpaieg o Senhor. Se costuma pregar desse
modo, eles poderdo sentir que ndo 0os compreende nem os.apmasposta b) € a mais importante,
porquanto faz do objectivo presente um degrau para se tibio aais elevado fim da vida crista. A
resposta c) ndo é necessaria, porquanto 0 mesmo propddécser realizado de maneira positiva
pelas respostas d) e e). As respostas d) e e) mas@atonfianga nas pessoas.

5. a) 3. Deve-se lhes dar deveres especificos pareaareatiz
b) 1. Devem ensinar-se ao povo as regras e regulasranpraticas.
e) 4. Devem nomear-se lideres intermediarios, orgatoza trabalho juntamente com eles
d) 2. Deve-se lhes mostrar como fazer cada tarefa

12. As suas respostas podem diferir ligeiramente das miBisaglgumas sugestdes possiveis:

(1) Nomear um ajudante e treina-lo.

(2) Determinar uma tarefa para cada obreiro.

(3) Responsabilizar os obreiros por um culto matutirmragio, para os ajudar a chegar a horas.

(4) Encarregar alguém das literaturas e treisse alguém para fazer o trabalho de modo
apropriado. (5) Fazer cada professor ser reapehpelas suas proprias literaturas.

(6) Convocar uma reunido para discutir como se pode rael@rograma.

(7) Mostrar aos obreiros como os seus esforcogjtéiado a igreja local a crescer e a ganhar
almas.

6. Seria compartilhada por todo o povo de Israel.
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