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Introducéo ao Curso

As pessoas aprendem principalmente através de duas mgmainagio dgpadrdese por meio de
principios. Neste curso estudard lideranga das duas as maneirasin&a os padrdes, ou modelos,
dados por diversos lideres escolhidos por Deus. Sera gatiesl@s de uma analise dos principios
bésicos que fizeram deles lideres eficazes. Tera omates de fazer estudos biblicos, utilizando
uma nova perspectiva —tema da lideranga. Além disso, estard a aprender asawaaisadas teorias
sobre o desenvolvimento e a lideranga humana, e verd corsaemsas sao aplicadas em harmonia
com a fé e a prética crista.

A verdade central deste curso é que a lideranca € o enatadio por Deus, bem como o Seu
instrumento para concretizacado do Seu plano e do Seu poopasit 0 mundo e para as pessoas. Este
curso esta organizado em trés unidades que destacardsdmdtores principais da lideranca: as
PESSOAStanto os lideres como aqueles que sdo guiados por &¢BAREFAS(que devem ser
executadas), e os OBJECTIVQfue devem ser atingidos). Uma boa lideranca exige atencao
equilibrada a esses trés factores. Por consegaistgfs qualidades fundamentais que este curso o
ajudard a desenvolver sdo as seguinE¥dPATIA, para o ajudar a trabalhar com as pessoas;
COMPETENCIApara o ajudar a fazer eficientemente as suas tarefasntido de missdo ou a
CHAMADApara o0 ajudar a atingir os objectivos e alvos propostos.

Descricéo do Curso

Pessoas, Tarefas e Objectivos: Estudos Sobre Lideranca Fisién curso que expde 0s
fundamentos biblicos da lideranca. Apresenta ao alunaria g2a pratica da lideranga, orientando-o
guanto a aplicacao tanto de principios biblicos como deipiosctedricos. O material € apropriado
tanto para lideres leigos experientes como para obreitasjb®m para aqueles que desejam treinar
outras pessoas na area da lideranga crista. A émfeaieprincipalmente sobre o desenvolvimento de
dons e capacidades, e também sobre as relagdes intarpessie os lideres e os seus seguidores.

Objectivos do Curso —Quando terminar este curso, devera ser capaz de:

1. Explicar o conceito biblico de lideranga, dando exemplos.

2. Explicar o modelo de lideranga cristd em termgsessoas. tarefasalvos.

3. Reconhecer e avaliar os dons e as capacidades inéréd&anca, e também ajudar outras pessoas
a desenvolver essas qualidades.

4. Demonstrar capacidades, competéncias e atitudes esgred#ilideranca, e também ajudar outras
pessoas a desenvolver essas qualidades.

5. Aceitar e avaliar os seus desempenhos e responsatsileladelacéo a outros lideres e
seguidores, na realizacdo dos objectivos cristaos.

Livro-Texto

Ao longo do seu estudo, usard o livro-teRessoas, Tarefas e Objectivoke Billie Davis, como
um manual e guia para os seus estudos. A Biblia € o Grtizptexto necessario.



Unidade 1

PESSOAS -COMO SAO 0OS
LIDERES E COMO
'SE RELACIONAM COM
AS OUTRAS PESSOAS




LICAO 1
Pessoas que Lideram e Pessoas que as Seguem

“Sinto-me contente por vos dizer que escolhemos umgateros jovens”, disse o pastor. “Quero
gue o nosso trabalho melhore.

Ha um grande nimero de jovens que precisam de ser alcani§adososso fazer tudo sozinho, e
agora Deus ofereceu-nos um excelente auxiliar. EsgréRedro Oliveira”.

Pedro sorria, ao encaminhar-se decidido para diante dassjozeentdo disse:"Muito obrigado.
Sinto que Deus me guiou até aqui. Peco-vos que oreengpareu seja um bom lider.”

Aquele foi um momento inesquecivel para Pedro. Ele rasuena familia evangélica, e tinha
servido o Senhor desde a idade de crianga. Sempre acrediéabeus o colocaria numa posi¢édo de
lideranca. Um dia, dissera aos irméos mais velhos:d$eiserei um lider. E possivel que um dia os
membros da minha familia estejam entre aqueles qseguem.”

“Que grande lider tu seras!” disseram troceiramenten@®os. Os seus proprios pais o advertiram:
“Néo te deixes levar por ideias de grandeza, filho!”

Agora, porém, agueles sonhos estavam a cumprir-se.r&ledoolhido para ser lider, passando por
cima dos seus irmédos e de outros membros da igrejedrB pensara no seu coracao: “Mostrarei aos
meus irmaos e a todos os outros, que posso ser um Hem Mlanearei com cuidado e darei
indicagfes claras a todos os jovens. Cuidarei para queisas sejam bem feitas, e o trabalho do
Senhor ira prosperar.”

Qual é a sua opinido a respeito do Pedro? Porvestareompreende o que significa ser um lider?
Seré ele um bom lider? Nesta licdo veremos o exemplo dadorpdos lideres escolhidos por Deus.
Isso ajudar-nos-a a discutir sobre estas questdeyraegar 0 nosso estudo sobre como sao os lideres
cristdos, e como eles trabalham com as pessoasda fiomprirem os propésitos de Deus.

Sumadrio da Lic&o
A LIDERANCA NO PLANO DE DEUS
Definicdo de Lideranca
Provas Historicas
Narrativas Histéricas
Chamadas e Instrugdes Directas
Dons Ministeriais
Qualificacdes e Responsabilidades
UM MODELO BIiBLICO — JOSE
José — Um Lider na Escravidao
José — Um Lider na Prisao
José — Um Lider no Triunfo
CARACTERISTICAS DOSLIDERES
Qualidades de Um Lider

Objectivos da Ligdo —Quando terminar esta licdo deverd ser capaz de:

1. Descrever o papel dos lideres dentro do plano de Deus.

2. Enumerar as caracteristicas tipicas de pessoad@bers sucedidas em posicdes de lideranca.

3. Reconhecer exemplos de caracteristicas de lideran¢aateniahbiblico e em situacdes da vida
diaria.

Actividades de Aprendizagem

1. Leia cuidadosamente a secg¢édo preliminar deste madeestudo autodidactico. Encontrara
exemplos dos tipos de perguntas de estudo usados aesi&,ne como devera responder a cada
uma delas.

2. Leia cuidadosamente as paginas iniciais desta liggsumario que oferecemos. Leia os objectivos,
tanto os objectivos da licdo enunciados no seu agrbegh como os objectivos de capacitacido
dados ao longo da licdo. Esses objectivos dir-lhedie devera ser capaz de fazer apos ter
estudado a licdo. As perguntas de estudo e o aléoeEao baseados nesses objectivos.



3. Antes de comecgar a licdo, saiba o significado de cdalergahave no glossério encontrado no
final deste manual. Num estudo especializado, coestunlo sobre lideranca, algumas palavras
adquirem um sentido ligeiramente diferente dot§mena linguagem comum. Portanto,
importante que compreenda correctamente esses vacébulo

4. Leia a ligdo e faga os exercicios no desenvolvimenligata Nao deixe de ler os textos biblicos
que Ihe forem recomendados. Isto € necessério pacapeeenda perfeitamente bem o material
da licdo. Anote as respostas as perguntas nossp@&so destinados. As respostas mais longas
deveréd escrevé-las num caderno separado. Aproveittrdr rog seus estudos se adquirir o habito
de escrever algo de si mesmo, antes de examirespastas que fornecemos. Compare entao as
suas respostas com aquelas que damos no fim degéada

5. Faca o auto-teste no final da licdo. Verifique alidamente as suas respostas, comparando-as com
aquelas que damos no fim deste manual.

Palavras-Chave
consonancia vangloriar-se preterido retorquir

A LIDERANCA NO PLANO DE DEUS

Antes de continuarmos a pensar sobre o Pedro Oliveinaidevemos a questdo basica de porque
nos interessamos pelo assunto da lideranca. Por qivosekistem lideres? Se pensar sobre isto,
comecara a compreender que ha alguma forma de liderangaresque duas ou mais pessoas estédo a
fazer alguma coisa juntas. Talvez diga a outra pegs@ado comegcam a levantar uma caixa pesada
ou um pedaco de madeira: “Pega na outra ponta, que eunpe@o’ A outra pessoa entdo coopera
com a sua sugestao, e eis que, subitamente, se tornodennAlilideranca é algo necessario quando
os membros de uma familia trabalham juntos. No campaasuébricas, ha sempre lideres. Numa
escola ou numa igreja, ha pessoas que lideram e pegseaeguem os lideres. Porque é que € assim?
Qual ou quais razdes podemos dar para explicar isso?

1. A principal razdo da necessidade de lideranca € para:
a) que as pessoas sejam organizadas em grupos.

b) que as pessoas capazes exercitem controle sobrg outra
C) que seja atingido um certo proposito.

Definicdo de Lideranca
Objectivo 1. Explique o que se compreende com a expressao: o plano de Deus.

A lideranca é algo necesséario quando se quer cumprir urdgit@pualquer — quando se quer que
algo seja feito. Existe a ideia de lideranca crista pobpies tem um proposito em vista. Ha algo que
Ele quer que seja feito. Ele quer expressar o Seu amusericordia a todas as pessoas a face da
Terra, e Ele quer ser amado e adorado por elas. Deos wan plano bem definido, pelo qual a Sua
vontade serd cumprida. Portanto, quando falamos sqiamo de Deusjueremos dizer com isso que
Deus tem uma maneira certa e especifica de cumprin pr&posito, e Ele providenciara para que tal
se cumpra.

Um aspecto importante do plano de Deus é que a Sua obneagada por pessoas guiadas e
capacitadas pelo Espirito Santo. Deus escolhe as pesdeatna-lhes tarefas especificas, a fim de
gue o Seu proposito seja realizado.



2.Combine a afirmacgéo a esquerda com aquela em baixoajherrdescreve a situagéo.
____a)Olider exorta todos a trazer visitantes aaigrej
____b)Olider diz: “O nosso objectivo € 200 pessoas a frizgueeigreja na semana que vem”.
__c¢)Olider da a cada obreiro uma lista de pessmsv/sitadas durante a semana.

1. O lider temum plano. 2. O lider ndo tem nenplamo 3. O lider tem um propdsito

3. Quando dizemos que Deus tem um plano, queremos dizer smiuis (circule a letra de cada frase
certa):

a) Deus opera sempre da mesma maneira.

b) Deus tem uma maneira especifica de cumprir 0 Seu prpdosit

c) Deus faz a Sua obra sem envolver pessoas.

d) Deus sabe de anteméao o que fazer.

Provas Historicas
Objectivo 2.Reconheca as provas que demonstram que a lideranca eclesiastica faz parteodiepla
Deus.

Narrativas Histoéricas

N&o h& davidas que o conceito ou principio de liderancpéee dos planos do Senhor. Sabemos
disso com base nos nossos estudos sobre as narrativas lasibdicza do relacionamento entre Deus e
o homem. Quando lemos nas Escrituras as descrigcBes doxBuentes, vemos que ndo hé incidente
gue mostra Deus a desenvolver os Seus propositos, dando irstd@&diecas ou semelhantes para
cada individuo que seréa afectado com a Sua mensagem oulplacgdo. O método divino consiste
em trabalhar por intermédio de individuos. Estes compamtidkom outros e envolvem-se com outros,
de acordo com aquilo que cada um recebeu do Senhor. DpLes de certas pessoas que elas se
sintam responsaveis pela execugdo dos Seus planos revalddiblia. O resultado disso € que
individuos assim responsabilizados passem a ocupar posttidetinca; e, em muitos casos,
organizem grupos que lideram, levando os seus membros awgéadirdo objectivo indicado pelo
Senhor. Portanto, podemos afirmar que uma das provas lgiezamca esta incluida nos planos de
Deus € a prova damarrativas historicasDiversas dessas narrativas figuram neste curso.

Chamadas e Instrugdes Directas

A chamada real de Deus acha-se registada em certomdae narrativas biblicas. Deus revela a
certos individuos que eles foram escolhidos para levareabo o Seu plano. Em alguns casos, Deus
chega a dar-lhes instrucdes pormenorizadas. Portantoputra prova da necessidade de lideranga,
dentro do plano de Deus € a prova daamadas e instrugfes directddm desses exemplos é a
chamada do apostolo Paulo, a qual examinaremos nadedic@d.

Dons Ministeriais

Os escritores sagrados, impelidos pelo Espirito Safitonam que Deusla & Sua Igreja certos
individuos para ocuparem posi¢des especificas. Esses uativédio chamados apoéstolos, profetas,
evangelistas, pastores e mestres (Efésios 4:11-16; Roh216e8). Tais pessoas certamente ocupam
posicBes de lideranga. E, além disso, Deus atribui & Igegacidade e operacdes que exigem
lideranga, como € o caso do dom de administracdo, e o domuie ©ar estudiosos da Biblia
referem-se a essas pessoas e a essas operacOedarmmuinisteriaisEsses dons espirituais séo
provas da importancia da lideranga crista dentro do plari2eus.



Qualificacdes e Responsabilidades

Uma outra prova de que o plano de Deus inclui a ideiaddealica s&o as listas de descri¢cbes
detalhadas dagualificacdes e responsabilidaddss lideres, conforme as lemos na Biblia. No Antigo
Testamento, encontramos pormenores acerca de reisesdaas. No Novo Testamento, s&o
claramente especificadas as qualificacdes dos lidetesidsticos. Os apostolos mostraram-se muito
empenhados em garantir que pessoas que ocupassem pachdsranca fossem qualificadas
espiritual, moral e mentalmente. Mais adiante, nestocgonsideraremos de forma mais detalhada a
chamada divina, os dons espirituais e as qualificacbesdsibtiara a lideranca cristd. Estudaremos
exemplos biblicos. Mencionamos agora essas quesidas® provas de que a liderancga crista faz
parte do plano de Deus.

As organizacdes eclesiasticas com as quais aimd®mnos esta familiarizada, tém sido fundadas
com base na crenga dos homens de que Deus chama lidemegeatas com o proposito de executar o
Seu plano na terra.

4. Eis algumas citagOes breves extraidas da Biblia. lseieean atencdo. Se quiser obter uma
compreensao mais ampla e profunda, poderd examini-lasadiezte na Biblia, onde aparecem na
integra. Entdo compare cada citagdo com um tipo de plewae aqueles tipos que aparecem na lista
em baixo.

1. Narrativa histérica

2. Dons ministeriais

3. Chamadas e instrucdes directas
4. Qualificacbes e responsabilidades

a) “... ide, ensinai todas as nacdes...” (Mateus 28:19).

b) “E escolheu Moisés homens capazes... e 0os p6s por cdbepes) ¢obre o povo...”
(Exodo 18:25).
¢) “Os didconos... governem bensessfilnos e as suas proprias casas” (1 Timéteo 3:12).

d) “E ele mesmo deu uns para apostolos, e outros patagrefoutros para evangelistas, e
outros para pastores e doutores” ({@&fek11).
e) “Apascentai o rebanho de Deus que esté entre (HHetiro 5:2).

f) “... escolheu Josué trinta mil homens valentesoeoss, e enviou-os..."(Josué 8:3).

UM MODELO BIBLICO - JOSE

Objectivo 3ldentifique principios de lideranca, nas experiéncias de José.

Uma igreja local, com a sua congregacgdo de pessoase logar de adoragdao, normalmente
resulta da lideranca de uma ou de algumas pessoas. Qaangedsoas sentem e experimentam a
chamada e a direccdo divina, esforcam-se por conquisteasaké educar os convertidos. O
desenvolvimento e a perpetuacdo de tais actividades regaepemtinuacdo da liderangca, com o
surgimento de novos lideres.

Agora, finalmente, podemos voltar a atencdo a Pedro Gliv&ihistoria dele indicava que o seu
pastor era um lider eclesiastico conforme acabamos deedescEsforgcando-se aquele pastor por
realizar o proposito de Deus, ele percebeu que tinhasidade de um cooperador. Foi assim que
Pedro acabou por ser levado a uma posicdo de liderangaa igreja.

Deve ter reparado que Pedro devia ser um lider de jovenme&mo tempo, ele precisava de
actuar sob a lideranca do seu pastor. Lembre-se deste iprinofs, mais tarde, haveremos de o
estudar um pouco mais profundamente; a maioria dos lides&sos ocupa uma posicaolderanca
intermediéria.A maior parte dos lideres cristdos segue outros lideteslos eles seguem o Senhor.



Volte atras na licdo e reveja os pensamentos e os detPedro. Quando ele foi apresentado aos
irmdos como um lider, sentia que estava a ser oriep@dDeus, e pediu que orassem por ele. Além
disso, ele declarou que planearia com cuidado as sueisladis e daria instrucdes claras. Desejava
gue a obra do Senhor prosperasse.

Tudo isso parece muito bom. Porém, vé algum problema narenaneno Pedro estava a pensar?
Que dizer sobre o seu orgulho? Parecia ele um poucoadolia orgulhar-se da sua posi¢do de
lideranca, e vangloriar-se dela? N&o parecia, talveziamio ansioso por usar a sua autoridade,
transmitindo instrucbes aos outros? Qual deveria sercgd®ade um crente, ao receber alguma
posicdo de responsabilidade?

Podemos encontrar ajuda, ao tentar responder a egfast@g, quando examinamos as narrativas
biblicas sobre as experiéncias dos lideres. Uma dagietalbadas e completas dessas narrativas é a
historia da vida de José. Por certo, essa histériai® doaque um simples registo histérico. Deus
preservou-a para nos, igualmente, como um magnifico estbdde s comportamento humano e os
principios de lideranca.

Embora sinta que ja& conhece bem a histéria de deséria dedicar algum tempo relendo-a,
porquanto a nossa discussao a seu respeito encaragst@ogde um angulo que talvez seja novo para
si. O relato completo encontra-se no livro de Génesis, ayitutos 37, 39-48. As partes chaves do
nosso estudo sobre a lideranca sdo as seguintes: Gene&8s427 41:1-25; 43:1, 15, 24-31; 45:1-15.
Isso poder& parecer-lhe uma longa tarefa de leitura, maskd@ga que tal leitura sera interessante e
digna de ser feita.

Em seguida, examinaremos um sumario da narraaservaremos nesta algumas das
caracteristicas do carécter de José. E tentaremmsndEs a esta pergunta: Que tipo de pessoa era
José? A fim de fazer isso, consideraremos trés basgos de caracteristicas pessoais. S8o estes:
qualidades pessoais, pensamentos e sentimentos, &.a0¢c8ecesso de um lider cristdo depende
dessas trés modalidades de caracteristicas.

Quando lemos sobre lideranga, descobrimos que as geslidassoais de um lider sédo chamadas
tracos de liderangaque os pensamentos e sentimentos de um lider sdcadbsatitudes de
lideranca, e as accbes de um lider sdo chamadasportamentos de liderancileste estudo,
usaremos o termearacteristicasa fim de incluir todas essas ideias. Nao obstante vastajoso que
compreenda cada uma dessas expressdes, porquanto vez oamldr@o deste curso, teremos de
emprega-las.

5. Para ajuda-lo a identificar os tragos, as atitudesodmgortamentos, combine cada uma das frases
relativas a Pedro com o termo correcto, dado a alireit

a) Pedro sorriu e caminhou com deciséo. 1. Trago
b) Pedro acreditava que seria um bom lider cristéo. 2. Atitude
¢) Pedro era um cristdo devoto. 3. Comportamento

d) Pedro estava confiante.
e) Pedro daria instrucdes claras.
José — Um Lider na Escravidéo

“Entdo pensas que seras o nosso chefe, ndo é? Foi camapalamo estas, proferidas em tom de
guem ridiculariza, que os irmaos de José Ihe respondquemgo ele Ihes contou os seus sonhos. Ele
sonhara que um dia seria um grande lider. Os seus irtimk@sn uma crenca errada, embora
compartilhada por muitas pessoas. Eles acreditavam fijmepoincipal da lideranca é entregar a uma
pessoa o direito de dominar sobre outras — mandar nasgessoa

O relato biblico sobre as experiéncias de José permibentcompreender que ndo é assim que
Deus concebe a ideia de lideranca. E possivel que Joséstamfgn algum orgulho no coracdo, ao
contar os seus sonhos, mas nada na sua vida sugere tpgselem homem arrogante ou tratasse de



maneira opressiva as outras pessoas. O mais provave ésgseus sentimentos, acerca daqueles
sonhos, consistissem mais em admiragdo e espanto, elejti@esse querido compartilhar esses
sentimentos com os membros da sua familia. Parece gjtiatel o sentimento de ter sido escolhido
por Deus, para alguma finalidade. Cremos nisso porquesenssultimos anos de vida, ele recordou
aos seus irmaos de que era o plano de Deus dar-lhe smégde lideranca, ndo para que ele fosse
pessoalmente honrado, mas para que o proposito de Deus besefiouitas pessoas.

E bem provavel que José nao tivesse compreendido issitgreeiete, quando ainda era jovem;
mas € evidente que ele aceitava, sem queixas, odaajoe Deus o estava a orientar. A Biblia por
diversas vezes reitera a declaracdo que di2emhor estava com Jodé¢do ha davida que José tinha
consciéncia disso, e as suas acgfes evidenciavam gimhalplena confianca de que Deus o estava a
guiar.

6. J& pode ver, nas experiéncias de José, um exemplo dos snésadins por Deus? Porque é que
Deus escolhe lideres?

Quando os irmaos de José, movidos pela inveja, o venderamescravo, ele foi levado para o
Egipto e foi comprado por um oficial do governo egipcio. Ded&#gpouco tempo, foi posto em
posicéo de lideranca. Temos ai um exemplo do principiaddmtica intermediaria, ndo é verdade?
José era apenas um escravo, e precisava de receber dadesrte do seu senhor. Ao mesmo tempo,
porém, o seu senhor precisava de um ajudante, a fim de yabalho pudesse ser feito. Portanto,
escolheu José como um lider intermediario, com &reas citaar de responsabilidade. José ficou
encarregado de tudo quanto sucedia na casa e nos negésies sienhor. Isso significava que ele
tinha de gerir propriedades, dinheiro e pessoas. E a Biibliajue o Senhor dava a José sucesso em
tudo quanto fazia. Isso mostra-nos que o seu senhopueparsua serventia. E também, mostra que
José deixou claro que Deus era a origem do seu sucesso.

O facto do Senhor estar com ele, ndo significava quaballo de José fosse facil, mas, sim, que
Deus lhe dava energias para o executar. Também, ndocsigaifjue Deus evitava que ele tivesse
dificuldades; antes, que Deus lhe conferira sabedoriageor e fé, para que ele fosse capaz de
resolver todos os problemas; dentre os quais, 0 mais gueagie sjuando a esposa do seu senhor
procurou tenta-lo sexualmente. Mas, ele repeliu-a de feemanante, dizendo: “N&o tirarei proveito
da minha posi¢cdo de autoridade, nem trairei a confiangaeilpsenhor que me pds na posicao de
responsabilidade em que estou. E ndo pecarei contra Deuasegiem abengcoado” (Génesis 39).

Portanto, vemos que José respeitava 0 seu senhais ainda a Palavra e a vontade de Deus. Mas
a esposa do senhor de José persistiu, e chegou a irar+se elentporque a rejeitou. Por fim, ela
acusou José falsamente, e foi a causa dele ser pguticam

7. A narrativa sobre José mostra-nos que uma pessoa poparama posicao humilde, ao mesmo
tempo que mostra ser um lider eficaz. Escolha duasagfies que mostram as mais importantes
razfes do sucesso de José:

a) Ele exigia obediéncia total por parte daqueles sa@m sob as suas ordens.

b) Ele respeitava a autoridade daqueles que estavana dele.

c) Ele agia de acordo com a vontade de Deus.

d) Ele acreditava que Deus facilitaria a sua tarefa.

José — Um Lider na Priséo
José deve ter pensado, nessa altura, que os seus sonhosadedidenca seriam cumpridos. Ele
fizera o melhor ao seu alcance, mas aqueles a queia &® fielmente tinham-se voltado contra ele.

Como prova do seu verdadeiro caracter de lider cristdo, Josbss@: “De que adianta? As pessoas
sdo assim mesmo. Simplesmente ndo se pode confiar enémifigu
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José era um homem inteligente e perfeitamente consaientgue tinha sido maltratado. N&o
obstante, ele continuou a exercer a sua fé em Deusn&smotavel, € que continuou a trabalhar com
eficiéncia e a relacionar-se com pessoas de diversos sb@#s. A propria vida no carcere ndo
impediu que o sonho dado por Deus exercesse influéncia aolitla de José. Uma vez mais, a sua
capacidade de lideranca se tornou evidente. A Biblia nAofapsce pormenores, mas simplesmente
afirma que o Senhor estava com José, conferindo-lhe suEessarcereiro deu a José a responsabili-
dade de cuidar dos outros prisioneiros, bem como de todssws@s da priséo.

Como foi que o carcereiro soube que o Senhor estavaas#f O que € que pensa acerca do que
uma pessoa poderia fazer na prisdo para mostrar que Dalerdha capacidade de liderar outros? O
que viu o carcereiro em José€? Conserve em mente esgasitps. Mais tarde, quando compararmos
as narrativas de José com o que descobrimos nos liveogegeam sobre lideranga, compreenderemos
qgue José demonstrou diversas das caracteristicas digaripds lideres bem sucedidos.

Enquanto José estava na prisdo, dois membros da cort, do padeiro e o copeiro, foram
condenados por certos erros que tinham cometido. VistoJgsé era encarregado dos presos eles
ficaram sob a sua supervisdo. Um dia, porém, ele repaeoeles pareciam abatidos. José interessou-
se por eles. Pareceu-lhe que a dificuldade deles eke.df@or que é que estdo tdo tristes?”
Perguntou-lhes José. Eles explicaram-lhe que tinhanstidbos que os tinham deixado perturbados.
José nado hesitou em assumir o controle da situagéo. foelesdar-nos o significado desses sonhos”,
declarou ele. Isto demonstra, mais uma vez, como ele camqfianamente no Senhor e no seu préprio
relacionamento com Deus.

Deus deu a José a verdadeira interpretacéo dos sonhosxplieleu o sentido dos sonhos aos dois
homens. No caso do copeiro, 0 seu sonho significava que ielessko e reconduzido a sua posi¢ao
de confianga, junto do Farad. Entdo, José, sabiamente) pedcopeiro que se lembrasse dele,
aproveitando a oportunidade que |he parecia estar a secidéepor Deus para a sua libertagdo. O
copeiro prometeu intervir em favor de José, mas, asader da prisdo, esqueceu-se completamente
dele. Uma vez mais, alguém ndo se mostrara a alisrexghectativas de José.

Dois anos mais tarde, o proprio rei teve sonhos perturtsadooenecou a indagar se alguém era
capaz de os interpretar. Entdo, finalmente, o cofeinbrou-se de José. José foi trazido & presencga do
rei e, novamente, dando todo o crédito e a honra ao Senkérfeioa interpretacdo dos sonhos do
Farao.

8. Deus usou o0 sonho de um outro prisioneiro, no Seu plano dafiBese da prisdo. Como foi que
José soube acerca dos sonhos?

a) José disse aos prisioneiros que viessem recebersoscseselhos.

b) José dirigiu-se aos prisioneiros e perguntou-lhes p@siagam tao tristes.

9.0 que é que a sua resposta a ultima pergunta, lhe raostia do caracter de José?
a) Ele interessava-se pelas outras pessoas.
b) Ele esperava que outras pessoas reconhecessem a Giia g@dideranca.

José — Um Lider no Triunfo

“Os sonhos significam que esté a vir um periodo de fomeSediosé ao rei do Egipto. “Esta terra
tera sete anos de colheitas fartas e abundantes. HaveralimeEntos do que € necessério. Depois
virdo sete anos de escassez, em que ndo havera coHeitagd fome ndo s neste pais, mas também
em todas as nacdes em redor do Egipto. Seria uma boaedaéirssse um plano para armazenar
alimentos durante os anos de fartura. Entdo haveréerdbs durante os sete anos de escassez”.
(Paréafrase do autor.)

O rei ficou impressionado com José e as suas sabias pal&rdisse: “Nomeio-te entdo
responsavel pela criagcdo desse plano e de o pér em pratisan sendo, José foi libertado da priséo
e posto em elevada posicdo de lideranca, proxima da gagiaraé do Egipto. E José tracou os
planos, providenciando para que fossem reunidos e armazetiatsos em abundancia.

Os resultados foram exactamente conforme o Senhor timbkde a José. Quando chegaram os
anos de escassez, comecou a distribuicdo dos alimentaseaados, e o povo foi salvo de morrer a
mingua. A posicéo de José se tornou-se cada vez mais @odetodos os egipcios lhe prestavam a
mais elevada honra e respeito.
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Um dia, qguando José estava a supervisionar a venda de @aggue vinham de outros paises, viu
0S seus proprios irmdos que tinham vindo ao Egipto comprarerabs. Mas estes ndo o
reconheceram, pois, vestido ricamente como estava (e quaze gnos mais velho), era uma pessoa
muito diferente do jovem adolescente que eles tinham vendido qet escravo. Jos€, porém,
reconheceu-os. E eles inclinaram-se diante dele, theit@samente como se ele fosse o monarca.
Finalmente, os sonhos que José tivera, de que serigdglseus irmaos, tinham-se cumprido.

Vemos na narrativa biblica que José nédo se vanglorisual@osicdo, e nem tentou vingar-se dos
seus irmaos, por causa da maneira como o tinham tratatis, Aisou aquela oportunidade para os
ajudar e lhes ensinar algumas licdes, e com gentilépayvisando a sua prépria honra, mas para lhes
fortalecer o caracter. Finalmente, ndo se envergonhou poitipeque eles vissem a sua profunda
emocdo. Chorou de alegria e de ternura pela sua familia.

O mais importante em todo o seu sucesso como lider escptirid@eus foi que ele reconheceu, no
momento da sua maior autoridade e vitria, que ele eraingtrumento usado por Deus para
beneficiar outras pessoas e cumprir 0 propdsito divino.

10. Leia novamente o texto de Génesis 45:4-13. E costume de dilgemes lembrar as pessoas dos
seus erros do passado, repreendendo-as pelas suas culpasos. elug®, porventura, repreendeu os
seus irmaos? Expliqgue de maneira abreviada.

CARACTERISTICAS DOS LIDERES

Objectivo 4 Enumerealgumas das caracteristicas que, segundo o0 nosso estudo, tipidatares, e
reconheca exemplasdescricoes destes.

Todos aqueles que estudaram cuidadosamente o assuitteraach ndo se atrevem a descrever o
“Lider tipico”. Os estudos feitos demonstram que aldigieses bem sucedidos tém um certo conjunto
de caracteristicas, e que outros lideres tém um oojargo de caracteristicas. Centenas e centenas
de paginas tém sido escritas sobre este tema. Umligenteobre a questdo da lideranga enumera 339
referéncias relativas as caracteristicas dos lidérgsres de outros livros afirmaram que a lideranga
ndo pode ser compreendida somente em termos de cara@eteriBr essa razdo, de nada adianta
gualquer discussao sobre o0 assunto nessa perspectiva.

Cremos que nenhum conjunto de tracos, de atitudes e de congddgrmodem, por si mesmo,
descrever e explicar um lider bem sucedido. Contudo, vemos aawsidealor num breve estudo
sobre as caracteristicas proprias dos lideres. Janmsital estudo no exame sobre a vida de José.
Descobrimos que os tragos dele (o tipo de pessoalguei,eas suas atitudes (a maneira como ele
agia), tudo combinava para fazer dele um lider bem suce@aoexemplo, sabemos, através das
palavras do Fara0, que José era sabio e dotado de uismaon (Génesis 41:39). Também, sabemos
gue ele era paciente, visto que por muitos anos @mspenfiadamente que Deus executasse 0s Seus
planos. Poderiamos afirmar, portanto, que sabedoriai@pecséo dois tracos de todo o bom lider.
Isso ndo significa que cada pessoa que € sabia e teasEd um lider. Mas, acreditamos, isso
significa que quando desejamos desenvolver os tragos proprinsadideranca nas nossas préprias
vidas, devemos pedir do Senhor sabedoria e paciéncia. Entasiipdifica que se formos sabios e
pacientes teremos algumas das caracteristicas prdpsdileres.

Fazendo uma revisdo das melhores fontes informativas elelispomos, entre livros e manuais
profissionais sobre a lideranca, encontramos diversas ldg# caracteristicas que transparecem nas
vidas dos lideres de sucesso. As caracteristicas omstaotemente mencionadas nessas listas séo:

1. Empatia

2. Realizacg&o de objectivos
3. Competéncia

4. Estabilidade emocional
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5. Participagdo em algum grupo
6. Capacidade de compatrtilhar a lideranca
7. Consistente e digno de confianca

Ao examinarmos estas caracteristicas uma a uraenesrque todas elas sdo mencionadas néo so
nos compéndios sobre lideranca, mas igualmente na Bégi@a®, como caracteristicas dos cristaos
auténticos. Nao se pode duvidar que os eruditos acreditanessas caracteristicas sdo necessarias
para uma lideranca bem sucedida. Contudo, uma lista exwlaidgiblia adicionaria ainda estas
caracteristicas:

1. O sentido de uma chamada de Deus ou missao

2. A consciéncia de ser um canal pelo qual Cristo maaiteSeu amor a humanidade

3. A dependéncia da orientacdo dada pelo Espirito Santo

4. Uma vida exemplar, em concordancia com os principioaime éticos do cristianismo

11. Leia novamente estas listas. Tente escrevé-las de imer@®irarde-as na memoria, e procure
descobrir essas caracteristicas em si mesmo, nos s@mgopale oracdo e meditacdo. Isso ajuda-lo-a
a ser um bom lider.

Em seguida, consideraremos as sete caracasistie lideranga que a maioria dos eruditos
concorda serem essenciais. O nosso propdésito é respose@guiate pergunta, do ponto de vista
biblico: Com que se parece um lider? Encontraremos a enalessas caracteristicas em licbes

posteriores, a medida que examinarmos, com maiores eporgs, algumas atitudes e
comportamentos associados a lideranca bem sucedida.

Qualidades de Um Lider

1. Empatia. Um lider é capaz de ver as coisas do ponto de vista des quéssoas. Ele procura
compreender como as outras pessoas se sentem. A Bibliasexpsss ideia através daquilo que
denominamos deegra 4urea:“E, como vds quereis que os homens vos facam, da mesma maneira lhes
fazei vos, também” (Lucas 6:31). O escritor da epistola aos Hebreus afirnfhembrai-vos dos presos,
como se estivésseis presos com eles, e dos maltratados, como sendo-o vds mesmos, também, no
corpo” (Hebreus 13:3). Também nos é recomendado simpatizar com outras pessasir(l 3:8),
levando as cargas uns dos outros (Gélatas 6:2). A empasiseéacial ao servigco e ao testemunho
cristdo, e, por conseguinte, a lideranca crista.
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2. Realizagdo dos objectivos propostasn bom lider € capaz de estabelecer objectivos e de se
esforcar até os tornar uma realidade. Um lider crix@oobjectivos para si mesmo e para 0 seu
grupo, dentro do quadro da concretizacdo dos propositoseds. @ apostolo Paulo deixa isso
perfeitamente claro, ao escrevéRrossigo para o alvo, pelo prémio da soberana vocacao de Deus em

Cristo Jesus” (Filipenses 3:14). Torna-se evidente, nos escritos desse apostolo, qupradara
concretizar os seus objectivos. Ele fala sobre o sewittihte sobre o “eterno propésito” do seu Deus
(Efésios 3:1, 10-11 e 2 Timéteo 3:10 sado exemplo disso).

3. CompeténciaUm lider € alguém que faz bem o seu trabalho. Eleséupdor das capacidades
necessarias para concretizagcdo dos seus propositosoriflece os factos e sabe onde encontrar
informacdes a fim de ajudar outras pessoas. Trabathmraente e fixa objectivos elevados para si
mesmo e para aqueles que o seguem. Nas paginas @ahBibhuitas referéncias a necessidade de
capacidade e diligéncia por parte dos obreiros do Senhor. €pemplo, examine o0s textos de
Exodo 35 — 36; Provérbios 12:27; 22:29; 31:10-31; 2 Timoéteo 2:15; Tiago 2:14-R6de®1:5-10.

4. Estabilidade EmocionalUm lider “mantém a cabeca fria”. Mostra ser uma pessaaavel,
confiante e sempre animada. Nao se zanga facilmefiteg rieimoso e ndo se deixa desencorajar
facilmente. Sabe reagir de maneira pacifica e graciosadguas planos ndo dao certo e surgem
dificuldades. David exprimiu esse conceito do ponto de gis@guém que confia no Senhor. Ele diz
gue, no meio de todas as tribulagbes, continuaria confiardataaria louvores. Diz ele, em
Salmos 27:14: “Espera no Senhor, anima-te..”. (Ver também Efésios 4:31; 2 Timoteo 45 e
1 Pedro 4:7).

5. Participacdo em algum grupd.odo o lider tem um forte sentimento de fazer parte dgmumo.
Tem consciéncia de interesses comuns, e aprecia @alatitamente com outras pessoas. Para um
lider evangélico, isso representa o relacionamento mupoco que € explicado em 1 Corintios 12 e
em Efésios 4. E essencial a liderancga cristd a com@i@eiesque os individuos, tal como os diversos
membros de um corpo, encontram a sua verdadeira vidaidadgil gquando bem ajustados e
consolidados, i.e.}... pelo auxilio de todas as juntas, segundo a justa operacdo de cada parte...”
(Efésios 4:16). Cada membro do corpo ajuda a sustentar os outros menhtAogarias funcdes,
enquanto o povo de Deus trabalha em conjunto, e a liderampa éessas fungbes. Portanto, o lider
cristdo sé existe em relagcdo aqueles que o seguem.

6. Capacidade de Compartilhar a Lideran@ado o bom lider trabalha bem ao lado de outros lideres.
E capaz de aceitar a posicdo de lider intermediariajrekmos outros com lealdade e respeito. E ele
pode nomear lideres auxiliares, confiando-lhes o controle deniledelas tarefas. Essa caracteristica é
guase paralela aquela que diz respeito a ser membrondgrupo. Mas a énfase, nesta sexta
caracteristica, recai sobre a humildade, a confiangaonfras pessoas e o respeito pelas outras
pessoas. Todo o bom lider demonstra elevado respeitoidezagfo para com as outras pessoas; e 0S
lideres cristdos sabem que o método de Deus consistgireatravés da humanidade, a mais elevada
criacdo do Senhor. Portanto, os dons e as chamadas delévdas ser respeitados. Somos instruidos
assim:“Sujeitando-vos uns aos outros no temor de Deus” (Efésios 5:21). Paulo deixou o exemplo para
os lideres cristdos, nas suas frequentes expressde®dagin pelos seus cooperadores e pelos que o
ajudavam. Entre as muitas referéncias a esse aspatios Filipenses 4:1-3; Colossenses 4:7-14 e
1 Tessalonicenses 1:2-4.

7. Consistente e digno de confiantim lider € consistente, e outras pessoas podem confearbtel
comunica de forma honesta e clara o que espera do seu gréo ajuda para que cada membro do
grupo se mantenha a trabalhar de acordo com os planosseéN&wstra entusiasmado com um
projecto, para depois 0 esquecer, mudando subitamenteiag islem informar as outras pessoas.
Jesus deixou perfeitamente claro que essas qualidadessigt@ncia e de confianga séo requeridas no
servigo cristan“... Ninguém, que lanca mao do arado e olha para tras, é apto para o reino de Deus”
(Lucas 9:62). E Paulo deixou escrit6Portanto, meus amados irmaos, sede firmes e constantes, sempre
abundantes na obra do Senhor, sabendo que o vosso trabalho nao é vao no Senhor” (1 Corintios 15:58).

Ver também Galatas 5:1 e Efésios 4:14.
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12. Aqui estéo sete afirmacdes acerca de atitudes e compottzdemonstrados por José. Cada uma
delas esta ligada a uma das caracteristicas de ldecure enumerdmos em cima. Antes de cada
afirmacéo ponha um nimero que indique a caracterégticgriada.

a) Ele disse ao Fara6: “Armazenaremos alimentoesuéiara sete anos”.
b) Ele ndo se zangou com o copeiro que se esqueeera del

¢) Tinha consciéncia dos seus lacos de familia, sesgn@dsponsavel pelo bem-estar da sua
gente.

d) Ele continuou a confiar em Deus e a fazer o dslhlitacom fidelidade, embora tratado com
injustica.

e) Sabia que os seus irmdos se sentiam culpados@proansola-los.

f) O seu senhor e o carcereiro perceberam que ielééma, tudo quanto lhe era dado para
fazer.

g) Ele mostrava-se obediente e respeitoso para semsenhor, para com o carcereiro e para
com o rei.

Vamos rever agora tudo quanto j& conseguimos aeahesta licdo. Em primeiro lugar,
consideramos Pedro Oliveira, um lider de nomeacao recegpeid) examindmos a narrativa biblica
acerca de José, para descobrir tracos, atitudes e comeoita proprios de um lider, numa situagéo
da vida real. E, finalmente, considerdmos uma lisk a@hracteristicas dos lideres, compilada pelos
eruditos nos seus manuais sobre o tema da lideran¢a. @ulgile cada uma dessas caracteristicas
da boa lideranca também € uma caracteristica de um reone,ce que Jos€, na verdade, € um bom
exemplo para seguirmos.

Pense uma vez mais sobre Pedro Oliveira. O que aoderirecomendar-lhe, para que ele fosse
um lider ainda melhor? Agora podemos ver que ele tem algwidemas, ndo é verdade? Em
primeiro lugar, ele deve lembrar-se que é um lider rmediario, que trabalha sob a direc¢do do
Senhor e sob o0 pastor da sua igreja. Depois, ele deveta#eatitude mais humilde. Ele deve ter
cuidado para ndo sentir prazer ao pensar que tem usigi@auperior & dos seus irmaos e a dos
outros jovens da igreja. Precisa de compreender que skdemcristdo é algo diferente de ser um
chefe numa empresa comercial. Um bom lider, a exemplosée rkspeita aqueles que ocupam niveis
tanto superiores como inferiores. Um bom lider esforcpasa, ndo apenas dar instru¢bes, mas
também, trabalhar com outras pessoas. Mostra-se disppsrdoar imediatamente os erros alheios, e
continua a amar as pessoas, esperando o melhor da pagemdetmo quando, porventura, elas o
decepcionam. Procuraré guiar outras pessoas para umaaddsgyi conforme José fez com os seus
irmaos, para cumprir a vontade do Senhor.
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Auto-Teste
ESCOLHA MULTIPLA — Circule a letra que corresponde & metesposta para cada questao.

1. A*posicao de lideranca, no plano de Deus” refere-sacio fle que Deus:
a) tem um trabalho a fazer, que Ele cumpre de maneizsiwed.

b) realiza 0 Seu proposito empregando seres espirituagstperf

¢) tem uma maneira especifica de cumprir o0 Seu propasito.

d) conhece a insensatez de usar pessoas para realizaolar&ua

2. Um aspecto importante do plano de Deus é que a Susevérieita por:

a) pessoas sinceras e dedicadas que querem praticar o be

b) pessoas que Deus escolhe, dirige e capacita, paracgretiot Seu propoésito.

c) anjos obedientes, dotados de poder e da compreenséegiaeaem o Seu proposito.
d) Seu povo, a quem Ele compele a cumprir a Sua obra.

3. O conhecimento que temos de Deus mostra-nos que Ele:

a) sabe antecipadamente qual o Seu prop0sito, e como péopadeo concretizar.

b) estd a mudar constantemente o Seu proposito, pajest®E & mudanca dos tempos.

C) esté cativo de um proposito fixo e modo de operar.

d) movimenta-se de maneiras previsiveis, para cumprir pr8pasito, a medida em que este se vai
desenvolvendo.

4. Todas as afirmacdes em baixo, excepto uma, servem a@es pgue a lideranga faz parte do plano

de Deus. QuaNAOserve de prova?

a) Sao conferidas qualificagBes biblicas e responsabitididiéderanca.

b) Na Biblia aparecem narrativas de chamadas e inssrdg@&etas para os lideres.

c) A Biblia revela o conceito de lideranca através deatiaas historicas e dos dons proéprios de
lideranca.

d) As expectativas culturais de pessoas capazesx@@n@as sociais revelam a necessidade de
lideranca.

5. Um principio fundamental da lideranca cristd envolva@nge intermediéria, o que significa

gue os lideres cristaos:

a) seguem exclusivamente o Senhor.

b) seguem outros lideres, e que todos eles seguem o Senhor

C) seguem as suas proéprias inclinacdes e o Senhor.

d) reconhecem os seus direitos muito limitados, encoraglideranga pelo consenso, em
submisséo ao Senhor.

6. Dois dos principios de lideranga demonstrados por dosédo servia na casa do oficial do

governo egipcio eram:

a) respeito a autoridade e submissao a vontade de Deus.

b) o uso que ele fazia da forca, para que as coisgssem a seu modo, e o0 uso do temor, para
garantir a obediéncia por parte daqueles queagstaub a sua autoridade.

C) o0 seu desejo de agradar a todos e de ser popular.

d) o seu sentido de auto-preservacgéo e o seu desejo d&r exgoridade absoluta.

7. Na prisdo, José revelou alguns tracos de caracters@pecomuns a todos os lideres bem
sucedidos: fé inabaldvel em Deus, fidelidade no servico e:

a) esperanca de gque as coisas terminariam bem psra ele

b) simpatia pela sorte de pessoas menos afortunadas.

C) interesse e preocupacao por outras pessoas.

d) o conhecimento de que as pessoas terminariam “decapdddna
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8. Anos de dificuldades passaram até que José visse alpaieEno de Deus que o envolvia e a sua

familia. Entdo, estando os seus irmaos a seus pésygadidades de lideranca ele demonstrou?

a) Orgulho pelo ao papel que ele desempenhava no plano déUbsustitude de “eu bem vos disse”,
e 0 desejo de lhes relembrar as suas faltas do passad

b) Competéncia, eficiéncia, firmeza administrativastiga.

¢) Compaixdo, compreensao acerca do plano de Deus, perd&o.e am

d) Reconhecimento de que a vinganca pertence ao Senhorcorpaeensao acerca do plano de
Deus e aceitacéo da desumanidade das pessoas.

9. Um servico diligente prestado durante muitos anos, secarperder a esperanca e o bom conselho
dado por José ao Fara0 destacam dois tragos do cal@diese. Quais sao?

a) Competéncia e desembaraco.

b) Dedicacdo a Deus e capacidade politica.

¢) Longanimidade e capacidade administrativa.

d) Paciéncia e sabedoria.

10. José revelou o tipo de atitude que um lider eficaz debi. 6Quando o teste terminou, ele fez
todas as coisas descritas em baixo, com excepcido de ualaledtas coisas eAOfez?

a) Ele ndo se vangloriou nem tentou vingar-se.

b) Ele reconheceu o seu préprio papel como instrumento de Deulsqueaficiar outros.

c) Ele relembrou os seus irméos acerca dos seus ardgigozs<® predicoes.

d) Ele colocou o episaddio inteiro na perspectiva do plarioatss.

No exercicio em baixo, indique a caracteristica de li@apropriada para cada definicdo. As sete
caracteristicas de lideranca, observadas nesta Igfdo, @numeradas em baixo:

Empatia Participacdo em algum grupo
Realizacdo dos objectivos Capacidade de compadillideranca
Competéncia Consistente e digno de confianca

Estabilidade emocional
11. A capacidade de um lider manter a “cabeca fria”, qusundgem dificuldades e as coisas ndo

correm conforme fora planeado é chamada de:

12. € a qualidade que um lider demonstra de trabativar bem
outros lideres, com aqueles que lhe s&o superiores equetesque Ihe séo inferiores.

13. A capacidade que um lider tem de sentir os sentisaltieios, vendo as coisas segundo a

perspectiva dos outros, € conhecida como:

14. descreve o lider que comunica com clareza com o seu
grupo, ajudando a manter todos a trabalhar de acordo quano tragado, mantendo a palavra e
obedecendo as mesmas regras que ele estabelece patra®s o

15. A caracteristica de um lider que estabelece objeaisesesfor¢a por os concretizar, até que o

conseqgue, chama-se

16. Quando um lider é dotado do forte sentimento de faderg®mum grupo, tem consciéncia do
interesse comum e gosta de trabalhar com outras peszeamsique € possuidor de caracteristicas

de lideranga chamada de:
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17. € a expressao que descreve o lider que
trabalha bem, que tem as capacidades necessarias fliaea mEaseus propositos, que reconhece 0s
factos envolvidos e sabe onde pode encontrar informagdes paaa@guolitros, trabalha arduamente

e estabelece elevados padrdes para si mesmo e para ggeaeseguem.

Respostas as Perguntas do Estudo

7. b) Ele respeitava a autoridade daqueles que estiana dele
c) Ele agia de acordo com a vontade de Deus.

1. ¢) que seja atingido um certo propésito.
8. b) José dirigiu-se aos prisioneiros e perguntou-lhes pesgaeam tao tristes.

2. a) 2. O lider ndo tem plano nenhum.
b) 3. O lider tem um propésito.
c¢) 1. O lider tem um plano.

9. a) Ele interessava-se pelas outras pessoas.

3. b) Deus tem uma maneira especifica de cumprir 0 Seu poopds
d) Deus sabe de anteméao o que quer fazer.

10. Ele disse-lhes para nédo se afligirem. Ele consolou-esdazs relembrar o plano de Deus.

4. a) 3. Chamadas e instrucdes directas.
b) 1. Narrativa historica.
¢) 4. Qualificacdes e responsabilidades.
d) 2. Dons ministeriais.
e) 3. Chamadas e instrucdes directas.
f) 1. Narrativa histérica.

11. Compare a sua resposta com as listas dadas sob &fiat@ets dos Lideres”.

5. a) 3. Comportamento.
b) 2. Atitude.
c) 1. Trago.
d) 1. Traco.
e) 3. Comportamento.

12. a) 2. Realizacéo dos objectivos.
b) 4. Estabilidade emocional.
c¢) 5. Participagdo em algum grupo.
d) 7. Consisténcia e digno de confianca.
e) 1. Empatia.
f) 3. Competéncia.
g) 6. Capacidade de compartilhar a lideranca.

6. Deus escolhe lideres para realizar os Seus propdsitos.
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LICAO 2
Os Lideres Apreciam as Pessoas

O Sr. Reis chegou novamente tarde para o jantaveEstinsado e franziu a testa quando o seu
filho o puxou pelo casaco.

“Acho gue estiveste na igreja a tarde inteid&sse a esposa, em tom de desaprovacéo.

“Naturalmente”, respondeu ele contrafeito. “E dexgegstar contente porque a igreja esta a crescer
tanto. Estamos a comegar seis novas classes bibBsastotaliza dez classes novas, desde que fui
encarregado do programa de educacéo cristd na igre@d&igarantir que os materiais estivessem
prontos para todas as classes. Além disso, dois pragesseram pedir-me ajuda, para as licdes deles.
E também, houve uma discusséo porque ninguém quer ficalanaas traseiras, e também tive de ir
falar com o dono da loja de méveis, acerca das cadeiegseglimos, e...".

“Porgue ndo arranjas alguém para te ajudar?”uptog-lhe a esposa.

“As pessoas geralmente ndo se interessam o teapta trabalho do Senhor. Elas chegam tarde e
ndo cumprem o horario. Ninguém quer assumir responsad®iéd, respondeu ele. E continuou: “Ou
entdo as pessoas ficam a perguntar quem € o resporiSéaeh paradas, a perder tempo. Erram
demais, e eu tenho de fazer tudo doutra vez. Tenho de matdetdabaixo de vigilancia apertada”.

O Sr. Reis ocupa uma posigéo importante na seg.idtle acredita ser um bom lider; e, de certa
forma, ele é. Mostra-se dedicado ao seu trabalho, confaydemos depreender do seu didlogo com a
esposa. Que mais sabemos dele, com base neste mesmo diEdbgotos alguma coisa sobre a
maneira como ele se sente em relagdo as outras peBso@s® maneira isso afecta 0 seu sucesso
como lider cristdo?

Nesta licdo estudaremos alguns principios basicagldedes humanas, e aprenderemos que a
maneira como nos sentimos em relagdo as pessoas dampqrara uma boa liderangca. O nosso
modelo biblico, neste caso, serd Moisés, a quem Deus rdaudas mais importantes tarefas de
lideranga de todos os tempos.

Sumadrio da Lic&o
MOISES— UM LIDER RELACIONA-SE COM AS PESSOAS
“Que Farei a Este Povo?”
O Povo de Deus e o Povo de Moisés
O QUE OSLIDERESACREDITAM SOBRE ASPESSOAS
COMO SEDESENVOLVE OESTILO DELIDERANGCA
Algumas Aplicagfes praticas

Objectivos da Ligcdo— Quando terminar esta licdo deverd ser capaz de:

1. Descrever os principios de lideranga na narrativdaieés, reconhecendo e aplicando esses
mesmos principios.

2. Explicar o significado das crengas de um lider acarsgessoas com quem ele trabalha.

3. Avaliar varios estilos de lideranca e de comportamemtaelacéo aos principios de lideranga
crista.

Actividades de Aprendizagem

1. Leia as péaginas iniciais e os objectivos, tal comméeprimeira licdo. E importante que faca isto
em todas as licdes, durante todo o decorrer deste curs

2. Nao negligencie as palavras-chaves, elas ajuda-lo-ao aemdpr melhor a matéria, e também
desenvolvera um util vocabulario para estudos futuros.

3. Reveja as narrativas biblicas sobre Moisés em Exodo 21—718; 32; 35 — 36. As passagens
salientadas nesta licdo s&o as seguintes: Exodo21-B7: 12:31-38; 14:10-31; 15:22-25;
16:1-11; 17:1-15; 18:9-26; 32:1-14; 35:1-35; 36:1-7. Mantenha a sua Biblia abdéxro de
Exodo, enquanto estuda a parte do desenvolvimentdida li

4. Estude o desenvolvimento da licdo e responda as pergueistsidie, de acordo com o
procedimento descrito na primeira ligao.
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5. Faga o auto-teste no fim da licdo e compare cuida@godamas suas respostas com aquelas que
damos no final deste manual. Faca a revisdo de geaiggntos em que tenha respondido
incorrectamente.

Palavras-Chave
assediar arrefecer

MOISES — UM LIDER RELACIONA-SE COM AS PESSOAS

Objectivo 1 Seleccione afirmacdes verdadeiras em relagdo a chamada de Moisés a hdedangua
reaccdo a essa chamada.

A histéria da vida de Moisés € uma historia de lideraNgaliteratura inteira ndo ha relato téo
completo e claro na sua aplicacéo a um estudo de comesBeelaciona com os lideres e de como os
lideres se relacionam com as pessoas.

Moisés, tal como muitos outros grandes servos do Senhode desito cedo na vida, comegou a
manifestar sentimentos @enpatia.Por outras palavras, ele interessava-se pelas peBseasupava-
se com as condigdes delas e desejava fazer alguma casaspajudar. O seu primeiro esforco,
porém, foi impulsivo, e sem divida ele ndo procurou atagéo do Senhor. Procurou lutar contra a
injustica & sua propria maneira. Isso acabou por levadssassinar um homem (Exodo 2:11-15).
Todavia, vemos que quando fugiu para se ocultar, ainda tirstess gentido de justica, e desejava
ajudar as pessoas, 0 que se expressou novamente quandgeheoaf alguns pastores que estavam a
assediar um grupo de mulheres (Exodo 2:16-19).

Esse acto de gentileza p6s Moisés em contacto com Jekecaeabou por se casar com uma das
suas filhas. Certo dia quando apascentava o rebanho dowogrm arbusto que pegou fogo de
maneira estranha, sem se consumir, e aproximou-se m@nonar. O seu acto foi proprio de um
homem de emocbes estaveis, dotado de mente inquisitivangmisemeu aproximar-se de uma
situacdo desconhecida. E Deus chamou-o0 do meio da samgaésyMoisés!”

Moisés respondeu com um “Eis-me aqui” que refldcdiaquila confianca, e preparou-se para
ouvir. Porém, ocultou o rosto, temendo respeitosanizeiis, quando este Se anunciou.

Disse-lhe o Senhor: “Tenho visto a aflicio do meu ppw esta no Egipto. Conheco-lhes os
sofrimentos, por isso desci para os tirar da mao dosiegippara os fazer sair daquela terra.”

Uma vez mais podemos observar o padrdo do métodaduilzor Deus. Ele tinha um propdsito
relativo ao Seu povo, pelo que chamou um lider e Iheuatruma tarefa a realizar. Nesta altura da
sua vida, porém, Moisés tornara-se menos impulsivo e memrdgante na sua propria forca. O
propdsito de Deus era deveras grandioso, e a tarefa dgwaréerdo quase impossivel a um pastor
solitario.

“Quem sou eu, para ir ao Farad e tirar do Egiptfilless de Israel?” perguntou Moisés. “E se o
povo me néo der ouvidos? Como os farei compreender que o Semleoviou?”

Moisés compreendia que um lider deve agir fundamentadposigdo de autoridade. Deus
conferiu-lhe essa autoridade sob a forma de sinais e ithasg\que ele poderia realizar em nome do
Senhor. E Deus prometeu estar com Moisés, ajudando-o ng@aeaguela tarefa. Contudo, ndo fez
qualquer promessa de honra ou de recompensa pessoal a Ewikés tenha prometido ajuda-lo a
concretizar o maior propdsito da terra. Moisés, porésitdwa. “Nao sei falar muito bem”, disse ele.
“Por favor, Senhor, envia alguma outra pessoa para fsteetrabalho.”

Perante isto, Deus ficou indignado com Moisés. E boimseilde, mas a humildade precisa de ser
equilibrada com a confianca no Senhor, de que Ele cumpriBuas promessas. Entdo Deus disse a
Moisés que o irmao, Ardo, falaria em seu lugar. @s idméos deveriam reunir os ancidos do povo de
Israel para Ihes explicarem o plano de Deus. Desse modo, qodasos ocupassem posicoes de
lideranca compreenderiam e aceitariam a sua propria respm@ihi conforme Deus desse
orientacbes a Moisés. Perante isto, Moisés entregaataknente a vontade de Deus. A Biblia
informa-nos, por diversas vezes, que ele “fez exactznosemforme o Senhor ordenara”.
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1. Circule a letra que corresponde a cada afirmacdo VERDRBEI

a) Moisés nédo se interessava pelas pessoas atévijua ahamada de Deus.

b) Deus expressou a Sua preocupagao pelo povo, antes de daésa dairefa de o liderar.

c) Deus prometeu a Moisés que o povo haveria de o honspeitae.

d) A experiéncia de Moisés ensina-nos que a liderageerambas as qualidades de humildade e
confianca.

e) A lideranca de Moisés estava baseada na autoridadeude D

f) Moisés compreendeu que estava a aceitar uma grandesabgidade.

“Que Farei a Este Povo?”
Objectivo 2.Mostre quatro maneiras de trabalhar com as pessoas que Moisés tinha aprendido da
parte de Jetroe demonstre uma maneira de as aplicar.

Enquanto Moisés seguia os mandamentos e a orienta@enbor, ele pdde organizar os ancidos e
preparar o povo de Israel para 0 momento da sua saidardsi@®o no Egipto. Deus trabalhou no
coragdo do Faraé e enviou as dez pragas sobre aquelEipaisente, o rei do Egipto deu a ordem:
“Levai, também, convosco as vossas ovelhas e as vossas vacas... e ide...” (Exodo 12:32).

Pode imaginar seiscentos mil homens, mais todas as mulbesegas, cabecas de gado bovino e
ovino, abandonando as suas casas enquanto ainda era noitejpégapdo-se em campo aberto
(Exodo 12:37)? Se ja teve a responsabilidade de organizar ufeaéocia ou um retiro, ou mesmo
uma tarde de visitacdo evangelistica, entdo deve sabgue consiste a tarefa gioé dadaa Moisés
e aos seus lideres auxiliares, quando tiveram de orgagirele@xodo.

No entusiasmo inicial da fuga, conforme nos diz a naeadtiblica, todos fizeram exactamente o
gue o Senhor ordenara a Moisés. Faz parte dos prindpie®@mportamento humano que quando
alguma actividade é nova e excitante, as pessoas semiaeus lideres sem qualquer objeccgéo.
Porém, depressa o entusiasmo arrefece e comecam 0s piblenpessoas comegam a questionar e
a reclamar, ou mesmo a voltar-se contra os seus lidereslpa-los. Foi o que aconteceu no caso de
Moisés.

2. Leia os textos de Exodo 14:10-12; 15:23-25; 16:2-3 e 17:1-3. Esses losrficam extraidos das
narrativas de quatro acontecimentos durante as viagerisraelitas pelo deserto. O que fez o povo de
Israel em cada caso? Escreva aqui a sua resposta:

Finalmente, quando o povo se queixou porque ndo Aagua para beber, Moisés clamou ao
Senhor: “Que farei a este povo?”

Dessa vez, tal como antes, Deus respondeu com ugremdeovidencial em favor do Seu povo.
Porém, nesta narrativa, a Biblia da-nos uma outra irithcdg sistema de Deus trabalhar com as
pessoas.

3. Leia Exodo 17:5. Moisés recebeu trés instrucbes da partenthorS&le deveria caminhar afrente
do povo. Ele deveria tomar na mao a sua vara. Qual faereeinstru¢ao?

Moisés bateu na rocha “na presenca dos ancidosa@¥ ksjorrou agua que todos puderam beber.
Os anciaos de Israel foram as testemunhas do miltigegam oportunidade de compartilhar de perto
do ministério extraordinario de Moisés. Devem ter aprendidtordai parte dele e obtido uma nova fé
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e inspiracdo para o seu préprio testemunho entre o povo.réquéfhcia, nas paginas das Escrituras,
encontramos esse padrdo em que os lideres compartildasasuas experiéncias ministeriais. No
Novo Testamento, o Senhor Jesus e 0 apostolo Paulo senexanaiglo disso.

No proximo evento registado, vemos novamente uma iléstidg; relacionamento entre os lideres
e 0s seus seguidores. Moisés orientou Josué, e esteeeshomens que lutaram contra o inimigo que
atacava os israelitas. Durante a batalha, Moisés @@ méos erguidas para o Senhor. Quando os seus
bracos se cansaram, ele baixou as médos, e os soldamiarpos comecaram a vencer na batalha.
Entdo, dois homens de Israel puseram-se de pé, um de cade Isidbisés, que se sentara sobre uma
pedra, para segurarem as suas maos, mantendo-as erguiddalha foi ganha pelos israelitas, e o
Senhor disse a Moisés:. Escreve isto para meméria num livro...” (Exodo 17:14). E bom que todos os
lideres se lembrem, quéo importante é que os lidermsnediarios se empenhem, juntamente com os
lideres principais, como aqueles dois homens fizeram, pondo-telo de Moisés, erguendo-lhe as
ma&os.

A semelhanca de todos os bons lideres, Moisés efigeanente interessado ermalizar o
objectivo.Ele era um homem dedicado e diligente no seu trabalho; eguisto seu sucesso dependia
da cooperacgdo do povo, ele ficou dolorosamente desapontaddogekes ndo mostraram ser tdo
dedicados como ele era. Moisés amava de tal maneirapmgewue se dispunha a dar a prépria vida
por eles; mas teve de aprender que a lideranga consistenéar nos outros, mesmo quando parecem
fracos, partilhar a viséo e contribuir para a realizacdo doctibje Moisés aprendeu essa verdade da
parte de Jetro, 0 seu sogro.

Quando Jetro veio visitar Moisés, os dois conversaaiine as maravilhas que Deus tinha
realizado, bem como sobre as experiéncias durante a vidjeravelmente, Moisés expressou a sua
preocupacao porque O povo se queixava, desapontando tantcc@melea Deus. Talvez ele até
repetisse as palavras que tinha proferido diante do SéQha farei a este povo?”

Jetro observou como Moisés tratava diariamente comnm f percebeu a dedicagédo, o interesse e
as interminaveis horas de duro trabalho de Moisés, anteinte dedicado ao servico do Senhor. O
povo vinha apresentar as suas questdes a Moisés o dia. iMeisés agia como juiz, conselheiro,
ministro e ajudante em favor de cada um deles.

Jetro disse: “O trabalho é dificil demais parBldio podes fazé-lo sozinho. Escuta-me, e eu te darei
alguns conselhos”.

Leia novamente a narrativa em Exodo 18:13-26. No consielhtetro descobrira as maneiras
enumeradas em baixo, de tratar com as pessoas:

1. Devem ensinar-se ao povo as regras e regulamentotmagr

2. Deve-se Ihes mostrar como fazer cada tarefa.

3. Deve-se Ihes dar deveres especificos para realizarem.

4. Devem nomear-se lideres intermediarios, organizandaltio juntamente com eles.

Esta foi a resposta de Jetro a pergunta feitdMjpisés. Jetro disse que se Moisés fizesse assim,
haveria dois resultados. O primeiro € que Moisés sepazcde resistir as tensdes da tarefa. O
segundo é que o povo voltaria satisfeito para as suastdrefabremo-nos dessas duas afirmagoes.
Mais adiante, compreenderemos que elas representasutiades ideais da liderangca bem sucedida:
0 objectivo concretizado e as necessidades dos trabadhasdtisfeitas, ao mesmo tempo.

4. Leia novamente as quatro maneiras sugeridas por Jetrblpees tratar com o povo. Depois feche
o seu livro e procure escrevé-las de memoéria. Este é@mmtbnselho que todo o lider cristdo deveria
seqguir.
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5. Lembra-se das afirmacdes feitas pelo Sr. Reis, na histsaia de abertura? Ponha antes de cada
uma delas um namero, correspondente as quatro sugestfisog@ara indicar o que o Sr.Reis
deveria fazer para solucionar o seu problema em cada caso:

a) As pessoas ficam paradas, a perder tempo.

b) Elas chegam tarde e ndo cumprem o horério.

c¢) Ninguém quer assumir responsabilidades, ou ficamanp@rguem é o responséavel.

d) Fazem erros demais, e eu tenho de fazer tudo autra ve

Talvez queira pér mais de um niumero em algumaasiatuacdes. O ponto principal consiste em

reconhecer que o Sr. Reis poderia tornar-se um lider mekair menos tensdo e manter as pessoas

mais satisfeitaseele seguisse aqueles conselhos dados por Jetro.

6. Leia o texto deAExodo 18:22 novamente. Observe que encerra o mésaipio de lideranca que
encontramos em Exodo 17:5. Por outras palavras, a cakgaiskes tornar-se-ia mais leve porque:

O Povo de Deus e Bovo de Moisés
Objectivo 3 Explique por qual motivo Moisés se dispunha a trabalhar apavo, embora este, tanto
o tivesse decepcionado.

Uma das maiores vantagens de Moisés como lider foi guspetinuou a ver que o povo de Deus
tinha potencial para praticar o bem. Ele sabia que Deersuga através de seres humanos para trazer
gléria a0 Seu nome e para concretizar os Seus propd8goaccdes e as palavras de Moisés
demonstram que ele tencionava trabalhar com e através/daype Deus lhe tinha dado para liderar.
O seu amor a Deus e a sua determinagédo em trabalbacqueretizar o proposito divino resultavam
em amor e lealdade para com o povo de Israel.

Examinemos de novo o texto Elodo 18:15. Quando Jetro perguntou a Moisés por que raz&o ele
passava tanto tempo a ser consultado pelo povo, sstasfeMoisés fof...E porque este povo vem a
mim, para consultar a Deus”. Vemos, pois, que embora aquele povo se mostrasse releeléz em
guando, acusando Moisés injustamente e deixando de conf@&enhor, ainda tinha no seu coracao
desejo de conhecer Deus e de O servir. Eles queriam apreimdeam procurar conselho e ajuda,
guando caiam em dificuldades. Aceitavam o julgamento ds B&s suas disputas pessoais. Lutavam
com bravura contra os adversarios de Israel. Apesamdéas fraquezas que via neles, Moisés
reconhecia todas estas forcas.

Certa vez, em debilidade e temor, quando Moisévaestaupado numa das mais sublimes
experiéncias de toda a histéria, quando recebia a Palaraus, no alto do Monte Sinai, aquele povo
caiu no horrendo pecado da idolatria (Exodo 32). Os nossosesrelgegam a doer, juntamente com
o de Moisés, quando lemos sobre a sua volta ao acampaeelst@el, perante a sua frustracdo, ao
quebrar no solo as preciosas tabuas com os mandameiliegasle

Mas em 32:7-11 lemos sobre uma das mais notaveis caeatsaDeus e Moiseés:

Disse Deus"... o teu povo, que fizeste subir do Egipto, se tem corrompido (7)... Agora, pois, deixa-
me, que o meu furor se acenda contra eles, e os consuma: e eu farei de ti uma grande nacao” (10).

Moisés, porém, respondeti.. O Senhor, por que se acende o teu furor contra o teu povo, que tu
tiraste da terra do Egipto, com grande forca e com forte mao? (11)... Torna-te da ira do teu furor, e
arrepende-te deste mal contra o teu povo” (12).

“Entao o Senhor arrependeu-se do mal que dissera que havia de fazer ao seu povo” (14).
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Os israelitas tinham pecado. Eles eram fracexiddvam de mais ensino e orientacdo. Mas eles
eram o povo de Deus, como também eram o povo de MoiséscDesiderava Moisés responsavel
por eles; e Moisés, dependendo de Deus, aceitara a respdas@bibedicara-se ao Senhor e ao povo
de Israel, a fim de os preparar e os desenvolver tanto dharfisse possivel, contando com a ajuda
do Senhor. Ap6s o desastre relativo ao episodio do bezemardeMoisés organizou uma vez mais
os israelitas, num corpo produtivo. Ele procurou trazeseadico os seus melhores talentos e os seus
dons mais generosos, conforme veremos, por ocasido deugénsdo tabernaculo. Ele ensinou-lhes a
Palavra de Deus, determinou-lhes tarefas para realizard¢imalmente, confiou-lhes a perpetuacdo da
obra que ele teve de deixar inacabada.

7. ldentifique os melhores finais da seguinte frase:sodispunha-se a trabalhar com o povo,
embora eles o tivessem decepcionado tanto, porque:

a) era uma honra liderar tdo grande nimero de pessoas.

b) ele sabia que eles tinham potencialidades que podenalessnvolvidas.

c) ele acreditou que eles queriam fazer a vontade dg. De

d) ele queria que Deus fosse glorificado através deles.

e) ele estava resolvido a mostrar que era um lider tageci

O QUE OS LIDERES ACREDITAM SOBRE AS PESSOAS

Objectivo 4. Identifique os pressupostos apresentados por Jetro, #gekppovo de Deus.

Considerdmos o bom conselho dado por Jetro a Moisés. Examsirgte conselho na perspectiva
de quatro maneiras diferentes de tratar com as pessodsrigos sumariar tudo, afirmando
simplesmente que Jetro recomendou a Moiségsperasse mais da parte dos seus seguidores.

Alguns estudiosos do campo da lideranca asseverara queneira como agimos como lideres é
um resultado directo do que acreditamos acerca dasagegdguns desses autores chamam as nossas
crencas sobre os nossos semelhgmessupostoO que esperamos da parte das pessoas, e como as
tratamos, isto €, 0s nossos actos de lideranca alicerganesses pressupostos. Por exemplo, alguém
pode supor que os jovens sao fisicamente mais vigorososedisqessoas de mais idade. Assim, se
esse alguém estivesse a dirigir um projecto de mudanegaop&@a casa, requereria que as pessoas
mais jovens levassem as cargas mais pesadas. E esgeesas jovens aceitassem tal orientagdo sem
reclamacéo.

Pensemos sobre como as palavras de um pregador podem mgsteagle acredita a respeito das
pessoas. Suponhamos que um pregador diz a sua congre@amidm dispor-se a sacrificar parte
do tempo que gastam no vosso préprio prazer usando egsefar ganhar almas”. Quais seriam 0s
pressupostos desse pregador? E capaz de os percebeek&lpfe o seguinte:

1. As pessoas passam muito tempo a divertir-se.

2. Elas mostram-se egoistas quanto ao tempo de querdispde
3. Elas ndo gostam de conquistar almas. Parece-lhetifftga
4. Elas poderiam ganhar almas, se se dispusessem a isso.

Tal pregador tem baixas expectativas acerca do sey garguanto pensa que as pessoas gostam
dos prazeres e evitam a tarefa de ganhar almas pam €ostoutro lado, ele espera que elas saibam
como se conquistam almas para Cristo. Acredita queaseestivessem dispostas a fazer o sacrificio,
poderiam conquistar almas.

Mas, suponhamos que em vez daquilo, ele tivesse digguinte: “Vocés sentir-se-ao felizes em
saber que estamos a iniciar um curso sobre como ganhar @dmaaCristo. Agora poderdao aprender
mais sobre como compartilhar das Boas-Novas com os viZinesse caso, 0S seus pressupostos
assemelhar-se-iam mais com o seguinte:

1. As pessoas gostariam de ganhar almas, mas nao sabenelmprecisam de orientagoes.

2. As pessoas estdo dispostas a dedicar tempo a prepaaa ganhar almas.
3. As pessoas interessam-se pelos seus vizinhos.
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Neste Ultimo caso, o pregador estaria a demonstades expectativas acerca do seu povo,
embora certo de que eles ainda ndo seriam capazes @ ghnas sem ajuda. E queria ajuda-los a
desenvolver as suas potencialidades.

8. Lembre-se do conselho dado por Jetro. Quais eram os pressupele acerca das pessoas?
Escolha as melhores respostas:

a) As pessoas trabalham com eficiéncia, mesmo semugualrganizagéo.

b) A maioria das pessoas pode encontrar solu¢des para @s&auss problemas.

¢) A maioria das pessoas obedece as regras, quandmaeende.

d) Muitas pessoas sdo dotadas da capacidade de liderar.

e) Podemos confiar que a maioria das pessoas toma a¥edemstas.

COMO SE DESENVOLVE O ESTILO DA LIDERANCA

Objectivo 5. Relacione exemplos de comportamento proprio de lideresseiustos feitos acerca
das pessoas.

Um dos mais notaveis estudos sobre como o0s pressupostos solpessass afectam o
desenvolvimento do estilo de lideranca é feito por Douglas&rilggor. Assevera ele que o
comportamento de muitos lideres se fundamenta sobre elguwienomina de pressupostos numa
“Teoria X". Esses pressupostos sdo 0s seguintes: As pessoas r@n destrabalhar, evitando o
trabalho sempre que podem fazé-lo. As pessoas tém puecesse pela concretizacdo de objectivos
amplos (como objectivos de uma organizacdo evangélica,fremméncia chamados adbjectivos
institucionais)

MacGreggor rejeita o conjunto d@eoria X” e oferece um outro conjunto a que ele chama de
pressupostos d&eoria Y” que inclui as seguintes ideias: O trabalho € algo nataral as pessoas;
elas ndo tém tendéncia para evitar. As pessoas dedica&pits#ariamente a concretizacdo de
objectivos com que se entusiasmem. As pessoas ndoceitang mas também procuram
responsabilidades. A maioria das pessoas (e ndo apenamslgue ocupam elevadas posi¢cdes) pode
dar contribuicbes significativas para a concretizacdo dgectolms institucionais. A maioria das
pessoas dispde de potencialidades nunca usadas. As pessoas-sedictrabalhar, tendo em vista
esses objectivos aos quais atribuem valor.

Agora somos capazes de compreender como 0S pressupostosdasepEssoas pode levar ao
desenvolvimento de determinado estilo de liderangsti® pode ser definido como uma combinacéo
de comportamentos, ou como uma tendéncia para agir de certo Quakse todos os livros que
versam sobre questfes de lideranga mencionam divessitss, os quais tém sido observados e
descritos pelos pesquisadores. Dois desses estilasamatios por praticamente todos os escritores
séo cestilo autocraticae oestilo democrético.

O lider que adopta o estilo autocratico controla quaséajalmente o seu grupo. Ele toma todas as
decisBes significativas; estabelece regras e obriga @xxeacdo; da instru¢des detalhadas aqueles
gue trabalham sob as suas ordens; supervisiona todathtrplessoalmente, e de perto.

O lider que prefere o estilo democratico trabalha mamralelo grupo. Conduz o grupo para
estabelecer regras. Permite que o seu grupo participgode significativo na tomada de decisdes.
Pede sugestdes e contribuicdes da parte do grupo. Determin@salgesponsabilidades importantes a
diversos membros do grupo.

O lider que aceita os pressupostos‘Taoria X" acredita que a maioria das pessoas se mostra
passiva e resistente ao esfor¢co. Segundo ele, as pgseosam de ser “motivadas”, devendo ser
rigidamente controladas. Precisam de ser direccionadpsrvssionadas, impelidas, persuadidas e
repreendidas. O lider que acredita nessa maneira, tahtazssr necessario manipular as pessoas,
fazer promessas ou ameacé-las com punicdes, a fim de mgrddathar para que se concretizem os
objectivos institucionais. Tendera tal lider por desenvolveestito autocratico de lideranca.

O lider que prefere os pressupostosTeoria Y” acredita que a maioria das pessoas ja estd um
tanto motivada para trabalhar e conseguir a redlde um alvo, e que deseja receber alguma parcela
de responsabilidade. Tal tipo de lider procurara criar condgdesossibilitem o melhor uso dos
talentos e das capacidades das pessoas que lideraad3aséus liderados oportunidade de fazerem
escolhas e de darem sugestfes. E ajuda-los-a a compreepdergmmesmos, o valor dos objectivos
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propostos, bem como a dedicarem-se a obra de maneira esporfi@neal lider se mostrar
competente, entdo desenvolvera um estilo democratico dentjdera

9. Examine uma vez mais a historia do Sr. Reis. Quais eraaentsnentos dele acerca das pessoas?
Os seus pressupostos eram parecidos copressupostos da Teoria 0u com ospressupostos da
Teoria Y?

Naturalmente, sabemos que algumas pessoas proevitamqualquer tipo de trabalho. Algumas
pessoas precisam de maior orientacdo e de mais contrgleedmtras. Ha situagbes em que um lider
precisa de se mostrar inflexivel com tais pessoas, daedoiistrucdes pormenorizadas e fixando
regras que se tornam necessdrias para a concretdgmc@otos propositos. Os bons lideres aprendem
como e quando devem ser flexiveis, usando métodos apropriadosidomtipos de pessoas e de
situacdes. Em licbes posteriores, estudaremos um pous@ssas questoes.

O ponto central que ndo devemos esquecer agara @ estilo de lideranga que vai desenvolver,
bem como o grau de sucesso que tiver como lider, dependenarete garte dos pressupostos que
criar sobre as pessoas. Para o lider evangélico, ésséaite e oportuno notar que os pressupostos da
“Teoria Y”, de MacGreggor, descrevem os crentes dedicados e pragichluetras palavras, o0s
crentes ja estdo empenhados na concretizacdo de uctivabpeo qual ddo supremo valor. Tal como
as pessoas que vinham consultar Moisés, a maioria dogesrprocura saber a vontade de Deus.
Querem compartilhar da obra do corpo de Cristo. S&o doteddsns, talentos e potencialidades, que
0 Senhor Ihes concedeu. Tendem por se sentir honrados eiteatigiando ddo alguma contribuicdo
para a obra do Senhor. Portanto, na maioria dos casmisgmn de um lider que veja neles essas
qualidades, procurando criar condigBes favoraveis para o seavdksmento. Foi isso que Moisés
fez, quando convocou o0 povo, animando-o0s a construir o tabernéaniorme o plano de Deus.

10. Leia o texto de Exodo 35:1-36:7. Com base no comportamento désvtmmo lider e com base
na reaccado favoravel que ele recebeu por parte daditas, podemos afirmar os seguintes
pressupostos sobre o povo de Deus. Combine cada afirmac@oneoraferéncia apropriada. Podera
usar uma referéncia por mais do que uma vez, se asisien.qu

Pressupostos Referéncias
a) As pessoas precisam de regras definidas. 1. 35:10
b) As pessoas precisam de um objectivo definido. 2.36:2
_______c) Muitas pessoas estédo dispostas a trabalhar. 3.35:21
___d) Muitas pessoas estao dispostas a contribuir. 35. 35:
______e) Podemos ensinar capacidades as pessoas. 5. 35:1-3

f) As pessoas tém conhecimentos e capacidades dadosipor De 6. 35:34

Quase todos os estudiosos que escrevem sobre quistbdsranca dizem que as pessoas se
dispdem a trabalhar melhor quando sentem que estao @ msaimo da sua capacidade. D&o mais de
si mesmas quando solicitadas a fazer algo que parece digeofééo. E gostam de ser elogiadas por
aquilo que fazem.

Por certo, a experiéncia de Moisés, na construc@@mbéonaculo no deserto, mostra-nos que esses
principios funcionam realmente no trabalho do Senhor. PotterAesmo notar que Moisés elogiou a
certas pessoas. Ele dava o crédito das capacidades @es, mas, ao mesmo tempo, ele mencionou
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em publico os nomes daqueles, feitos a imagem de Deusé¢satde quem foram enviados o
conhecimento e a aptidéo (Exodo 35:30-35).

N&o acreditamos que o Senhor, que criou a adrhibéleza e harmonia do universo, poderia ter
enviado do céu uma gloriosa vestimenta sacerdotal para M@&®?sso ndo corresponde ao método
de accdo de Deus. Agradou-Lhe dizer a Moisés que abiseguiasse aqueles que tivessem as
capacidades necessarias, que estivessem dispostos, arajgdes 0s movessem na direcgdo de um
objectivo digno.

Quando fazemos a presuncao que a maioria dogsmdeseja fazer a vontade de Deus e se dispde
a trabalhar, podemos ver qual é o dever fundamental delenctistdo. Esse dever é guiar as pessoas
para que transformem em accdes significativas a suaagédi geral a Cristo, tendo em vista a
concretizagdo dos propésitos divinos. Conforme vimos nieéia, los principios de lideranca que nos
ajudardo a fazer isso sdo aqueles que destacam anganfias pessoas e o desejo genuino de as
conduzir para o Senhor.

Algumas Aplica¢cfes Praticas

11. Suponhamos que foi nomeado para liderar uma campanha de riiepaina evangelizar a

comunidade. Entdo, consegue um grupo de crentes dis@ostabalhar na sua companhia, nessa

campanha. Se pressupor que eles desejam fazer a vontadesde &#do0 dispostos a trabalhar, qual

das atitudes em baixo tomara?

a) Pregara sobre a necessidade das pessoas se dedzarnalho de Deus.

b) Explicar4 como o trabalho diz respeito a objectivogiasgis aos quais ja estdo dedicados.

c¢) Explicar-lhes-4 como é importante que os crentes podkdado outros deveres e interesses,
durante todo o periodo da campanha.

d) Dir-lhes-a exactamente qual é o objectivo, e quasdamprecisam de ser feitas, a fim desse
objectivo ser atingido.

e) Atribuird tarefas bem definidas, e depois dara tempqee eles fagcam perguntas.

Agora, escreva algumas das razdes pelas quaistészessolhas.

Quando trabalhamos como lideres de grupos de cremtes &esatisfacdo de ver trabalhar em
conjunto a forca, a capacidade e poder espiritual de &mpsssoas envolvidas. Os lideres que ainda
ndo aprenderam a valer-se ao maximo dessa maravillioagési, apenas criam problemas para si
mesmos e ndo conseguem realizar os objectivos cristaos.

Agora que ja passamos em revista as experiéncidoidés, podemos voltar a examinar, com
novo discernimento, os pontos débeis do Sr. Reis, compreendendestihdeseu maior defeito como
lider. Podemos ver que a sua baixa expectativa sobre aapessulta do facto dele ndo conseguir
guia-las de uma maneira produtiva. Ele percebia todaagezas das pessoas, mas nenhum dos seus
pontos positivos. Ndo conseguia considera-las cossupovo e como o povde Deusa exemplo do
gue aprendemos da parte de Moisés. Por conseguinte,oefdi@ desenvolver as potencialidades
delas como individuos, e muito menos como um grupo. A diferentre o que eles faziam e o que
poderiam fazer resulta em grande perda para o trabalherdm!S Sem duvida isso nos faz voltar a
atencdo para a importancia da lideranca crista.
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Existem quatro principios de relagbes humanastaddatlideranca cristd, que poderiam ajudar o
Sr. Reis nos seus problemas:

1. Deixe que as pessoas saibam como se sente a respeito da sitigcdoas vezes, os lideres
gueixam-se as pessoas que ndo fazem parte dos seus graposmda dizem aos membros dos seus
proprios grupos, sobre quais sdo os problemas que diesaesnfrentar. O Sr. Reis poderia dizer a
sua gente: “Estamos felizes com o crescimento que Deutenpdado. Isso significa que devemos
trabalhar com mais afinco e nos organizarmos melhornfeedé, preciso da ajuda e da cooperagéo de
todos. Podemos fazer grandes coisas juntos, a medida gs@@eorientar.”

2. Dé as pessoas oportunidades para dialogarem sobre as @psaa se ajudarem mutuamene@.
Sr. Reis poderia pedir a alguns dos crentes mais exigigue ensinassem 0s novos convertidos.

3. Dé as pessoas a oportunidade de fazerem sugestiEeserem criativa€O Sr. Reis poderia pedir
gue as pessoas dessem ideias para tornar mais atradala das traseiras. Ele poderia nomear um
pequeno grupo para trabalhar nesse sentido, conferindodalesesponsabilidade.

4. Reconheca os éxitos e capacidades das pessmgsesse honesta apreciac@d.Sr. Reis poderia
expressar a sua gratidao pelos professores que masteaesse em aprender mais, por exemplo, e
por aqueles que se interessam pela condicdo duma saiade a

12. Se estivesse a ajudar o Sr. Reis com os seus probleridsrdeca, quais outras sugestdes faria?
Faca uma lista com as suas proéprias ideias:
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Auto-Teste
ESCOLHA MULTIPLA — Circule a letra que corresponde & metesposta para cada questao.

1. Deus tinha um propésito para o Seu povo, assim chamou Masesuiu-lhe uma tarefa, dando-
Ihe autoridade, sob a forma de sinais e maravilhas, eepear(conforme faz a todos os lideres que
Ele chama):

a) conferir-lhe uma recompensa imediata, bem como woapensa eterna.

b) protegé-los dos ataques dos adversarios e das crégasios.

C) que ele seria elogiado e honrado pelos seus esforcos.

d) estar com ele para o ajudar a concretizar o maoopito que ha a face da terra.

2. Moisés demonstroempatia,uma qualidade indispensavel nos lideres, em tudo, excep#b aasn
coisas mencionadas em baixo. Qual dessas ctigeesta relacionada coempatia?

a) Moisés interessava-se pelas pessoas.

b) Moisés preocupava-se com as condigdes do seu povo, e gaerialjuma coisa para o ajudar.
¢) Moisés recusou o pedido de ajuda do Senhor, inicialm@mteausa da sua grande humildade.
d) Moisés resolveu lutar contra o injusto tratamentoegteeva a ser dado ao seu povo.

3. Quando comecgou o éxodo do Egipto, vemos um principio de compottainumano a ser
retratado: quando uma actividade é nova e excitante, asapessguem os lideres sem qualquer
reparo; mas, quando surgem problemas, elas:

a) esquecem-se do seu entusiasmo inicial, criticaufpeam os lideres.

b) querem desistir dos seus ideais e esquecer 0s jecisvois.

c) sentem que deve haver uma imediata troca de lideranca.

d) querem reexaminar os seus objectivos e redefinirusspsepositos.

4. No seu dilema devido a falta de 4gua para beber, a exjeerigndloisés revela-nos um outro

principio de lideranca: a grande carga das experiénciasnikiério

a) requer milagres espectaculares para impulsionasasgs a terem uma nova Vvisao.

b) deveria ser compartilhada com outros lideres.

c) s6 pode ser aliviada pela oragéo diligente, feita sxelmente pelo préprio lider.

d) requer que ocasionalmente abandonemos os nossosvolsjeatando satisfeitos com a nossa
experiéncia presente.

5. Por ocasido da batalha em Refidim, emergiu um ootportante principio de lideranca, que o
Senhor determinou que Moisés registasse sob forma eaagitande importancia

a) das tacticas de batalha e da estratégia da campanha.

b) dos lideres intermediarios que vao a batalha e aoguilos seguidores que dao apoio ao lider.

c¢) da moral elevada no acampamento do povo de Deus.

d) dos preparativos militares e da vontade de combatgueass do Senhor.

6. Moisés teve ainda de aprender um outro principio de lideraegdider requer um tipo de amor
(amor de lideranga), que se dispbe a:

a) aceitar um desempenho incompetente por parte dos seguidor

b) deixar passar a falta de dedicagcéo e de empenho por Fasegddadores.

C) ajustar-se a alvos e objectivos inferiores aquelegigiiam sido originalmente adoptados.

d) confiar noutros para que compartilhem da viséo e ajuderoncretizagéo dos objectivos.
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7. Jetro, sogro de Moisés, deu-lhe alguns sabios consethepaito da liderangca. Entdo disse que se

Moisés pusesse em acgao essas sugestdes tinha dois reqobadisultados ideais da liderangca bem

sucedida):

a) o povo seria leal e os objectivos seriam alcancados.

b) a tarefa tornar-se-ia facil e o povo sentir-skelia.

c) Moisés sobreviveria e as necessidades do povo setiafaitss.

d) jovens lideres estariam preparados para substituir Meidésisés seria considerado um grande
lider .

8. Uma das maiores qualidades de Moisés, como lider,daglgcontinuou a ver:

a) o potencial para o bem, no povo de Deus.

b) visdes de quanto mais poderia ser realizado, do qupléor@ado originalmente.

c) as coisas de modo realista, pelo que também ela sertornou em mero idealista.

d) a necessidade de diminuir as suas expectativas,gpaiizstar a dedicacdo muito débil do povo

9. Moisés recebeu a lei, mas o povo, paralelamente asstatou no Monte Sinai. Deus disse que 0

povo era de Moisés, mas Moisés disse que o povo era de Q@isé o principio de lideranga que

melhor se destaca neste episédio?

a) Visto que o povo € responsabilidade de Deus os lisianptesmente podem confiar que Deus
cuidar do Seu povo.

b) Deus faz lideres que séo responséveis pelo Seu povos #idesss cabe dependerem de Deus e
aceitarem tal responsabilidade.

c) Os lideres ndo deveriam dar excessivo valor ao seugndpistério, pois a obra, na realidade,
pertence a Deus.

d) Na realidade, o trabalho espiritual € uma sociedadgagtes iguais: tanto € responsabilidade de
Deus como é responsabilidade do homem.

10. O conselho dado por Jetro a Moisés pode ser resumidesingpite como se segue:

a) “Declara qual é a lei. Diz ao povo 0 que quereg edan que eles obedecam.”

b) “Insiste para que o povo se dedique totalmente!”

c) “Mostra-te severo na disciplina. Como exemplo,igasiqueles que ndo desempenharem bem as
suas tarefas”.

d) “Espera mais da parte do teu povo. Eles sdo como umatse de potencialidades ainda ndo
exploradas!”

11. Aquilo que um lider espera da parte dos seus lideradbsnaneira como ele os trata — as suas
accoes na lideranca — sdo baseados em:

a) As teorias de gestao que o lider aprendeu.

b) Os seus preconceitos pessoais, com base na sua exp@adsaida.

c) as crencas comummente defendidas pela sociedade em geral

d) as crencas e pressupostos do proprio lider acerpesiEmRs.

12. Quando um pregador diz aos membros da sua igreja: “Bevestar dispostos a sacrificar parte
do vosso dinheiro que usam nos vossos prazeres e diversdasere-ne para ajudar a alcangar os
incrédulos com o evangelho”, ele estd a basear-se nosgws&s seguintes, excepto um. Qual
pressuposto ele NAO serve de base?

a) As pessoas gastam o seu tempo e o seu dinheiro de godsta,econsigo mesmas.

b) As pessoas ndo querem ganhar os perdidos — isso isgudiGccio pessoal.

C) As pessoas sao essencialmente boas e dignassdaconofanca.

d) As pessoas poderiam alcancar os perdidos com o evangelEsim quisessem fazer.
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13. Se um pregador parte do pressuposto que o povo gosta de itoanpattabalho do Senhor, que
eles estéo dispostos a aprender mais a respeito dagspassabilidades, se interessam em executar o
proposito de Deus neste mundo, quais sdo 0s tipos de exgectapie ele detém (em
conformidade com o texto)?

a) Expectativas inferiores.

b) Expectativas elevadas.

c) Expectativas moderadas.

d) Expectativas razoaveis.

(14-15) Considere cada um dos exemplos em baixo para vereqtia de lideranca e qual
comportamento esta a ser empregado. Entdo, ap0s cadaresente a sua prépria avaliacdo sobre o
efeito a longo prazo que esse estilo e esse comportameanterao sobre o lider e 0s seus seguidores.

14. O Sr. Silva acredita que as pessoas sdo basicapaasieas, precisando de ser motivadas para
que trabalhem. Além disso, ele sente que elas precissanconstante supervisdo e de uma coerente
persuasdo. Quando os objectivos sdo atingidos, ele recsempgoeles que obtém sucesso. Caso
contrario, ndo deixa de expressar a sua insatisfacds. SilN& estabelece pessoalmente todos os
alvos e todos os objectivos. Ele fornece instrucdes pormadas a todos os seus subordinados, e
supervisiona pessoal e cuidadosamente todo o trabalho. €3caibas descreveriam melhor o estilo
de lideranga e o comportamento do Sr. Silva?

a) Ele usa o estilo democratico.

b) Ele defende a ideia de pressupostosetaiaX.

c) Ele usa o estilo autocrético.

d) Ele defende a ideia de pressupostofedaia Y.

15. O Sr. Santiago € um obreiro incanséavel. Ele acrgditaas outras pessoas gostam de trabalhar
para a realizacdo de objectivos aos quais se dedicacgntal sucede com ele mesmo. Vé nos seus
seguidores um interminavel manancial de potencialiddtlesdirige os membros da sua igreja para
estabelecerem regras, envolvendo-os no processo de como tansf@esleDistribui importantes
cargos de responsabilidades para alguns membros do gruparaPajudar e nutrir o desenvolvimento
dos talentos e das capacidades que sao patentes nesgederes. Proporciona aos seus seguidores a
oportunidade de apresentarem sugestdes e contribuicbes o@santujectivos séo atingidos, ele torna
conhecidas publicamente as contribuicbes feitas. O Sr.ia§antdemonstra qual tipo de
comportamento e qual estilo de lideranca?

a) Ele defende a ideia de pressupostofataia Y.

b) Ele defende a ideia de pressupostosetaiaX.

c) Ele emprega o estilo autocrético.

d) Ele emprega o estilo democrético.
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RESPOSTA BREVE - Indique quais as palavras para preeoshespacos em branco ou complete
cada uma das afirmacdes da lista que damos a seguir:

Teoria X Teoria Y Reconhecimento
estilo autocratico estilo democréatico

16. O lider que toma sozinho todas as decisdes significajivasmpde instrucdes detalhadas aos

seus subordinados, e que supervisiona criteriosamentaathtstaemprega o

de lideranca.

17. O lider que trabalha juntamente com o seu grupo, paimijue os membros do grupo participem
significativamente nas decisfes, pede sugestdes e distriutamigs responsabilidades aos

membros do grupo, emprega o de lideranca.

18. O Sr. Ricardo acredita que, fundamentalmente, asgeséao preguigosas, pelo que precisam de
ser sujeitas a uma forte lideranca, e precisam de s#ivadas” para trabalharem. Ele acredita que as
pessoas precisam de ser empurradas, repreendidas, ameguadasdidas para que

atinjam os objectivos definidos. Ele actua sob pressupostos

Visto que ele acredita que é indispensavel manipularsaege para as fazer trabalhar, tende para

adoptar o de lideranca.

19. E importante e interessante para os lideres cristéimem que os pressupostos da “Teoria

de McGreggor também descrevem os crentes dedicdidastegr

20. De acordo com os estudiosos que tém escrito solsthgsiele lideranga, a maioria das
pessoas inclina-se para trabalhar melhor quando sengesst§io a empregar o maximo da sua

capacidade e quando lhe ddo o

por aquilo que fazem.
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Respostas as perguntas do estudo

7. b) ele sabia que tinham potencialidades que poderiamssenvadvidas.
c) ele acreditou que eles queriam fazer a vontadesds.D
d) ele queria que Deus fosse glorificado atraves .deles

1. a) F (Moisés ja se interessava pelas pessoas mesesode Deus o ter chamado.)
b) V
c) F (Deus nada prometera a Moisés, excepto quéaestan ele,)
d) Vv e)V fyv

8. ¢) A maioria das pessoas obedece as regras, quacoimaeende.
d) Muitas pessoas sédo dotadas da capacidade @e.lider
e) Podemos confiar que a maioria das pessoas, todeziades certas.

2. Eles queixaram-se, murmuraram e lancaram a culpa saisédylpor causa das suas dificuldades.
9. Ele tem pressupostos mais parecidos com os da Teoria X.
3. Competia-lhe levar na sua companhia alguns dos ancijposoo

10. a) 5. 35:1-3
b) 1. 35:10
c) 2. 36:2
d) 3. 35:21
e) 6. 35:34
f) 4. 35:35

4. Compare a sua resposta com aquela dada no textoranterio

11. As melhores escolhas sdo: b), d), e€). A respostacag mecessaria se pressupde que as pessoas
séo dedicadas e vieram a reunido porque querem tralpaieg o Senhor. Se costuma pregar desse
modo, eles poderdo sentir que ndo 0os compreende nem os.apmasposta b) € a mais importante,
porquanto faz do objectivo presente um degrau para se tibio aais elevado fim da vida crista. A
resposta c) ndo é necessaria, porquanto 0 mesmo propddécser realizado de maneira positiva
pelas respostas d) e e). As respostas d) e e) mas@atonfianga nas pessoas.

5. a) 3. Deve-se lhes dar deveres especificos pareaareatiz
b) 1. Devem ensinar-se ao povo as regras e regulasranpraticas.
e) 4. Devem nomear-se lideres intermediarios, orgatoza trabalho juntamente com eles
d) 2. Deve-se lhes mostrar como fazer cada tarefa

12. As suas respostas podem diferir ligeiramente das miBisaglgumas sugestdes possiveis:

(1) Nomear um ajudante e treina-lo.

(2) Determinar uma tarefa para cada obreiro.

(3) Responsabilizar os obreiros por um culto matutirmragio, para os ajudar a chegar a horas.

(4) Encarregar alguém das literaturas e treisse alguém para fazer o trabalho de modo
apropriado. (5) Fazer cada professor ser reapehpelas suas proprias literaturas.

(6) Convocar uma reunido para discutir como se pode rael@rograma.

(7) Mostrar aos obreiros como os seus esforcogjtéiado a igreja local a crescer e a ganhar
almas.

6. Seria compartilhada por todo o povo de Israel.
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LICAO 3
Os Lideres Crescem e Ajudam Outras Pessoas a Cresce

O pastor Carlos sussurrava uma oragdo quando foi atenpieta. Estava a espera de Samuel.
Queria perguntar a Samuel se queria ser 0 seu auigiamas horas por dia. Estava a orar porque
seria um passo sério no seu ministério e na vida do joaené. O pastor estava a pedir ao Senhor
gue os ajudasse a ambos a tomarem as decisdes certas.

A igreja estava a crescer, e 0 pastor Carlasganea de ajuda. O problema que o preocupava era o
seguinte: Samuel era crente ha menos tempo que ruttos jovens daquele lugar. Os seus pais ndo
eram crentes. Era bastante jovem, mostrava-se impalsiegpressar ideias com as quais 0 grupo nao
estava familiarizado. Nao compreendia ainda plenamente toslosostumes e praticas que
caracterizavam aquele grupo local de crentes.

Todavia, o pastor Carlos via em Samuel um grantenpal. O mais importante, do que ele
também estava convencido, compartilhando das convicgfes ipedsoaréprio Samuel, era que o
Senhor tinha chamado o jovem, e que este era capaz de se deugeterminadas tarefas que
precisavam de atencdo urgente na igreja. Samuel era @mnoointeligente e fiel, além de estudar
intensamente a Biblia.

A despeito disso, alguns dos membros da igreja aiéd tinham aceitado inteiramente o jovem.
Talvez ele fosse jovem demais. Talvez a sua formacdo sadm$osse diferente daqueles crentes
mais idosos e mais antigos. Quando abriu a porta, o gaséma a orar: “Por favor, Senhor, ajuda-nos
a tomar a deciséo certa. Ajuda-me a fazer o que Bomphkra o Teu povo, de acordo com o Teu
plano.”

A situagdo em que encontramos o pastor Carlomplexa e extremamente significativa, no nosso
estudo sobre lideranga. Ela envolve o plano de Deus par@&mvdesmento e a perpetuacdo da Sua
Igreja. Nesta licAo, examinaremos alguns exemplosneipios biblicos que deixardo essas coisas
mais claras para nos. Além disso, aprenderemos mai® spbmosso préprio crescimento e
desenvolvimento como lideres cristaos.

Sumadrio da Lic&o
PAULO —UM LIDER NOPLANO DE DEUS
Identificac@o dos Principios de Lideranca
Aplicacao dos Principios de Lideranca
Os LIDERESSAO CHAMADOS E DESENVOLVEM-SE
Explicacdo da Chamada e do Desenvolvimento dos Lideres
Exame do Desenvolvimento de um Lider
Alguns Exemplos Extraidos das Epistolas de Paulo
Os LIDERESAJUDAM OUTROS ADESENVOLVERSE
Como Ajudar Outras Pessoas a Desenvolver-se

Objectivos da Ligcdo— Ao terminar esta licao, devera ser capaz de:

1. Descrever principios de lideranga de acordo com osselabre Barnabé, Paulo e Timoéteo,
reconhecendo e aplicando esses principios.

2. Explicar o que se deve compreender com a afirmacgéo de lideres tanto sdo chamados como
se devem desenvolver.

3. Descrever e aplicar alguns métodos usados para ajudas acrescer e a desenvolver-se como
obreiros e lideres cristaos.

Actividades de Aprendizagem

1. Leia com muita atencao as epistolas de 1 e 2 Timétemdvigse pense que ja conhece bem o
material dessas cartas, leia-as do principicnadgto € essencial para a sua apreciagdo e
compreenséo do material desta licdo. Igualmengepleapitulo dezanove do livro de Actos.

2. Estude os paragrafos de abertura, 0 sumario e osiwigeta licdo. Depois estude o
desenvolvimento da licdo, conforme o0 modo de proceddubhbierminada a licdo, faca o
auto-teste e verifigue se acertou nas resposfas@mtas.
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3. Faca uma reviséo cuidadosa da primeira unidade (ligdestrés). Complete o exame da primeira
unidade e envie-o ao escritorio do ICI.

Palavras-Chaves
auto-conceito circuncisao credibilidade

PAULO — UM LIDER NO PLANO DE DEUS

Identificacdo dos Principios de Lideranga
Objectivo 1. Reconhecer os principios de lideranca no relacionamentoRenttee Barnabé.

“E Deus, pelas maos de Paulo, fazia maravilhas extraordinarias” (Actos 19:11). Paulo era um servo
especial do Senhor, especificamente escolhido e dotad&g@tito Santo. E, tdo maravilhosa quanto
os incidentes da sua vida, que todos reconhecemos como osE;Utra a maneira como ele fora
escolhido para preencher uma posi¢cdo impar, na histovap&ano de Deus para a perpetuacao da
Igreja. Na vida de Paulo, encontramos um excelentamreda maneira como Deus opera através do
instrumento da lideranca humana.

Quando encontramos Paulo pela primeira vez, nas Escrifwrdasmpo em que ele era conhecido
como Saulo), imediatamente vemos que ele era uma pegszadeinfluenciar outras. Dispunha-se a
trabalhar arduamente para concretizar os seus propdsitogusado nas acgoes. Organizava apoio
para a causa que defendia. Podemos reconhecer nele as gsadidagléracos que a maioria das
pessoas admira nos bons lideres. Infelizmente, pordimavdise dessas vantagens para lutar contra a
obra de Cristo (Actos 7:57 — 8:3 e 9:2). Contudo, em breve verga®as energias mas orientadas de
Saulo eram impotentes contra o plano de Deus, tdo inaieis se alguém langasse ramos de flores
contra um navio de guerra.

Recuemos no tempo e passemos uma breve revista a esseliplatdo divino para a perpetuacéo
da Sua Igreja. Quando Jesus estava na terra, realiztasmobias admiraveis. A Sua maior realizagéo,
naturalmente, foi a Sua morte na cruz para a salvacardanidade. Em seguida, a Sua obra mais
importante foi a de seleccionar e treinar lideres humape continuassem a obra, quando Ele
voltasse a gloria. Jesus chamou discipulos e ensinou-os.sPepaferiu-lhes as Suas instrugfes
finais, as quais, daguele momento em diante, seriams&sicoes chave para todas as geracoes
seguintes de crentes: “Ide, pregai e ensinai”. Ospiikzd obedeceram ao Senhor Jesus, e, cheios do
poder do Espirito Santo, aqueles poucos primeiros lidést¢&os influenciaram centenas de outros. A
Igreja foi posta em movimento para prosseguir por todoSascs.

Havia numerosas e variadas tarefas a serelimadss, nos primeiros dias da Igreja. O registo
biblico oferece-nos narrativas ndo sé das actividadestainente espirituais dos discipulos (como a
pregacéo e os milagres de cura), mas também, actividagesorganizagéo, discussdes sobre normas
e 0 recrutamento constante e o treino de novos obreiroslodideres que ajudava a efectuar muitas
dessas actividades da igreja de Jerusalém era umdédie crente chamado Barnabé. Ele e outros
cooperavam para decidir quais seriam as necessidadeffieapee como ensinar a doutrina crista aos
novos convertidos, prover o sustento necesséario dos crentes paijudar novas congregacgodes locais
a organizarem-se. Para cada forma de tarefa os mpésientes, chamados “ancidos”, nomeavam
obreiros que demonstrassem as capacidades oferecid&epblar. Entre as muitas necessidades que
precisavam de ser consideradas pela Igreja, uma deldseguentemente negligenciada. Estamos a
falar do ministério cristdo entre os gentios. Ninguganecia estar devidamente preparado para
encabecar esse tipo de ministério. Os primeiros discipuisigios, que eram todos judeus, com-
preendiam melhor as necessidades e os costumes dagua gente, os judeus. Ndo compreendiam
plenamente que Deus esperava que eles também akemgass povos gentilicos.

Porém, o imutavel propoésito de Deus incluia a salvagdo edsops de todas as racas e
nacionalidades. Ora, 0 que é que Deus costuma famerdq ha objectivos a serem cumpridos? Sim,
Ele convoca individuos, conferindo-lhes tarefas especificgendo-os na realizacdo dos Seus fins.

Paulo era a pessoa certa para essa posi¢cdo impar, nodelaDeus. Naturalmente, de Deus
procedem toda a inteligéncia e todos os dons e capacidades.derDeus chamar alguém, para uma
conversao real, como foi o caso de Paulo, Deus sabe qual o plopeesente, para que o Espirito de
Deus possa usé-lo e desenvolvé-lo.
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A conversdo dramatica e miraculosa de Saulo de Taeirso maneira escolhida por Deus para
deixar absolutamente clara a Sua vontade para Paulo espétares da Igreja. Esclareceu o Senhor:
“... este é para mim um vaso escolhido, para levar o meu nome diante dos gentios, e dos reis e dos filhos
de Israel” (Actos 9:15).

Observamos como Deus primeiramente falou com o proprio Faaudo), sob a forma de uma voz
do céu.(Faca aqui uma pausa, e leia novamentexto de Acto9:1-6.) Depois, Deus preferiu actuar
principalmente através de outras pessoas, para ajudaremnr@astia nova chamada. Deus permitiu
gue Paulo experimentasse a humilhagéo de ser questienddcsua chamada cristéd ser posta em
davida por outros crentes, com os quais foi chamado dvalttar. De facto, por causa da sua ma
reputacao como inimigo do Senhor Jesus Cristo, os discipelldsrusalém recusaram-se a recebé-lo.

Mas, agora, lembremo-nos do caso de Barnabé. (Leia 8@6<28.) Deus oferecera-lhe dons de
lideranga, e ele conquistara o respeito e a confiancardogeg. Nao hesitava em utilizar-se dessa
posicdo vantajosa para ajudar as outras pessoas. Daandosta estabilidade e a empatia de um
auténtico lider cristdo, Barnabé tornou-se amigo e ajudarféaulo.

Perguntavam os discipulos muito excitados: “Nao é@ésenem que costumava meter 0s cristdos
na prisdo? Como podemos confiar nele?”

Mas, Barnabé apresentou Paulo aos discipulos e explicowcarstaasao e chamada, apoiou Paulo
de todas as maneiras, ajudando-o a adaptar-se & sua nova,pwsifgreja. Essa amizade e ajuda
foram importantissimas para Paulo, nos primeiros diagdaninistério.

1. Qual a sua opinido a respeito de Barnabé? Indique pelo meat® qualidades de lideranca
demonstradas pelos seus actos. (Pode examinar a lisia daaidades, existente na primeira ligao.)

2. Deus queria que tanto Barnabé como Paulo ocupassem paigda@iyanca, porque:
a) Paulo era um lider melhor e ficaria com o lugar ocupad®arnabé.

b) Diferentes necessidades da Igreja requeriam diéer ¢ipos de lideres.

c¢) Paulo ndo podia realizar a obra de Deus sem a ajudartbBa

Jéa tivemos ocasido de afirmar que Barnabé demongtoasairempatia.Por outras palavras, ele
punha-se no lugar de Paulo e agia como um amigo. Ele demva@esiabilidade porquanto ndo se
deixou abalar pelos temores sem razdo dos outros créfdefrava-se firme na sua compreensao
acerca da vontade de Deus. Mas, é possivel que o seimpaitante traco como lider, nessa altura
da sua vida, fosse a sua disposi¢cao panapartilhar da liderangaN&o hesitou em ajudar um outro
lider. Barnabé igualmente ocupava um lugar, no plano de Déasentes necessidades, surgidas no
seio da lgreja, requerem diferentes modalidades defigar(Actos 11:22-30).

Aplicagéo dos Principios de Lideranga
Objectivo 2. Explicar como Paulo punha em prética as licdes que aprendera.

Barnabé e Paulo, juntos, faziam uma equipa eficag.dglsfrutavam de um ministério glorioso, no
campo do evangelismo e da implantacdo de igrejas locaisaBé continuou a demonstrar profundo
interesse pelo desenvolvimento de outros obreiros. Assidlos@ado tardou para juntar um outro
elemento a equipa, o seu nome era Jodo, também charaactmsNJActos 12:25).

Como é evidente, Jodo Marcos era um jovem de grandeci@, mas a obra do ministério era
dificil. O mais provavel é que ele tivesse saudades daquieldhe era familiar, em Jerusalém; e, além
disso, afligia-se perante dificuldades das viagens. Dewigso, deixou de fazer parte do grupo de
evangelismo a meio caminho, logo na primeira viagem midge e voltou para casa (Actos 13:13).
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Posteriormente, Barnabé dispds-se a perdoa-lo, levandatta viagem missionaria; mas Paulo ndo
aceitou (Actos 15:36-39).

Nessa altura dos acontecimentos, ao que paregle, €sava tdo intensamente interessado pela
obra do Senhor que se mostrava intolerante com alguéihegparecia ser menos dedicado. Barnabé,
porém, sabia que os alvos divinos quase sempre sdo atiatfidess de pessoas. Portanto, pés-se ao
lado de Jodo Marcos, apoiando aguele jovem ministro, danane®neira que tinha apoiado Paulo,
guando este necessitava de ajuda.

Contudo, mesmo nesse incidente da discordia entfe @8arnabé podemos ver como o plano de
Deus se cumpre. Embora Paulo tivesse rejeitado Jodo dvismgoela ocasido, posteriormente mudou
de ideias, tendo-o aceitado como cooperador (Colossenses2iTiénéteo 4:11). O mais importante
de tudo € que Paulo ndo demorou muito a seguir o ergetiepBarnabé. Escolheu um homem mais
jovem, dotado de grande potencial para a lideranca, e comegasing-lo e a orientd-lo. O nome
desse jovem era Timoteo.

Encontramos em Paulo e Tim6teo o maior exemploldeioramento mestre-discipulo, desde o
tempo em que Jesus ensinara os Seus proprios discipolgsirgipio, Timoteo precisou de ser
apoiado e justificado diante dos judeus, mais ou menos canfixontecera a Paulo (Actos 16:1-3).
Visto que o pai era gentio, Timoteo ndo tinha vividaaderdo com todos os costumes judaicos. Por
exemplo, ele ndo fora circuncidado. Nessa épocaa l@onsideravel controvérsia entre os cristédos
acerca da necessidade ou ndo da circuncisdo. O grande@@pesiro fora criticado por ter aceitado
COmo amigos certas pessoas incircuncisas (Actos 11:1-3).

Perante tal situacdo, Paulo poderia ter pensadohtTe meu proprio ministério para
cuidar”. Ele poderia ter evitado todo o trabalho e paesabilidade de apoiar e aconselhar
um outro pregador, mas ndo foi o que ele fez. Paulo gakid iméteo tinha sido chamado
por Deus; mas, por ser muito jovem e por causa da suaci@onm®d passado, talvez ele nao
pudesse pbr em pleno uso os seus muitos talentos. Poae®sadeu a Timbteo palavras de
ensinamento semelhantes a estas:

E uma nobre tarefa estar alguém investido em posicédo de lidefarafacias tém sido
proferidas a teu respeito mas de ti depende desenvolver os tausdadefirmares-te na fé
(1 Timoteo 1:18-19 e 3:1).

Paulo encorajou Timoteo a respeito da lei e detumes dos antigos judeus. Chegou mesmo ao
ponto de ordenar que ele fosse circuncidado, para ewitdquer controvérsia. A0 mesmo tempo,
porém, disse Paul6Ninguém despreze a tua mocidade...” (1 Timoteo 4:12).

No meio de tdo bem sucedido ministério, Paulo nun&sgeeceu que era apenas um, dentre a
linhagem de lideres necessaria para levar a cabo o plaversahide evangelizagéo tracado pelo
Senhor. Escreveu Paulb.. Deus, que nos salvou, e chamou com uma santa vocac¢ao, nhao segundo as
nossas obras, mas segundo o seu proprio propésito e graca, que nos foi dada em Cristo Jesus...”

(2 Timéteo 1:9). A graca divina, conforme ainda explicou o apdstolo, deierminada antes do
principio dos tempos, tendo sido revelada a face dadtaaés de Jesus Cristo. E completou Paulo:
“.. pelo evangelho; para o que fui constituido pregador e apéstolo, e doutor dos gentios”

(2 Timoéteo 1:10-11).

Pode imaginar como um tdo grande lider como era Raaleeguro da sua propria posi¢éo, podia
compartilhar tao livre e honestamente com um jovem lidecipiante?Agora também és um lider,
nesta mesma corrente do propositda graca de DeusEsse é o sentido das palavras de Paulo! E
prosseguiu ele: Timéteo conserva aquilo que te foi gmeraos teus cuidados. N&o negligencies o teu
dom espiritual. Abana-o até irromper em chamas! Sé dikgéhogride! (1 Timéteo 4:14-15; 6:20;

2 Timéteo 1:6).

Mas, nem mesmo ai o apostolo cessou de compartibatinuou a lembrar ao jovem lider que,
por sua vez, ndo se esquecesse do objectivo final etidefite ajudar a desenvolver outros lideres a
levar a cabo a obra do Senhiti:o que de mim, entre muitas testemunhas, ouviste, confia-o a homens
figis, que sejam idoneos, para também ensinarem os outros” (2 Timéteo 2:2).
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3. Temos aqui algumas afirmacdes a respeito de Barnabéeva em baixo de cada afirmagédo como
Paulo seguiu o exemplo dado por ele:

a) Barnabé disp6s-se a compartilhar da sua lideranga aolm P

b) Barnabé aceitou Paulo como homem escolhido por Deus.

c) Barnabé usou a sua influéncia para dar apoio a Patdmt@es outros crentes.

d) Barnabé ajudou Paulo a dar inicio ao ministério dele.

OS LIDERES SAO CHAMADOS E DESENVOLVEM-SE

Explicacdo da Chamada e do Desenvolvimento dos Lideres
Objectivo 3Identificar exemplos dehamada de desenvolvimento.

Paulo aludia com frequéncia e ousadamente & soamdhaEle sabia que tinha sido escolhido por
Deus para se ocupar de certa modalidade de ministério. Evprayée, noutros cursos, ja tenha
estudado sobre afons ministeriaisDeus proporcionou a Sua Igreja diversos tipos de lideres, que
ministram de varias maneiras. Entre eles ha profetastones e mestres. Lembremo-nos que Barnabé
aceitou Paulo, no comego, com base no facto de que PaaleHfamado por Deus. Foi isso que
Barnabé explicou aos outros crentes, ao dar o seu apaal@a Barnabé ndo estava meramente a
apresentar um novo e talentoso lider cristdo. Estaveeguasr que reconhecera a chamada de Deus a
vida de Paulo. Portanto, a chamada foi reconhecida cafimeito que Deus tinha da vida de Paulo, a
mesma base do ministério que ele recebera.

Também j& vimos que Paulo reconheceu a chamadaudegDanto a vida de Timoteo. Contudo, o
lider “recém-descoberto” era uma planta ainda tenra, preeisava de crescer, amadurecer,
desenvolver-se. Timoteo precisava de desenvolver as capacidagesispda lideranga, adquirir
conhecimento espiritual, conhecimento a respeito das pessaamdearecer no discernimento e no
juizo.

Assim, Paulo deu a Timéteo muitas instrugBes pgiticgerca do desenvolvimento das suas
capacidades de lideranca. Comecou essas instrucdes afirmandomodteo recebera o seu dom de
lideranca através de uma mensagem profética (1 Timéteo Alehamada divina, portanto, foi a
base do reconhecimento, por parte de Paulo, de que Timotem éider em potencial.

Naturalmente, Paulo e Timéteo eram ministros eapl@gs do evangelho. Pensamos que eram
pessoas muito especiais. Mas, que poderemos dizer saletesadideres cristdos que ndo séo
pregadores ou obreiros a tempo inteiro nas igrejag? Emsnbéem foramhamadogor Deus?
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Certamente, hd chamadas impares, no plano de Beugerdade, h4 distintas classificacbes de
obreiros cristdos. As igrejas locais precisam de masistthamados por Deus, oficialmente
reconhecidos como lideres espirituais — os pastores do rebanhmidi@a dos casos, essas pessoas
deveriam receber uma educacdo especial, devendo consagpdenamente ao ministério do
evangelho e, sempre que possivel, devotar-se-lhe exclesitantles devem ser respeitados por
todos os membros, devendo ser consultados acerca de tadésidades relativas as igrejas locais.

Além do ministério a tempo inteiro, ha um outratisl®, segundo o qual qualquer verdadeiro
crente pode ser chamado para servir de maneiras espedifEcapalavras de Paulo a Timoéteo, vimos
gue até mesmo um obreiro bem dotado e devidamente chaneatiapte ser ensinado, precisa de se
desenvolver. Isso leva-nos a concluséo de que todos os lidstéss ndo sdo s6 chamados como
também precisam de se desenvolver. Se tivermos de usar adaatotnosso potencial no trabalho do
Senhor, precisamos de assumir espontaneamente duas abdaes principais:

1. Devemos reconhecer a importancia da chamada de Deusssas proprias vidas e nas vidas dos
outros.

2. Devemos desenvolver os nossos proprios dons, ajudando outtes ardasenvolverem 0s seus
dons.

4. Em baixo temos citacdes extraidas das palavras dirigola®aulo a Timoteo. Escreva 1 antes
daquelas que se referem ao desenvolvimento cristdone daquelas que dizem respeito a ambos,
chamada e desenvolvimento.

1. Desenvolvimento 2. Chamada e desenvolvimento

_______a)“Exercita-te a ti mesmo em piedade” (1 Timéteo 4:7).
______b)“N&o desprezes o dom que hd em ti” (1 Timoteo 4:14).
___ c)“Tem cuidado de ti mesmo e da doutrina” (1 Timét&6).

d) “...nada fazendo por parcialidade” (1 Timéteo 5:21).
______e)“O Timoéteo, guarda o deposito tgidi confiado” (1 Timéteo 6:20).

5. ldentifique cada afirmacdo VERDADEIRA

a) A expressdohamada a lideranceefere-se a chamada que envolve todas as pessoas guese t
parte do povo de Deus e se envolvem no Seu servico.

b) A chamada a lideranca é a reivindicacao basica dteguara se ocupar de um ministério de
lideranca.

¢) Tendo sido chamado por Deus e talvez possuindo certa®salesitos observaveis, o novo lider ja
possui tudo quanto € e sera necessario para ser vefidmte.

d) O lider que é separado pela chamada divina, eeglreente deseja ser usado por Deus comeca
uma vida inteira de desenvolvimento, enquanto se agforccumprir o propoésito de Deus para a
sua vida.

6. Leia cada uma das passagens biblicas em baixo refegid@sponda & pergunta ou perguntas
associadas a cada uma delas:

a) Efésios 4:11-16. Porque é que o Senhor deu dons mingspaiai o seu povo?
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b) 1 Corintios 12:4-11. Os dons s&do dados a quem?

Porque é que os dons séo distribuidos?

¢) Romanos 8:29. Os crentes foram predestinados para o qué?

d) Efésios 1:4-5, 11-12. Deus predestinou os crentes para 0 qué?

e) 2 Pedro 3:18. Aos crentes é ordenado que fagam o qué?

Exame do Desenvolvimento de um Lider
Objectivo 4. Reconhecer as afirmacfes verdadeiras em relacdo ao deseentd dos lideres.

A fim de melhor compreendermos a importancia do desenvolvimaniidetanca, precisamos de
compreender exactamente o que esté incluido no conceitted&Sabemos que ha pessoas chamadas
por Deus para preencherem varias posicoes necessariamaslglestas sdo chamadas “pessoas da
linha da frente”. Entre estas estd@oafetas.Isaias e Jodo Baptista sdo notaveis exemplos bibkcos d
profetas. Eles influenciam muitas pessoas, e o sealli@resulta na gléria de Deus. O principal
ministério deles consiste em comunicar a Palavra de Bed) em trabalhar em conjunto com outras
pessoas.

Algumas pessoas da “linha da frente” parecem-se cma® “estrelas”, ou herodis eclesidsticos.
Sao grandemente admiradas por outros crentes. Conéff@gua influéncia delas € grande, mos-
trando-se eficazes no trabalho do Senhor. Normalment&mnparsua popularidade desgasta-se, e eles
deixam pouco atras de si, por terem chamado demasiad@@gara si mesmos. Raramente treinam
alguém para dar seguimento ao seu trabalho. Por esga na@smo que consigam fazer grandes
coisas, grande parte do seu trabalho acaba por desaparecer.

Por muitas vezes, as pessoas da “linha da frente’sig@ervisores ou “chefes”. Tais pessoas
pensam em termos de realizagdo de tarefas. Esperawutjas pessoas Ihe sejam obedientes, por
terem assumido o controle das coisas. Com frequéncizamagropoésitos especificos. Conseguem
realizar as tarefas que recebem. Porém, as pegseasrabalham sob as suas ordens sentem-se
infelizes, interessam-se pouco pelo trabalho e ndendekrem talentos que as ajudem a cumprir
outros propésitos, ainda mais importantes.

Se deseja ser um lider auténtico, entdo € provavel queroedeor dom seja o0 de amar e respeitar
as pessoas, e de querer trabalhar com elas no servi€entwr. Pode-se notar que Paulo fala a
Timoéteo, nas suas epistolas, em dois niveis diferentesalNrase, Paulo d& instrucbes acerca da vida
e da conduta do proprio Timoteo. Na frase seguinte, ele due Timoéteo deveria ensinar a outras
pessoas. Desta maneira Paulo mostrou a Timoéteo, bemadoams nds que lemos essas epistolas,
gue um lider se mantém sempre consciente da tarefampric e das pessoas. Um lider esta
constantemente a aprender e a crescer, e também aajtrdarpessoas a aprender e crescer.

Os exemplos a seguir mostram-nos a significativa derde que um bom lider nunca se afasta
daqueles que dirige. A melhor maneira de desenvolvermos sesnu®prias capacidades consiste em
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comecarmos imediatamente a ajudar outras pessoas a desexwiobs suas capacidades. Paulo
envolveu-se directamente no treino de Timéteo, reconhecendargdealesse jovem também seria
um lider. E este foi ensinado sobre esta admiravel verdadeassegura que os bons lideres

permanecem abertos a serem instruidos, ao mesmo tempe greocupam com o desenvolvimento
dos seus liderados.

Alguns Exemplos Extraidos das Epistolas de Paulo

Para Timéteo aprender: Exercita-te a ti mesmo em piedade.

o N A piedade tem valor para esta vida e para a outra.
Para Timoteo ensinar:

Da exemplo aos crentes na maneira de falar, na

Para Timéteo aprender: . " .
vida, no amor cristdo, na fé e na pureza.

O supervisor deve estar acima de criticas. Se
Para Timéteo ensinar: alguém néo sabe governar a sua propria familia,
como pode cuidar da Igreja de Deus?

Para Timéteo aprender: Evita as conversas impias.

As pessoas ndo devem interessar-se
doentiamente por controvérsias, discussdes e
friccBes constantes. Também ndo devem usar da
maledicéncia.

Para Timéteo ensinar:

Ele n&o deveria repreender com palavras duras
um homem mais idoso, mas exorta-lo, como se

Para Timéteo aprender: fosse seu pai. Deveria tratar os homens mais
jovens como irméaos, as mulheres mais idosas
como maes.

As pessoas deveriam pbr em prética a sua religido
Para Timéteo ensinar: cristd, cuidando dos membros das suas proprias
familias.

7. ldentifigue cada afirmacdo VERDADEIRA. Em seguidayrifa qualquer que esteja errada,
respondendo no espa¢o em baixo de cada afirmacéo.

a) Popularidade é a mesma coisa que lideranca.
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b) Os bons lideres respeitam a capacidade das outraagess

¢) Um lider deve primeiro desenvolver completamente os seusqadprs, antes que possa ajudar

0S outros.

d) O estilo de lideranga de Paulo era semelhante amdehefe”.

e) Algumas pessoas importantes e influentes ndwesdadeiros lideres.

OS LIDERES AJUDAM OUTROS A DESENVOLVER-SE

Objectivo 5. Identificar exemplos de métodos usados pelos lideragidarem outras pessoas
desenvolverem os seus dons e capacidades.

Volte a primeira pagina desta licdo e reveja a situagguadtor Carlos e do jovem Samuel. Essa
ilustracdo foi dada para nos lembrar de que aquilcaguendemos de Barnabé, Paulo e Timoteo €
importante para os lideres cristdos dos nossos dias.ddatinua a operar através de seres humanos, e
estes continuam a ser chamados e desenvolvidos segundo moldess.bititleres como o pastor
Carlos véem a necessidade de conseguir ajudantes, na ewadigee cresce o trabalho da igreja local.
E crentes dedicados, como Samuel, sentem o toque de Beusuas vidas desejando aceitar
responsabilidades de lideranca.

A medida que progride o trabalho do Senhor surgem namessj e lideres comecam a ser
procurados para preencher determinados lugares. Os lideieesnaduros e experientes precisam de
compreender como recrutar e desenvolver lideres mais jovense@sscmais jovens, bem como
agueles que estdo a principiar a desempenhar papéis @dmdaeprecisam de aceitar conselho e
orientacdo. Sem importar qual seja a posicdo ocupada nentwipelo leitor, é indispensavel que
compreenda tanto a posicdo do pastor Carlos como a do j@araoeb

E provavel que o mais importante objectivo qué &esudrente,como lider cristdo, consista em
ajudar a desenvolver a lideranga em potencial de outrotesrdpara exemplificar, se é lider da
juventude da sua igreja, precisard de ajudar os jovensuaiasm a responsabilidade de trazer os
membros das suas familias e dos seus colegas de essdtaltas da igreja. Se estiver a dirigir
homens, deverd treina-los para que sejam lideres nos &€ lnos seus empregos. Todo o crente
precisa de alguma forma de formac&o na lideranca.crista

8. As Escrituras ensinam que os lideres cristdos devem:
a) ser mais idosos do que as pessoas que lideram.

b) ser chamados ao ministério pastoral.

C) respeitar-se e ajudar-se mutuamente.

d) ndo desejar ocupar papéis de lideranca.

9. Os lideres bem-sucedidos reconhecem a necessidade de s@mado$ e desenvolverem lideres
mais jovens. Os lideres dedicados, com frequéncia, recouttios lideres potenciais e:

a) enviam-nos a escolas onde séo treinados.

b) avaliam e observam-nos cuidadosamente, durante &lgass

c) fornecem-lhes, pessoalmente, um treino “na proprigityeal” .

d) sobrecarregam-nos com muitas responsabilidades.
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Como Ajudar Outras Pessoas a Desenvolver-se
Objectivo 6. Reconhecer os principios de lideranga que séo eficazes.

Os primeiros livros modernos sobre lideranca foram esgoior homens que estavam interessados
em fins comerciais e na producao industrial. Essesslidavam instru¢des que ensinavam como fazer
as pessoas cumprirem a vontade de algum lider ou “chefitdsi evangélicos leram alguns desses
livros e comecaram a usar muitos dos métodos ali eftsn&la maioria dos primeiros estudos sobre
técnicas de lideranca, a énfase recaia sobre como persuédis pessoas. E muitos lideres
evangeélicos, desejosos de realizar a obra do Senhor déranefigente e eficaz, desejavam saber
como criar 0 seu controle e autoridade sobre outras pefagatam motivar as pessoas — mantendo-
as sempre a trabalhar para atingirem os objectivosgligenes sentiam ser importantes.

Ainda recentemente, lideres do mundo dos negdcios e da iadbsini como lideres de governo e
do campo da educacgéo, chegaram a concluséo de que agéildss ndo funcionavam muito bem. E
anunciaram a descoberta de novos e melhores métodos decidetssim sendo, ndo deveria
surpreender os crentes que esses “novos” métodos sejaant@thantes aos usados pelos maiores
lideres escolhidos por Deus, e que a Biblia descreve para no

Desde o principio deste guia de estudo, esta autora pagesquentar um seminario de duas horas
dirigido por um famoso consultor sobre questbes de liderafle usava todas as mais recentes
expressoes da psicologia e da boa gestdo de negdcios. Destiraasude situacdes e problemas de
lideranca. E esperamos pacientemente que ele nos falsts®ea grande nova descoberta. Porém,
subitamente secou-se a sua fonte de palavras bem escolhidas.

Disse ele: “Bem, apdés muita pesquisa chegdmos a cooadusfiha um unico tipo de método
bésico e permanentemente eficaz. Esse método baseia-stemessi individual pelas pessoas.”
Cuidar das pessoasldo precisavamos de pagar e ouvir um professor a falaruasr ltbras, para
sabermos disso! Aprendemos isso nas nossas aulas bibficad, assim? Com frequéncia, nés os
crentes, encontramos dificuldades em aceitar o faciquddoda a verdade real vem de Deus. Nao
existe sabedoria nem método positivo e eficaz de trabatitaras pessoas, que ndo possamos
encontrar claramente ensinados nas paginas da Biblia.

10. Identifique cada afirmacdo VERDADEIRA.

a) Os primeiros livros modernos sobre lideranca sublinhavemnportancia de motivar as pessoas a
cumprir a vontade do seu “chefe”.

b) As pessoas que séo persuadidas a concretizar osvalgjegte os seus lideres sentem serem
importantes, geralmente fazem bem o seu trabalho.

c¢) Estudos mais recentes, feitos no campo da lideramtjeam que s6 um método de lideranca é
bésico e permanentemente eficaz: ter interessedadipelas pessoas.

d) Quando os lideres cristéos se interessam o sufiparderealizar as suas tarefas e sobre as
necessidades da sua gente, entdo compartilhamatasesponsabilidades com lideres secundarios
dentre os crentes. Em consequéncia, descobremsyiaetarefa se torna mais facil, que os seus
objectivos séo atingidos e que as necessidades do posatiségitas (0 que Moisés também
descobriu).

Examinemos alguns dos principios enumerados nos nelhwpuais profissionais acerca de
guestdes de lideranca. Veremos que todos esses prindpi@®mpativeis com o ensinamento e o
comportamento demonstrados por Barnabé e Paulo.

Tome consciéncia dos talentos e das capacidades das pessoas que desejblddmso da lideranca
cristd, isso inclui o reconhecimento da chamada de Ceusla da outra pessoa, bem como dos dons
espirituais por ela recebidos.

Aceite as diferengas entre as pess®&#0 acredite que todas as diferengas sejam problemasna se

eliminados. Lembre-se dos diferentes passados formata/Bsulo e Timoteo, que foram aceites e se
tornaram pontos vantajosos no trabalho do Senhor.
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Ajude as pessoas a adaptarem as suas diferentes qualidades as sitDégbesapoio, entre outros
obreiros e lideres para que se sintam aceites. Ajuder@sonhecer necessidades de outros que elas
poderdo satisfazer. Lembre-se de que as palavras deifdicdon que ele se sentia feliz por poder
preencher um lugar impar como apostolo dos gentios.

Ajude as pessoas a compreenderem exactaroeue se requer e se espera da parte déaplique

e interprete as atitudes e comportamentos apropriadadaastaacao, de tal modo que cada pessoa
tenha a oportunidade de se adaptar. Informe as pestoassoazdes por detrds dos seus requisitos e
accbes. Ajude os recém-chegados a familiarizarem-se ccqassado, com a histéria e com o0s
costumes especiais do grupo. Lembre-se de como Paulo preessigeaspecto nas suas epistolas a
Timoéteo, lembrando-lhe o passado e preparando-o para o fRtam deu a Timoéteo conselho e
treino especificos.

Faca as pessoas saber que se interessa por elas como pessoas, e nao@penasraros.Esse
“interesse” para com as pessoas nao € algo superfi@ae Ber algo genuino. Expressa-se sob a
forma ndo apenas de palavras, mas também sob a formcadds e atitudes.

Expresse apreciagdo pelo trabalho bem fditd.aqui um ponto importante a considerar. Neste caso, a
apreciacdo nio devera ser pessoal. Ndo se deve dizerémaf@osto de ti. Es 6ptimo”. Isso pode
fazer uma pessoa sentir-se bem por algum tempodifigibBnente vai ajuda-la a desenvolver os seus
dons e talentos. Deve avaliar com exactiddao as capaciéadsscontribuicdes das pessoas; elas
precisam de ser apreciadas e reconhecidas em relagéiasaeais realizagdes. A mais eficaz palavra
de reconhecimento assemelha-se mais ou menos a isto: “@rpeogue criou é excelente. Satisfez
uma necessidade real.”

Reconheca facto de que desenvolvimento de outras pessoas aumenta a sua propria eficacia como
lider. No trabalho de Deus ndo ha lugar para competicdes. Quantidannqualquer teme ajudar a
desenvolver outro, apenas debilita a sua prépria posicdoor8m fautoritarios, os lideres néo
desenvolvem credibilidade diante de outros crentes, nem opafidan parte deles ou da parte do
Senhor. Os nossos proprios sentimentos de auto-respistatgo-conceito sdo importantes, enquanto
reconhecemos que somos todos servos do nosso soberano Sedhaic&do com os estudiosos, 0
auto-conceito resulta de como as outras pessoas reagem A mdslhor maneira de alguém
desenvolver um auto-conceito certo consiste em levar outsagpesdesenvolver um conceito de si
mesma como pessoa importante no trabalho do Senhor. Umclidio amplia a sua propria
influéncia e eficacia quando ajuda outras pessoaserc®ae obreiros competentes. Quando um lider
se sente inseguro da sua propria posi¢do e deixa de recoobemsrtributos dos irmaos, apenas se
debilita a si mesmo.

Tanto quanto possivel, compartilhe dos seus objectivos e da tomada de déasdess de tentar
fazer outras pessoas esforgcarem-se por atingir o $puigpobjectivo, deixe que elas compreendam
que o objectivo € também delas. Naturalmente, nda basinciar isto. Antes, deve esclarecer que nédo
€ que alguém esteja a ajudar o seu ministério, pekvacim eles tém o seu préprio ministério, com
objectivos idénticos ao seu. A verdade é que sO poderacaica seu objectivo se 0s irmaos
alcancarem os deles. Esse é o principio basico para orianeénto de um grupo. Os lideres cristdos
gue esperam tomar as decisdes, para que as outras pessa@slem no seu ministério, quase
certamente fracassardo. Quase todo o0 sucesso acaraed® @s lideres pedem que outros participem
da tomada de decisGes. Esses lideres ndo dizem: “Trabalsemmim”, mas dizem: “Vamos
trabalhar juntos na obra do Senhor”.

Ajude as pessoas a desenvolver boa ordem e disciplimaior parte das pessoas trabalha melhor se
receber orientagdes claras e de acordo com planos geanp@ompreender. O estabelecimento de
regras estritas ndo garante sucesso automatico. @agaate o sucesso € a organizagdo de uma
estrutura apropriada. Um bom lider sabe como planear; fitas @ padrées, organizar e coordenar 0s
seus obreiros e o material de que dispde. Na proxima diggenderemos mais sobre como se deve
planear, coordenar e organizar.
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Perguntas para medita¢é® auto-analise.Quais dons e capacidades pensa que recebeu da parte do
Senhor? Acha que este curso sobre lideranca é um passosenvaleimento desses dons e
capacidades? O que é que aprendeu dos exemplos biblicosdgué ajuda-lo a crescer como pessoa

e como lider cristdo? Pode pensar sobre maneiras eseeificque poderia usar esse conhecimento
recém-adquirido, para ajudar alguma outra pessoa?

11.ldentifiqgue cada afirma¢cdsERDADEIRA.

a) Para ser verdadeiramente eficaz, um lider precigacdehecer a riqueza de talentos e capacidades
dentro do grupo que lidera.

b) Parte do desafio da lideranca encontra-se na necesdeladaptar as qualidades das pessoas as
diferentes situagdes, de tal maneira que as tagias cumpridas e as necessidades das pessoas
sejam satisfeitas.

c) Se falar repetidas vezes sobre 0 amor que tenspalgente, entdo ndo precisara de comunicar com
eles quanto aos seus métodos e aos seus objedigospmpreenderao.

d) Ao expressar apreciagdo ou mostrar reconhecimentagretébuicéo feita por alguém, deve
atribuir valor a pessoa e ndo a obra feita por ela.

12. Quando os lideres desenvolvem capacidades de lideranca depesseas, precisam de ter plena

consciéncia de qual ou quais das seguintes coisas?

a) Quando os lideres desenvolvem os talentos alheios padgui influéncia naturalmente
diminui.

b) Os lideres conseguirdo manter um melhor controlgneedarem as contribuicdes e sugestbes de
outras pessoas.

c) Os lideres desenvolvem credibilidade diante de outras pepsaado se mostram autoritarios.

d) Um lider desenvolve um auto-conceito saudavel no processo de @jiides pessoas a
desenvolverem o seu préoprio auto-conceito.

13. Todas as afirmagBes em baixo, com excepgdo de uma, répgresprincipios eficazes de

lideranca. Ondedoé expresso um principio de lideranca eficaz?

a) Umbom lider desenvolve um plano, estabelece padrées e dataszarg distribui sabiamente os
recursos a sua disposicao.

b) O lider eficiente fornece orientacdes precisas, mia@snformacdes de maneira eficaz e segue 0s
planos tragados.

c) O lider que prefere tomar sozinho todas as decisdessgume sozinho todas as responsabilidades
e que governa um “navio rigidamente disciplinado” ins@icaitros com a sua dedicacéo altruista.

d) O lider sébio convida outras pessoas a compartilhar dal#éode decisbes, fazendo com que os
objectivos ndo sejam séle,mas deodos.
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Auto-Teste

1. Na qualidade de lider aceite e respeitado, Barnabé deownsn importante principio de
lideranca. Ele usou a influéncia da sua posi¢éo para

a) garantir a aprovagao dos apostolos para as prgtiease apoiava.

b) ajudar a desenvolver as capacidades dos outros crentes.

c) obter lugares de proeminéncia para os membros da su@.famil

d) Assegurar que ele nunca perderia a sua posi¢éo dgipresautoridade.

2. O facto de Paulo e Barnabé serem muito diferentes wutdwilustra um outro principio de

lideranca:

a) a eficicia de qualquer lider é necessariamentadiait

b) os lideres mais jovens, que receberem o beneficio denathar preparagéo, sdo naturalmente
melhores lideres.

c) diferentes necessidades na igreja local requeremenies tipos de lideranca.

d) muitos lideres precisam de ser treinados se quisetmbesalguns bons lideres dentre eles.

3. No incidente que envolveu a rejeicdo de Joao Marcos, vgen®ogo inicio da sua carreira Paulo

estava em primeiro lugar interessado na sua tarefaaBér porém, reconheceu que a chave para a

eficicia a longo prazo, no ministério cristdo, dependidedenvolvimento de

a) uma politica pessoal menos exigente.

b) lideres bem treinados que pudessem multiplicar a efidasi mestres cristaos.

C) equipas missionarias compostas de homens como elenpmseracreditassem que as exigéncias
acerca do servico cristdo deveriam ser menos sigida

d) personalidades que ndo se sentissem ameacadatepes mais jovens.

4. O estilo de desenvolvimento de lideranca demonstrado ps ddambém por Barnabé e Paulo,

pode ser melhor descrito por quais das afirmagdes seguintes

a) Instruir e aconselhar pessoalmente, dar oportunidadelpservar o professor, dar
oportunidade de aplicar as licdes, passar em revisesu$ados e distribuir tarefas.

b) Dar oportunidade de aprender pela observacgéo, pelo h@im@prio local.

c) Instruir reiteradamente em &reas de doutrina ealiger, fazer prelec¢des sobre questdes morais,
missdes de servico e dedicar as realizacdes a Deus.

d) Escolher os dotados de passado formativo espiritual poa educacéo formal, mantendo-se
proximo destes por pouco tempo, atribuir algum mindsteerificar ocasionalmente as realizacbes
do aluno, quando isso for conveniente.

5. Acerca do método de lideranca adoptado por Paulo, podereosaiin maior exactiddo que ele

a) encorajava as pessoas a posicoes de lideranca; cenzeggreocupacao delas.

b) mostrava-se alerta quanto ao potencial para a lideeasjcalava as pessoas chamadas a dar inicio
as suas actividades.

c) deixava a iniciativa de corresponder a chamada dos indssidu

d) ndo se mostrava particularmente interessado eend#ser lideres, sendo muito mais tarde.

6. Podemos interpretar mais correctamente a afirmagédig “os lideres sdo chamados e

desenvolvem-se”, dizendo que a mesma significa que:

a) a chamada de um lider é mais importante do que desenvolvimento.

b) o treino ndo € mais importante que a chamada divina

c) a lideranca faz parte da responsabilidade de todo o pdyeuse igualmente.

d) um lider cristdo ganha o seu direito de liderar ddchenada”; e, do seu desenvolvimento, ele
obtém as capacidades necessarias para liderar ictdnaé.
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7. Reconhecendo o facto de que os lideres cristdos sdadismas suas respectivas posi¢cdes por um

soberano acto de Deus, outros lideres e o corpo de @eigoiam corresponder

a) encorajando os homens chamados para que avancem erowsgeamos da sua chamada.

b) dando aulas de lideranca e treino em actividades d® gest&es lideres em poténcia.

¢) facultando tanto o lugar como o0 meio ambiente em gs&apn ser desenvolvidas as capacidades
de lideranca, sob a orientagéo de lideres expesiente

d) enviando tais lideres em poténcia para escolas onde papsamder as artes proprias da liderancga.

8. A questdo dahamadae dodesenvolvimentieva-nos a conclusédo de que se tivermos de usar todo o

nosso potencial na obra do Senhor, entdo devemos recomheuoportancia da chamada de Deus

sobre as nossas vidas e

a) assim desenvolvermos 0s nossos proprios dons.

b) sobre as vidas de outras pessoas, ajudando-as a deseasaeus proprios dons.

c) assim cumpri-la servindo as outras pessoas e ajuda@addeasnvolver 0s seus proprios dons.

d) sobre as vidas das outras pessoas, desenvolvendo ospnopsias dons e ajudando outras pessoas
a desenvolverem os seus dons.

9. Qual ou quais as frases em baixo descrevem com maitidéwags diferengas entre as pessoas da

“linha da frente”, que ndo sado verdadeiros lidereguelas que sé&o lideres auténticos?

a) As pessoas que cumprem tarefas sdo egocéntricasnense planeiam a continuacdo do seu
trabalho, por outras pessoas.

b) Os “chefes” preocupam-se apenas com a tarefa a seipf@itco se importando com 0s sentimentos
e necessidades das pessoas.

c¢) Os verdadeiros lideres preocupam-se tanto com asstareégem feitas como com as pessoas;
procuram crescer e ajudam outras pessoas a crescer

d) As respostas a, ¢ descrevem com exactidao todagengds.

e) As respostas a, b, ¢ explicam com exactiddo essasraifs.

10. Os primeiros livros modernos sobre questdes de lidesabiaham a importancia de se persuadir
as pessoas a cumprir a vontade dos seus chefes e atinbjedsvas por eles determinados. Mais
recentemente, os conhecedores desse campo tém reconlecidbtécnica

a) era altamente eficaz e produzia resultados favoraveis.

b) ndo funcionava muito bem.

c) era totalmente ineficaz.

d) provavelmente ter-se-ia mostrado eficaz nalguma @ptoca passada.

11. Estudos feitos na actualidade indicam que o Unicodgptécnica de lideranca que realmente é
bésico e coerentemente eficaz € aquele que

a) limita a lideranca a vontade expressa pela maioria.

b) salienta a natureza cooperativa de toda geréncia.

c¢) depende de premissas autoritarias.

d) alicerca-se sobre o interesse para com as pessoas.

12. Todos os principios de lideranca enumerados em baixoexcepcdo de um, foram extraidos dos

melhores escritos de profissionais sobre questfes denlidei@Qual principio € esse?

a) “Tome consciéncia dos talentos e das capacidadeesissas que deseja liderar.”

b) “Aceite as diferencas entre as pessoas.”

c) “Ajude as pessoas a compreender exactamente o qupiee&ese espera da parte delas.”

d) “Ajude as pessoas a adaptar as suas diferentedaylesia situacéo.”

e) “Impega que a sua gente se envolva na tomada déekeeisios problemas que o grupo tiver de
enfrentar.”
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13. Eduardo tem um medo terrivel de desenvolver novos lideres, mpo;ca@treinar novos lideres, o
centro de atengdo passa para eles. Qual principio edenem baixo Eduardo precisa de adoptar e
tornar seu, para poder fazer o seu trabalho de modo méigqs

a) Deixar que as pessoas saibam que ele cuida delapessuas.

b) Reconhecer o facto que o desenvolvimento das outras passoasta a propria eficacia do lider.
c) Compartilhar dos objectivos e da tomada de decis@es,daanto possivel.

d) Ajudar as pessoas a adaptar as suas diferentetagea as situagoes.

14. Um lider aumenta a sua propria eficacia e influénciadqa

a) ajuda outras pessoas e se rodeia de obreiros competente

b) faz as tarefas serem cumpridas no tempo certspp&visao estrita e controle apertado.

c) ele mesmo faz a maior parte do trabalho de liderale¢egando apenas tarefas sem importancia nos
seus subordinados.

d) mistura-se bem com a sua gente, mas conserva pgskeabacontrolo do processo de tomada de
decisoes.

15. Na questéo dos objectivos e da tomada de decisfes)a pwitica a ser seguida é:

a) tentar fazer as outras pessoas cumprirem o objeidilider.

b) ocultar o préprio objectivo, dizendo que 0 mesmo éramistério”.

C) apresentar-se, enganosamente, como quem se infgeEsspessoas soO para lhes ganhar a
confianca e
entdo apelar: “Venham trabalhar para mim”.

d) compartilhar de objectivos e da tomada de deciséesgpanaossa dizer verdadeiramente as
pessoas: “Este é o nosso trabalho”.

Respostas as Perguntas do Estudo

7. a) F (As pessoas populares nem sempre sao bons lideres.)
b) V
¢) F (Um bom lider aprende e desenvolve-se constantemente.)
d) F (O estilo de Paulo era o de um professor.)
eV

1. Pode ter indicado estes pontos: empatia, estabilidadeiaral, capacidade de compartilhar da
lideranga e fazer parte de um grupo. Ou entdo pode ter usddoayudos outros tragcos enumerados
na primeira licdo.

8. ¢) respeitar-se e ajudar-se mutuamente.
2. b) diferentes necessidades da igreja requeriammtiésrépos de lideres.
9. c¢) fornecem-lhes, pessoalmente, um treino “na prdgriga local”.

3. a) Paulo dedicou tempo a preparar Timéteo para o seudealfeér, reconhecendo a chamada

divina quanto a vida daquele homem mais jovem.

b) Paulo referiu-se & chamada de Timéteo na sualefis Timéteo 4:14).

c¢) Paulo apresentou Timoéteo aos crentes de Roma@sewcooperador (Romanos 16:21). Paulo
disse aos crentes de Corinto que Timotewast efectuar a obra do Senhor, tal como ele mesmo
(Paulo) o fazia (1 Corintios 16:10).

d) Paulo reconhecia o potencial de Tim6teo para afiger@ integrou o jovem na sua equipa de
evangelizacéo, e comecou a desenvolver o seu po(@uatad 16:1-3).
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10. a) V b) F )V d) v

4. a) 1. Desenvolvimento.
b) 2. Chamada e desenvolvimento.
c¢) 1. Desenvolvimento.
d) 1. Desenvolvimento.
e) 2. Chamada e desenvolvimento.

11.a) V b) V o) F d) F
5.a)F b) V c)F d)Vv

12. d) Um lider desenvolve um auto-conceito saudavel no pradesgodar outras pessoas a
desenvolverem o seu préprio auto-conceito.

6. a) Para os preparar para o servigo e os ajudamaaear-se espiritualmente maduros.

b) A cada crente, e isso visando o bem comum.

c¢) Para serem conformados a imagem de Cristo — agtaddlo espiritualmente.

d) Para serem os Seus filhos, santos e inculpasagsndo gloria para o Seu nome.

e) Para crescerem na graca e no conhecimento da Sesfimcsuma, para amadurecerem
espiritualmente. E evidente que o propositoedh& pelos Seus filhos € que eles sejam
produtivos e maduros. O processo de maturidediiggar sob a influéncia de uma sébia
lideranca, dentro do sistema dos ministériasodoo de Cristo. 2 Pedro 3:18 e Jodo 15:1-8, além
de outros versiculos das Escrituras, indicaenogcrescimento e o desenvolvimento sdo
esperados como um resultado normal da videteapi

13. ¢) O lider que prefere tomar sozinho todas as decp@Eesissume sozinho todas as

responsabilidades e que governa um “navio rigidanagstiplinado” inspirara outros com a
sua decisdo altruista.
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LICAO 4
Os Lideres Planeiam e Organizam

“Fiquei desapontada com os resultados do nosso prdgeisita na semana passada”, comentava
Sara, frente ao seu grupo. Ela também estava desapod&dild) ao facto de que sé seis dos
membros da sua comissdo estavam presentes. Naquelg ohanainde o periodo da Escola Dominical,
ela tinha pedido aos membros da comissdo que permanegesseldguns minutos, apos o culto
matutino, para discutirem sobre o projecto. Porém, algules tieham outros planos, e, por uma
razdo ou outra, ndo permaneceram. E ela compreendeu: “dogessoas tém problemas pessoais”,
pensou ela. “Devo inteirar-me das suas necessidadée,ser demasiado exigente.”

“Desde que o pastor me encarregou deste ministéxiigite sinto uma grande responsabilidade”,
explicou ela ao grupo. “Todos nOs deveriamos apoiar 0 nossaor,pagtdando-o a alcancar a
comunidade em redor com o evangelho. Quero que todos vocés ttemonsis dedicacdo ao
Senhor e trabalhem com maior empenho na semana que \emisaRos de encher o templo de
convidados para as reunifes de reavivamento que em brevgacamé

“O que ficou decidido sobre o transporte para os idbopaesguntou Jodo. “Penso que mencionaste
que poderiamos encontrar alguma maneira de ajudar aapéissas que dependem de alguma ajuda
para poderem frequentar a igreja. Visitei uma senhostami@ idosa que gostaria de participar nos
cultos da igreja mas nao dispde de qualquer meio dptides

“Sim”, admitiu Sara. “Estavamos a pensar sobre Merei como se pode resolver esse problema.
Alguém mais tem alguma coisa para perguntar?”

“Ha dois jovens na minha classe biblica que gostade ir comigo nas visitas”, disse Maria.
“Pensas que estd bem se eu levar ambos comigo?”

“Sim”, respondeu Sara. “Essa serd uma boa experiémei&lpa.”

“Isso era 0 que eu pensava’, respondeu Maria. Magurgei ao pastor, e ele disse que seria
melhor levar apenas um jovem de cada vez.”

“Bem..., ndo sei. Talvez nesse caso...”

Sumadrio da Lic&o
DAVID —UM LIiDER COMPETENTE
David tornou-se Lider
David Fez Extensos Preparativos
Os LIDERESPLANEIAM E COORDENAM
Planear é Pensar e Escrever
Tipos de Planos
Instrumentos de Planeamento
Coordenacéo
Problemas e Obstaculos
Os LIDERESORGANIZAM
Tipos de Organizacéo
VOCE E AORGANIZACAO
Como Organizar

Objectivos da licao— Quando terminar esta licdo, deverd ser capaz de:

1. Descrever os principios de lideranga nas narratblae ®avid, reconhecendo e aplicando esses
principios.

2. Esquematizar planos para um projecto especifico erprepéatorios apropriados.

3. Explicar o conceito derganizacéoe descrever alguns tipos e principios basicos de orgénizag
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Actividades de Aprendizagem

1. Faca uma revisdo das narrativas biblicas sobre @ @dz#bra de David. Pense em termos deste
curso e procure exemplos de tracos e comportamandimsos de um lider. Importantes textos
biblicos: 1 Samuel 16:1-22; 17:21-58; 22 — 26; 30; 2 Samuel 5:1-7; 711c2bnicas 17 — 19 e
22 — 29. Esta é uma longa tarefa de leitura. Talvestg¢fadiamiliarizado com grande parte deste
material. O seu actual objectivo € ler essas passagen 0 propoésito de ver David como um lider
chamado por Deus, a fim de cumprir os Seus propoaposndera muito sobre questdes de
lideranca, se seguir cuidadosamente o exemplo depadoavid.

. Estude o desenvolvimento da licdo e responda as pergumstsido, da maneira normal.

. Examine o significado das palavras-chaves. Se eldbenfparecerem familiares, consulte um bom
dicionério.

4. Faca o auto-teste no fim da ligdo e compare as esastas, cuidadosamente, com aquelas que

aparecem no final deste manual. Reveja os temas t@mgha respondido de maneira incorrecta.

w N

Palavras-Chave
aquiescéncia aquilatar casualidade partilha prognéstico

DAVID — UM LIDER COMPETENTE

Objectivo 1.Reconhecer, com base nos relatos biblicos, a importancia da competéncidasodeac
David.

Antes de discutirmos sobre o lugar ocupado por David, mople Deus, para liderar o Seu povo,
voltemos & nossa histéria de Sara. NOs deixamo-la na posig& embaracosa possivel, ndo é
verdade? Ela fora apanhada na armadilha de ter deddisay seu pastor ou de reconsiderar a sua
prépria opinido, na presenca daqueles que ela desejavdaore inspirar para a acgdo. O que teria
feito no lugar dela? Sara permitiu que a questao fmgpeecida, quando outra pergunta foi formulada.

“Que dizer sobre a literatura? Precisamos de mais akexemsplares. Perguntei a secretaria da
Escola Dominical, se ela tinha pedido mais cépias parasomoojecto de visita, e ela disse que isso
nao era da responsabilidade dela.”

“Ha uma outra coisa”, interrompeu o Francisco. “Hawés tde nds a visitar a mesma zona. Mas
duvido que alguém tenha visitado a zona norte do b&wwei dizer que chegaram ali algumas novas
familias que poderiam ser convidadas a vir aos cultigreia.”

“Essa é uma Optima sugestao”, disse Sara, sorrindo cowegfm E entdo falou entusiasmada:
“Agora vamos |4, cobrir essa zona! Vamos todos trabatstante! Podemos ter este templo cheio no
préximo domingo!”

“Ameén! Amén!”, disseram os poucos membros da c@miss

Esta breve descricdo de uma reunido de comissda tremwssa atencdo diversos importantes
principios de liderangca. Quantos desses principios € ahpatestacar? Quais boas qualidades de
lideranca reconhece em Sara? Pensa que ela € umasaneata na sua atitude? Ela parece disposta a
aceitar uma posicao de lideranca, ao mesmo tempo qugegia & liderangca de outrem? Ela parece
entusiasmada? Ela tem um objectivo ou propdsito em mguntese esta a esforcar por concretizar?
Ela parece mostrar consideracdo para com os outrosad?rei

Porque é que estas boas qualidades ndo sdorgeigiara fazer de Sara uma lider eficaz? O que é
necessario para que aquela comissao obtenha sucesso nesfaews? Na vida e na obra de David,
historiadas na Biblia, encontramos as respostas s @para outras perguntas.

Até este ponto de nosso curso, a énfase tem @i as pessoas — pessoas que lideram e pessoas
qgue seguem os lideres. Agora, porém, na segunda unidadeewals a nossa atengdo integralmente
para as TAREFAS — os “trabalhos” e as técnicas envolvida&leranca. David, 0 nosso exemplo
biblico, ndo se faltava qualquer das qualidades geranssgociadas aos lideres bem sucedidos.
Porém, o que mais se notabilizava nele era a forro@mtie e coerente como ele langava méo dos seus
atributos, para obter resultados extraordinarios.
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A Biblia mostra-nos David como um homem total: pastoldado, poeta, amante, pai e rei.
Corajoso, culpado, arrependido, perdoado e vitorioso, @ela para ndés a variedade e a
complexidade da experiéncia humana. Isto indica a admiredlindidade e a variedade do
planeamento divino. David foi preparado por Deus com o passasiatieo e com o0s elementos
necessarios para a tarefa que o esperava no futuro. Desmewdb fisico, coragem e auto-confianca
foram adquiridos quando ele cuidava das ovelhas e as prdtegerigo. Caminhando solitario, com
0s seus rebanhos, ele aprendeu a pensar de forma independedteausariativa e a imaginacao, e
expressando os seus sentimentos e ideias através de pagumasas e inspiradoras.

Sabemos que David comegou a sua vida em posicatéum sua chamada a lideranca ocorreu
guando foi escolhido pelo profeta Samuel, por determinagdoad De maneira simples, quase
secreta, David foi informado de que seria(teBamuel 16:13). “... e desde aquele dia em diante o
Espirito do Senhor se apoderou de David. Entdo ele voltou a cuidar das suas ovelhas, com aquela
maravilha oculta no seu coracdo. Mais tarde, na cwteei Saul, a sua posi¢do continuou a ser
humilde e servil.

Parece um grande contraste com a sua humildade goawvidws David dizer ousadamente que
sairia e lutaria contra o gigante Golias, quando todosut®s israelitas tremiam de medo. Nao
parecia grande humildade quando David reclamou que era irshséalguém matar o filisteu. Por
isso, o0 seu irmdo mais velho desdenhou de David, dizéndbem conheco a tua presuncéo, e a
maldade do teu coracéo...” (1 Samuel 17:28-32).

Nao demorou muito para David mostrar algo que tedobons lideres sabem: a humildade e a
coragem para agir ndo sdo extremas opostas. Com freqaérutias andam juntas, conforme sucedeu
no dia em que David matou o gigante.

Naturalmente, David sabia que ndo estava a adiarm apenas com as suas proéprias forcas. O
Espirito do Senhor tinha-se apossado dele, pelo que ele fadali com ousadia e confianca. Nao
obstante, David ndo estava a usar meras palavradudgasmo. Fez alusdo a actos de bravura e de
capacidades que o Senhor Ihe permitira adquirir. Digsé Adsim feriu o teu servo o ledo, como o
urso...” (1 Samuel 17:36).

Sabemos que Deus poderia ter feito Golias morreraseatessidade de qualquer pedrada. Deus
poderia ter mandado uma pedra a voar por meio do Seu pddgrasn, sem que David tivesse de
usar uma funda. Porém, quando h& necessidade de algumgpargdumprir os Seus propositos,
vemos que geralmente Deus opera através de capacidadembudeaidamente desenvolvidas. Ora,
David ja tinha adquirido capacidades. Sabia tambémdespalavras que exprimiam confianca, a fim
de convencer outras pessoas. Ele usava estratégia. Ussalmeigte, forca fisica e capacidade.
Embora soubesse que o poder vinha de Deus, ndo agia de ndeseiugdada e desorganizada.
Lancou-se a acgdo conforme aprendera a fazer. Notareoslejmdo apanhou casualmente qualquer
pedra. Escolheu cinco pedras lisas, da beira do riagh@)as no seu saco de pastor. Havia sistema e
ordem na sua maneira de agir.

Perguntas para meditagde auto-analise.Leia Salmos 144:1. Reconhece, nesta passagem, que
David se sentia um homem competente? No entanto,delesen envaideceu. Como foi que ele se
tornara competente? Quais capacidades e aptiddes voc&posSanhor ensinou as suas maos? Ele
deu talentos aos seus dedos? Sente que as capacidadesanmlveu podem ser usadas nalguma
tarefa especial, no trabalho do Senhor?

David Tornou-se Lider

Apés a sua grande vitoria, David teve oportunidade de neitgios e honrarias. Ele poderia ter-
se tornado o lider controlador de milhares de pessoasjdatamente. Mas, a sua humildade e bom
senso sao demonstrados pelo facto de que ele ndo seitapralee sua popularidade. Antes,
voluntariamente recebia ordens do rei Saul. Ajustou-seaddatestrutura da organizacdo do governo.
Obedecia como um soldado e foi subindo de patente, segundo asapaesiades e conquistas.
Aceitava tarefas que eram necessarias, no movimentg;ée imbeira em direcgéo aos fins comuns.

Muitas paginas do Antigo Testamento foram devotadasrativa das actividades de David. Esses
sdo escritos historicos, mas eles permitem-nos compreendeerosos detalhes dos métodos de
lideranca usados por David. Trés dos mais importantesijpios relacionados com 0 seu sucesso Sao
0s seguintes:
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1. Ele procurava sempre, diligentemente, a vontade de Deus.

2. Ele mostrava-se leal e cheio de consideracdo ao taata com 0s seus superiores Como com 0S
seus subordinados.

3. Ele reconhecia a necessidade de exceléncia e compep@icigue ele atribuia toda a gléria ao
Senhor.

Sabemos que, com a passagem dos anos, David acalveocgbar a coroa que Ihe fora prometida.
Como rei de Juda, e de todo o povo de Israel, ele foi capaz dgautgdos os inimigos a sua volta.
Isto manteve-o ocupado em muitas batalhas, que ele conduzizocagem e capacidade.

Depois de estar firmemente estabelecido no seu eigrande desejo de David foi o de construir
uma casa para abrigar a arca da alianca do Senhorempiotpara o Senhor. Mas, o Senhor revelou
qgue ndo seria seu privilégio estar presente por ocaai&orgtrucdo desse templo. O seu papel seria
antes o de fornecer os planos e o material necesséarim paraplo (1 Cronicas 22:1-4). O registo
destas actividades serve de modelo sem par para procesao&zaingos e para estruturas de
lideranca.

David Fez Extensos Preparativos

Nesta altura no registo histérico, vemos que Davidditzva que os seus feitos guerreiros tinham
um segundo centro de interesse principal, isto é, oferggertunidades para recolher material
apropriado para a construcao do templo (1 Croénicas 22:14). Qleands os dois livros de Croénicas,
tomamos consciéncia de um emocionante episédio, da mandireudetratar com a humanidade. O
tema desse episddio ndo é celebrar uma adoracdo foumadabzar milagres, mas consiste no
planeamento, na organizacéo, na descri¢cao de tarefds\@ntamento de fundos.

David contratou entalhadores de pedras e outrasrape especializados. Providenciou pedras,
ferro, bronze e madeira para eles poderem trabalhar. dNosopervisores, oficiais, juizes, porteieos
musicos especificos. As tarefas de cada um deles@aaas. Os planos foram pormenorizadamente
tracados, resultantes de muita oracdo e trabalho pretes. David recomendou ao seu filho,
Salomao:

“O Senhor te dé, tao somente, prudéncia e entendimento... Eis que, na minha opressao, preparei, para a
casa do Senhor... Também tens contigo oficiais mecénicos, em multidao...” (1 Cronicas 22:12-15).

David entregou a Saloméo os planos para a constdaz&mplo, com todos os seus edificios,
armazéns, salbes interiores e atrios. Também deixougss para todo o trabalho a ser efectuado no
templo, bem como os artigos que deveriam ser usados elwsultos de adoracdo. Declarou ele:
“Tudo isto... por escrito me deram a entender, por mandado do Senhor, a saber, todas as obras deste
risco” (1 Crénicas 28:19). Sim, David recebeu da parte de Deus todos os detalhtgoselao futuro
templo de Jerusalém, e entregou todo o resultado do seumptanieanas maos do seu filho, Saloméao.

Através de muitos anos nas mais variadas expegadircunstancias, David manteve o seu firme
proposito. Ele planeara com um fim em vista tao centeirde como fizera a pedra enterrar-se na testa
do gigante Golias. Mas, também, admitiu os seus fracassmsependeu-se dos seus pecados.
Reconhecia que o Senhor merecia todo o crédito pelas ap@asdades, além de reconhecer que o
Senhor daria capacidades de execugdo a muitos outros hdiessm qualquer ressentimento,
aceitou o seu papel como um dos lideres humanos dentrardte gequéncia determinada por Deus.

Entdo chegou aquele momento climatico quando Dasalve desafiar os construtores da obra,
entregando oficialmente a responsabilidade desta a Salétn@emos imaginar a cena quando ele
convocou aquela grandiosa assembleia na cidade de Jeruskdéesumiu, publicamente, perante os
oficiais e ajudantes de todas as categorias, as siadaates anteriores e os seus planos relativos ao
futuro. Nada foi por ele esquecido. Nada era inc€tmndo a reuniéo terminou, as pessoas as quais
David chamara de “irmdos”, sabiam quais eram os s=syectivos deveres. Sabiam como estariam
relacionados uns com o0s outros. Sabiam quais recursos tilisomiveis, bem como algo a respeito
dos custos e dos sacrificios pessoais envolvidos.
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Sem qualquer vangléria, mas apenas com o intuitordpartilhar informag8es, David explicou os
seus sentimentos e as suas acgdes. Em seguida, efe &to concreto, dizendtE ainda, de minha
prépria vontade, para a casa do meu Deus, o ouro e prata particular que tenho de mais, eu dou para a
casa do meu Deus, afora tudo quanto tenho preparado para a casa do santuario” (1 Cronicas 29:3).

Partindo desta posi¢cédo de envolvimento pessoal, Davidgazade desafiar os outros a seguirem-
no consagrando-se a realizacdo, para gléria do Senhor, $mtma de servico e de doagdes.
Naturalmente, o povo correspondeu a essa magnificente fdedsen David. Eles dedicaram-se e
entregaram as suas possessoes voluntariamente, @aneusedas na obra do Senhor.

David orou e liderou o povo em adoracdo a DéusBendito és tu, Senhor, Deus de nosso pai
Israel, de eternidade em eternidade” (10), encorajou-os David, de forma entusiasmada. E todos eles
louvaram o Senhor (1 Cronicas 29:10-20).

Volte ao principio desta licdo e passe em revigtgemplo dado por Sara e a sua comissao.

1. Enumere pelo menos trés maneiras de como Sara seguinpl@xixado por David:

2.Facga uma lista de pelo menos trés coisas nas quais&@esaguiu 0 exemplo de David:

3. O corajoso anuncio de David de que ele lutaria congigante indica que ele:
a) era um presuncoso.

b) queria ultrapassar em valor os seus irmaos.

C) nascera para liderar.

d) tinha confianca de que seria usado pelo Senhor.

4. David relatou as suas experiéncias com o ledo e o urso para
a) demonstrar com factos as suas palavras corajosas.

b) mostrar maior coragem que a dos seus irmaos.

c) provar que ele tinha sido escolhido para ser o rei.

d) demonstrar a sua forga fisica.

5. David escolheu cuidadosamente cinco pedras. Esse camgoitb parece indicar:
a) falta de confianca da sua parte.

b) treino e competéncia.

¢) demonstracao publica das suas capacidades.

d) rejeicdo da armadura oferecida por Saul.

OS LIDERES PLANEIAM E COORDENAM

Planear € Pensar e Escrever
Objectivo 2Identificar o proposito por detrds de um plano qualquer.

Quase toda a tarefa bem realizada é feita por duas VWrzeeiro é feita mentalmente, na cabeca

daqueles que desempenham papéis de lideranca. Esse preesflexdo, acerca do que deve ser
feito, chama-splaneamento.
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Todas as pessoas planeiam de maneira mais ou menos inuenddmea das qualidades humanas
essenciais € ser capaz de imaginar e idealizar como afgoasées que este se torne uma realidade.
Procuramos predeterminar, ou planear com antecedéncianstécaias possiveis. Os lideres
desenvolvem a capacidade de fazer isso de maneira mais #®rmals eficiente do que outras
pessoas. Na maioria dos estudos sobre as fung¢des propri@erdaca, a palavralaneamento
aparece no topo da lista de prioridades. Os lideres aneaite planear, e quanto melhores eles se
mostrarem nessa fase do projecto, tanto mais provavelneded serdo bem sucedidos. Portanto,
vamos descobrir o que esta incluido no processo de plamteame

1. Analise e previsadOs lideres observam cuidadosamente quais sdo as condicgeEggyee entdo
fazem uma previsdo ou uma avaliagdo de como as coi§aseefuturo.

2. Definicéo de fins e objectivo8s lideres tém ideias claras acerca das razbes pos deséuas
accoes. Eles sabem qual € o propdsito de cada tagial é o resultado desejado. A esse resultado
desejado é que chamamosatgectivo.Todo o bom plano inclui objectivos definidos. Estudaremos
essa questdo com maiores pormenores, mais adiante.

3. Esquema de um curso especifico de acgfu.termos de fungbes préprias da lideranga, isto é
denominadgrogramacaolnclui a preparacdo de uma lista de providéncias que deverfmmselas
para chegar aos resultados desejados, ou atingir osialigect

4. AgendamentoA preparacdo de um programa ou agenda, de acordo com o qaalamesas serao
feitas em tempo determinado, faz parte essencial tdatadefinicdo de objectivos como da
programacgdo. Sem um agendamento especifico, os obgeeta®programas tornam-se impossiveis.

5. Declaracdo de métodos propostos e de maneiras de procEoon. o plano deve ser pratico e
exequivel. Assim, os lideres devem ser capazes de daer,aotecedéncia, quais os métodos
apropriados e disponiveis que serdo usados em cada pagsogiamas por eles esbocados.

6. Consideragfes financeiradNos estudos sobre as fungcbes da lideranga, isto é desigeado d
orcamentoA maior parte dos planos requer que se dé certo gratenigiia as despesas envolvidas, a
como os fundos serdo levantados, partilhados e gastomesmo os lideres que ndo sdo responsaveis
pelo orcamento formal, precisam de considerar essafigses fim de tracarem planos praticos e
realistas.

7. Consideragfes pessoaiSs lideres decidem, com antecedéncia, quantas pessoascedearias
para levar a cabo um programa ou projecto, e quais qualidadespacidades essas pessoas devem
ter. A escolha de pessoas certas, para tarefas ecufzarté um aspecto extremamente importante do
planeamento.

8. Concordancia com normas e padré&sdo o plano é tragado dentro de um sistemaodaas.Por
outras palavras, ha valores e padrBes estabelecidgaiigue cada accéo efectuada pela organizacao.
Os lideres cristdos, naturalmente, sdo guiados por gigaddiblicos, como também pelas normas
ditadas pela lideranca mais alta da igreja ou dauigsii.

Muitos lideres acham util expressar o processo deegmento sob a forma de perguntas. As
respostas a essas perguntas revelam os pontos esseagkino. Vejamos:

1. Porque deveria este trabalho ser feito? Isto lewasaanalise bem pensada da situacdo actual.
2. O que deve ser realizado? Isto leva ao estabelecmesbjectivos.
3. Como é que o trabalho sera feito? Isto leva a dete¢o dos modos de proceder.

4. Quando é que o trabalho sera feito? Isso levaeagento.
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5. Qual é a melhor maneira disponivel de se fazer o h@®asso leva a consideragdo de métodos
especificos.

6. Com o0 qué é que o trabalho sera feito? Isso levacamento e a consideracéo sobre as instalagfes
e sobre 0 material necessario.

7. Quem fara o trabalho? Isso leva a selecgdo do pessodistribuicdo de tarefas especificas, em
conformidade com as aptiddes e dons das pessoas disponiveis.

8. Quais padrbes e normas devem ser cumpridos ou estabefeidass trabalhadores? Isto leva a
consideracgdo sobre as normas existentes, e tambéabelesimento de padrdes de qualidade.

Tipos de Planos
A maioria dos lideres utiliza de trés tipos de plaac=aber:

1. Planos gerais por certos periodos de tempo, como emdéaio de actividades relativo ao ano, e
também um grafico da organizacao.

2. Planos para actividades especificas que se repeieadicamente, como as actividades de uma
Ccomisséao ou treino de obreiros.

3. Planos acerca de projectos individuais, como uma confarpadicular ou um dia de programa
especial.

J& dissemos que planear é tanto pensar como esdieyaneamentoé um processo que
geralmente requer um esquema por escrito. Os liderepetentes usam alguns poucos documentos
bésicos para tracar planos a longo prazo, e planos especié ultima hora.

Instrumentos de Planeamento

1. A lista dos “A fazer”.Todo o lider deve uma lista de planos e deveres diariomastprecisa de
ser mais do que uma folha de papel ou um bloco de natasafrias a serem inscritas ai, para serem
feitas diariamente, podem incluir as seguintes:

Encontros

Chamadas telefénicas a serem feitas

Chamadas telefonicas recebidas

Tarefas a serem feitas

Obrigacdes a serem cumpridas

Material necessario

Cartas a serem escritas

Informacgdes sobre entradas e saidas de dinheiro.

No apéndice, encontrard a sugestdo de um formulério geste t

2. O calendério.Todo o lider precisa de dois calendarios. Um deles deveas®tey com espaco para
escrever todas as informacdes. Este diz respeito aegptento a longo prazo. Tal calendario ndo
precisa de ter qualquer formato especial. O outro catené pequeno, para ter no bolso todo o
tempo. Informacbes importantes, extraidas do calendgrande de planeamento, devem ser
assinaladas no calendario pequeno, para que o lidenlselprontamente de qualquer tarefa.
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3. Um pequeno bloco de nota3.pequeno calendario que pode ser uma pagina ou um blocoquetas
possa ser levado para qualquer lugar. Um bom lider esfres@meparado para tomar notas acerca
dos eventos do dia, escrevendo novas ideias a medida queeslasoirerem. O bloco também é
usado para anotar nomes proprios que precisam de serdes)bmameros de telefones e moradas.

4. Folhas de planeamento de traballfds planos para todos os projectos principais deveriam ser
anotados com maiores detalhes. A maior parte dos lidezparprformularios apropriados aos seus
propositos. Esses formularios deveriam incluir espacga par

Data

Nome do lider

Nomes das outras pessoas da comissao que traca os planos
Nome do projecto, com descri¢cdo e objectivos

Lista de tarefas especificas a serem realizadas

Tarefas determinadas a cada pessoa

Material e equipamento necessario para cada tarefa

Data para a realizacdo de cada tarefa.

6. Leia novamente a sec¢ao sobre instrumentos de planeampeatacabou de completar. Estude os
formularios sugeridos que estdo convenientemente localinadmséndice. Pense sobre situagfes
reais ou imaginarias, em que poderia ser o responsavelrpsfrectivos planos. Trace um formulario
apropriado ou copie um daqueles que sugerimos, e preershéerma correcta. Este € um exercicio
pratico que visa o seu proprio beneficio. Nao é um teste.

Coordenacéo

Coordenar é fazer o plano tornar-se realidade. Depoisrdguédo o plano, a sua préxima tarefa
seré reunir todos os diversos componentes da maneira mdigiyagpossivel. A coordenagéo é o
processo mediante o qual se verifica se as pessoas e&séta nos lugares certos, no tempo certo, com
0 material certo na mdo, e se todos os envolvidos compreecol®m devem cooperar para a
realizacdo da tarefa.

Examine novamente as perguntas que fizemos a fim ajadar no processo do planeamento.
Quais componentes ou elementos essas perguntas lhe sugerem?

7. Escreva o componente do planeamento (a direita), sugeridgageipergunta (& esquerda).

___a) Quem fard o trabalho? 1. Tempo
_______b)Como que € que o trabalho sera feito? 2. Lugar
______¢) Que devera ser realizado? 3. Pessoas
____d)Quando € que o trabalho sera feito? 4. Métodos
_______e) Como é que o trabalho seré feito? 5. Material
___ f)Onde é que o trabalho sera feito? 6. Objectivos

Perguntas para meditacd®ense novamente sobre os relatos biblicos acerca dodaalpEranca
de David. Ele era um bom coordenador? Ele tinha em ¢otts os componentes do planeamento?
Em relagdo aos seus planos para o templo, poderia respondda aimma das perguntas por nés
sugeridas?
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8. Qual ou quais das afirmagfes em baixo identificam mellppoposito por detrds do planeamento?

a) Basicamente, o planeamento é a actividade atra\ggsatideterminamos 0s nossos objectivos.

b) O planeamento é feito na tentativa de justificangsa curso de acgéo.

c¢) O planeamento é a tentativa para predeterminar uim deracgdo e como reagir face a varias
circunstancias que podem ocorrer enquanto nos esfaggaomatingir 0 nosso objectivo.

d) Essencialmente, o planeamento € a tentativa derileée como cada individuo se ajusta a
estrutura, e quais sdo as suas responsabilidades.

Problemas e Obstéaculos
Objectivo 3Diga os nomes de trés obstaculos ao planeamento, dentro do trabalho cristao.

Algumas vezes, deve ter ouvido algum lider cristéerdiz

“De que adianta? Eu tinha tudo planeado e depois...”

“... 0S meus obreiros ndo seguiram as instrugiesie”.

... 0 meu supervisor mudou de opiniao”.

... 0 meu auxiliar adoeceu”.

...a situacao acabou por ficar totalmente difierelo que eu esperava.”

E provavel que tenha passado ou ainda va passagporaagxperiéncia semelhante tdo frustrante.
Tragou planos com todo o cuidado, mas eles acabaram mpogjatados. E depois pode ter visto
alguém, sem qualquer plano tragado, gozar de enormessuues projecto. Nao fique desencorajado,
e nem permita que isso o leve a depreciar o valor aeg@maento. Tao s6 tome consciéncia de que o
planeamento, por si mesmo, ndo produz sucesso gararggioekima das razdes pelas quais algumas
pessoas ndo dao valor ao planeamento.

Existem dois outros obstaculos que deveriamos consitisradeles é que, no trabalho cristao,
alguém pode acusar um lider de estar a depender exageraddmsetepréprio programa, e ndo da
orientacdo do Espirito Santo. Por certo, os nossaslasbiblicos tém mostrado que o Espirito de
Deus nos guia em cada fase do planeamento, e ndo apgrlasmdas accdes. Assim, ndo devemos
ficar muito impressionados com as pessoas que criticgmtaesamentos e 0S programas nas igrejas
locais.

O mais provavel € que o maior obstaculo a um bomaiia®o é que isso requer muito tempo e
trabalho &rduo. Pensar e escrever sdo duas das meaésdifitividades humanas. Experimente, e veja
como é muito mais facil por-se de pé e dar testemunhoudoegcrever esse testemunho com
antecedéncia. Sabemos que o Senhor é capaz de nos gui@r d® @screver tdo certamente como no
acto de falar. Por conseguinte, ndo é légico dizeregteamos a falar no poder do Espirito Santo se o
fizermos espontaneamente na hora do culto, mas questd#nos a agir pelo Espirito de Deus se
escrevermos com antecedéncia os nossos planos. Esseaendidmprecisa de ser eliminado, antes
qgue um lider cristdo seja realmente eficiente. Tempwalkalho arduo sdo coisas necessarias,
juntamente com a orientagcao dada pelo Espirito.

9. Enumere trés obstaculos ao planeamento na obra cristéa:

A seguir damos algumas sugestdes para 0 ajudataa @vstaculos e para conseguir planear de
maneira eficiente:

1. Entregue os seus planos a orientacdo do Espirito S&iatga desses planos um motivo de oracao
sincera.

2. Mantenha a atitude que diz que todos os planos séo flextgsis.€ um dos maiores desafios com
gue se defrontam os lideres manter os seus planos a teespo, especificos e flexiveis.
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3. N&o espere que todos os planos funcionem biemlider sabe que o acto de planeamento o torna
mais capaz de atingir os seus objectivos, mesmo que o @lgnmal precise de ser abandonado. Na
maioria dos casos, a pessoa que tem um plano sentaiseompetente, sendo capaz de obter o
respeito e a cooperagdo mesmo diante da mudanca deasitBempre que possivel, antecipe
problemas. Pense com antecedéncia e procure imaginar tjesds;tes sdo possiveis dentro da
situagéo, e o que poderia fazer perante uma modificagiquepr.

4. Planeie numerosos objectivos secundarios gagudardo a atingiro objectivo ou fim principal.
Para exemplificar, se o seu objectivo principal é fomeafeicdes para uma conferéncia regional, os
objectivos secundarios poderdo ser providenciar armazeramegtinir os alimentos necessarios. Os
planos para a realizagdo de objectivos secundariosytartis devem ser flexiveis, e as modificagbes
poderdo ser feitas sem que o plano sofra de maneira B&@tiremos, noutra licdo, acerca de
objectivos principais e de objectivos secundarios.

5. Certifique-se de que os seus planos foram compreend@ida®ites por todos quantos tém a
responsabilidade de realizar a oblzembremo-nos de como David explicou os seus planos, dando ao
povo a oportunidade de exprimir a sua dedicac@o pessoal a sfiraealizada. Explique aos obreiros

0 proposito e a importancia de cada area dos seus phssegjure-lhes de que aprecia a contribuicao
pessoal de cada um deles. Tal como fez David, faga cenosjgeus obreiros se unam consigo em
louvor e oracao, entregando os planos a orientacdo dat&spi

OS LIDERES ORGANIZAM

Objectivo 4 Reconhecer descri¢cdes de tipos de organizagéaar um grafico organizacional.

Ja aprendemos que o conceito de plano inclui tanto o poodegsdanear como a tarefa de por sob
forma escrita um documento ou esquema para servir degraaas diversas actividades envolvidas.
O conceito derganizacdatambém inclui duas ideias fundamentais. Uma delas é egzode fazer
as pessoas relacionarem-se bem umas com as outragjugaen tarefa seja realizada de modo
eficiente. A outra diz respeito a estrutura, ou planmédr que mostra as pessoas como se espera que
elas se relacionem umas com as outras.

Tipos de Organizacao

Diversos tipos de organizagdo formal sdo possiveisieZab tipo com o qual esteja melhor
familiarizado é o denominadwganizacdo em linha directa.

A organizagdo militar € o exemplo mais extremssdeipo de estrutura. As suas caracteristicas
bésicas séo que o lider executivo exerce a autoridad®ledaora e o trabalho é feito através de um
escaldo de lideres secundarios e intermediarios. @dodduo € directamente supervisionado pelo
individuo acima dele quanto a patente. Os agentes comus&amatravés dos supervisores, ndo se
dirigindo directamente ao lider executivo.

Uma outra tipa de organizacdo € chamada organizégdinha pessoalEsse é o tipo mais
frequentemente usado pelas grandes organizacdes modeonagste num lider principal, o qual é
aconselhado por um pessoal dotado de conhecimentos e eadpadidpeciais. Esses déo conselhos e
prestam orienta¢do ao executivo, e entdo o executivovisipea os lideres intermediarios, como nas
organizagdes de linha directa.
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ORGANIZACOES EM LINHA DIRECTA

LiDER EXECUTIVO

LIDER SECUNDARIO

LIDER INTERMEDIARIO LIDER INTERMEDIARIO

OUTROS AGENTES OUTROS AGENTES

ORGANIZACOES DE LINHA PESSOAL

CONSELHEIRO LIiDER CONSELHEIRO
LIDER INTERMEDIARIO LIDER INTERMEDIARIO LIDER INTERMEDIARIO
MEMBROS MEMBROS

Um terceiro tipo de organizacdo chamaxgmnizacdo funcionalNuma empresa ou companhia,
isso significa que um empregado pode trabalhar com diésreopervisores, de acordo com o tipo de
trabalho (ou funcdo) em que estiver envolvido. Neste caslideres preocupam-se muito mais com
as tarefas a serem feitas, e ndo tanto com as pessoas
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Na maior parte do trabalho cristéo, verifica+s®combinac¢édo destes diversos tipos. O pastor € o
lider executivo. Ele pode contar com lideres secundarios, pastores auxiliares. Também hé lideres
intermediarios, como presbiteros e dirigentes de congregdd¢@esganizacdo de linha directa, um
membro qualquer esta sob a direccdo do dirigente da coggecedaeste fica sob a direc¢cdo do pastor
auxiliar e este lider secundario por sua vez responde ao peestioiente. Este tipo de organizagdo em
linha, raramente € usado nas congregacfes. Nelas, n@mb@|iodos os lideres intermediarios estdo
directamente relacionados com o pastor, pelo que o paerd@ssemelha mais ao de uma organiza¢ao
de linha pessoal. Além disso, visto que o trabalho dagregacdes inclui certa variedade de tarefas,
os lideres podem ver-se relacionados com outros lideres erosbide maneiras tipicamente
funcionais.

As relacbes mantidas entre um pastor e a orgaiuzda igreja local sdo realmente complexas,
devido a essa variedade de tarefas e fungfes. O pastopré selider espiritual da congregacéo. Ele é
o lider executivo dentro da estrutura organizacional, sessl® a razao pela qual ele supervisiona os
outros lideres. Além disso, ele é conselheiro e mdsganembros individuais do rebanho. A fim de
manter uma operacgdo organizacional eficaz, os divgapsis desempenhados pelo pastor precisam
de ser bem compreendidos. Como pregador, mestre e corgethpastor relaciona-se directamente
com cada individuo que faz parte da congregagdo. Porémualalade de lider executivo, ou
administrador da organizagdo, ele precisa de fazepmaiseu trabalho através de outros lideres, aos
guais delega responsabilidades e autoridade.

As RELACOES DE UM PASTOR

LIDER EXECUTIVO — ADMINISTRADOR

Ph*.ﬂ 2009

Obreiros
PREGADOR, MESTRE, CONSELHEIRO

Intermediéarios >
] .. .

Individuos

Esta combinagéo de relacionamentos pode resultartnabalho eclesiastico deveras eficaz. Por
outro lado, pode produzir alguns problemas, sobretudo no cashbiddmss intermediarios que se
sintam inseguros ou NAo se mostrem competentes nggsosiE®es. Lembra-se do que sucedeu a Sara,
da nossa ilustragdo? Um dos seus obreiros perguntou gualopinido dela. Mas, depois de Sara se
ter manifestado, o obreiro adiantou que o pastor lhe ttala uma resposta diferente. Uma situagao
dessas, ndo s6 causa embarago pessoal para um liderediéeion mas também faz com que o
mesmo perca o respeito de que precisa para que pakzarras tarefas de que é encarregado.

Sara agiu correctamente, quando se recusou a [rieaso, por causa da questdo. Porém, poderia
ter evitado a embaracosa situacao se tivesse uma ar@ssempreensao, com o pastor, a respeito dos
seus deveres e relagdes. Por isso, 0 pastor e os lidemsediarios precisam de se reunir com
frequéncia, orando juntos e dialogando sobre o trab&les precisam de concordar em manter
responsabilidades acerca de aspectos especificos dodrakiéiim disso, se um obreiro se dirigir ao
pastor com uma pergunta a respeito de questdes que detagadas a algum outro lider, o pastor
deveria aconselhar o tal obreiro para que se dirija aoiticiemediario, ou deveria convidar o tal lider
a participar da discussdo. Um obreiro nunca devera teatar sozinho de uma questdo que faga parte
das responsabilidades do pastor ou de outro lider intermaediar
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Isso contribui para uma séabia e eficiente organizae&ilitando a tarefa de todas as pessoas
envolvidas. O pastor pode entdo confiar nos seus auxiliaregjpargvem a cabo a parte que lhes
cabe no trabalho. Os lideres intermediarios podem mastex aficacia diante do grupo que lideram.
Os obreiros também se sentirdo seguros, sabendo coljustaenadentro da estrutura, e como devem
proceder, quando tém perguntas a fazer.

VOCE E A ORGANIZACAO

Objectivo 5.Seleccionar uma afirmacao que explique a relacdo enliider e a organizagao.

A maior parte dos lideres relaciona-se com a organizagiiee pertence de duas maneiras. Em
primeiro lugar, eles precisam de compreender de que maneapmstem dentro da organizacdo
existente. Em segundo lugar, eles precisam de saber cstabelecer e conservar a devida
organizagdo, nas suas areas pessoais de responsablidafteme ja pudemos ver, a liderangca bem
sucedida depende das qualidades do lider e da estrutura e@mhedegrabalha. Um bom lider pode
sofrer a desvantagem de uma estrutura organizacionapngrE uma boa organizacdo pode sofrer
desvantagens por causa de uma lideranca ineficiente. 8&ss@gas tanto uma como a outra coisa,
para que as tarefas sejam realizadas e para que sigigichos os objectivos do trabalho cristdo.

Por esse motivo, quando assumir alguma posicao de lpdeédvom estar certo de que compreende
a estrutura da organizagdo. Se existir um organogesnaje-o. Pergunte aos seus superiores quais as
caracteristicas da posicao que ocupa. Tenha a certezalzpie que eles esperam de si. Talvez possa
ter uma descri¢cdo por escrito das suas tarefas (uaaltis seus deveres basicos minimos). Porém, a
parte mais importante € o sentimento de que vocé, ouuguglgssoa envolvida, compreenda bem o
gue cabe a cada um fazer. Se estiver a supervisionas qu#ssoas, deve haver uma reunido onde a
sua posicao seja explicada ao grupo.

Como Organizar

Se tiver de iniciar uma nova organizacdo, ou comecar ardinga organizagdo que precisa de
renovacao, entdo a si cabe-lhe uma grande responsabiktisi@dgumas sugestdes orientadoras:

1. Prepare uma andlise das tarefas — uma lista de toaloathb ou tarefas que Ihe tiverem sido
delegados, ou que precisam de ser efectuados para atisgursosbjectivos.

2. Resolva guantas pessoas ou quantos lugares séo riesgss@ que as tarefas sejam realizadas.
Faca uma lista das tarefas especificas para cadamesposicao.

3. Faca um grafico para mostrar como as posi¢fes seelatdonam umas com as outras, e também
entre si e 0s outros lideres.

4. Nomeie pessoas para preencher os lugares, ou passpemsabilizarem pelas tarefas. (Nao
preencha lugares que possam ser mais ou menos peresaeeguanto ndo contar com pessoas
qualificadas e treinadas. E melhor deixar vagos garés e planear, recrutar ou treinar novas
pessoas.)

5. Prepare informagdes imediatas para todos aguelesvguent de trabalhar na sua companhia, e
planeie fornecer-lhes ajuda e treino, sempre que neees&adcure dar a cada um a mesma
informacgéo e ao mesmo tempo, dé tempo para que ampdagam perguntas.

6. Trace um plano definido para a prestacdo de contasufas palavras, cada pessoa deve saber o
gue se espera dela e quais sao as condi¢gdes e limitdg@eas perguntas do planeamento: Quando?
Onde? Como? Especifique a maneira como as pessoas devear gisr relatérios dos resultados
do seu trabalho. Estabeleca limites de tempo. Explique asaaanais significativas da organizagao,
gue poderéo afectar o trabalho. No plano original, inadlna maneira de avaliar os resultados, de tal
maneira que vocé e os outros tenham a oportunidade de aprdebase na experiéncia, e fazer
melhoramentos futuros.

63



10.Faga um quadro organizacional que, segundo pensa,aefaresna estrutura organizacional com
a qual esta familiarizado.

11.Combine o tipo de organizacdo (em cima) com a sua g@earorrecta (em baixo):

a) O lider executivo é aconselhado por um grupo especiahsidtores. Ele supervisiona os
lideres intermedidrios, os quais dirige®soas as suas ordens.

b) O lider executivo tem autoridade para controlar. Cadagé directamente supervisionada
pelo seu superior imediato. Os trabaltesdoomunicam sé através dos supervisores.

¢) O lider executivo € o cabec¢a da organizacdo. Eev@ipna todos os outros lideres.
Também é o responsavel directo por calileiduo, dentro da organizagéo.

1. Linha directa 2Linha pessoal 3. Funcional

12.Nas suas relagdes com a organizacao, o lider deve compreender:

a) como ele se ajusta a organizacao.

b) o que se espera da parte dele.

C) como se ajustar a estrutura e como estabelecer evatnehnter a organizagdo na sua area.
d) quais séo os limites da sua autoridade, e qual é egsmpelo qual ele estabelece controles.
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Auto-Teste
VERDADEIRO - FALSO

1.

2.

9.

10

11.

12.

13.

14.

15.

16

17

18

19

20

Vemos nas experiéncias de David que a chamadagkvaimente se da depois de um lider
potencial demonstrar as suas aptiddes eidages naturais.

A humildade e a coragem s&o qualidades que sesooenphm. A coragem torna-se um
facto porque um Deus infalivel é ada for¢a do individuo; a humildade torna-se um
facto porque toda a gloria pertenc8exthor.

. A grande vitoria de David sobre Golias constituiu-o aoméder. Dai por diante, ele foi

capaz de perseguir os seus propriostolgs.

. Trés principios que emergem dos métodos de liderangavidesBo: (1) Ele procurava

consistentemente a vontade de Deus; €BrBlleal e cheio de consideragéo, no seu
tratamento com inferiores e superidi@skEle esfor¢ava-se por atingir a exceléncia e a
competéncia, atribuindo toda a gloria asDe

. Apesar de que a David ndo foi permitido que cosséroitemplo de Jerusalém, ele foi

desafiado a fazer os preparativos pate&onstrucdo. Esta divisdo de responsabilidades
demonstra a incompeténcia de David aonetrutor.

. O planeamento e a organizacéo preliminares fazesrdpdase dos “pensamentos” de um

lider. A parte verdadeiramente impogaobntudo, € a fase da “acgao”, em que os planos
séo executados.

. O exemplo dos preparativos feitos por David emsisajue cada lider é apenas um na

sequéncia de lideres: um prepara e o edifica; mas s6 Deus possibilita a realizagéo da
tarefa.

. Nos seus preparativos para a construcdo do tempid,deenonstrou alguns principios de

boa lideranca: um planeamento constargieycoes adequadas para aqueles que estavam
envolvidos e a provisdo adequada de maparalque a tarefa se completasse.
S0 aquelas tarefas caracterizadas por um “planeatieéintente” sdo feitas duas vezes.

. O planeamento é um processo abrangente que envolvedrengia e gastos. Por
conseguinte, so € essencial eefietaide primordial importancia que requerem largas soma
em dinheiro e um maior nimero de @Eseavolvidas.

Essencialmente, o planeamento consiste em pensaja,dratar-se de um processo

mental.

O exercicio do planeamento € uma garantia de sucesso

No trabalho cristédo, o “planeamento” é encarado aampbstaculo, porque alguns podem

acusar um lider evangélico de depender slelmaieu programa, e ndo da orientacao do

Espirito Santo.

As Escrituras mostram que o Espirito de Deus@btangto a fase do planeamento como a

fase da execucéo de qualquer tarefa.

Os planos que sao flexiveis, apoiados em oracaplarers possiveis, e que sao

compreendidos e aceites por todas asgsesavolvidas, certamente obterdo sucesso.

A organizacgéanclui a ideia de fazer as pessoas se relacionaremrphedharem com
eficiéncia em torno de uma tarefepasso que estruturaou plano mostra como se espera
gue as pessoas se relacionem entre si.

. As linhas de autoridade devem ser respeitadas dientnea qualquer organizagéo, para

gue as necessidades das pessoas $efalidas, e a posicdo dos lideres seja respeitada.

. A comunicagéo frequente entre as pessoas é algsanecpara eliminar conflitos
potenciais entre os membros do grujgnddo e o lider.

. Se um individuo, que esté sob a responsabilidadeltkeumtermediario, se dirigir

directamente ao lider principal, estedetar pessoalmente da questao, sem consultar o
lider intermediario envolvido.

. Tanto a boa organizagdo como a boa lideranca s@mtge indispensaveis para que as
tarefas sejam realizadas e parasubjectivos do servigo cristdo sejam atingidos.
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Respostas As Perguntas De Estudo

7.a) 3. Pessoas d) 1. Tempo
b) 5. Material e) 4. Métodos
c) 6. Objectivos f) 2. Lugar

1. Respostas Sugeridas: Ela queria realizar um projecttawor da obra do Senhor; pediu que as
pessoas se dedicassem ao mesmo; pediu que as pessdzestata e falou de modo entusiasmado a
respeito do trabalho a ser feito.

8. ¢) O planeamento ¢é a tentativa para predeterminaurso de accao e como reagir diante de varias
circunstancias que podem ocorrer enquanto nag&sfos por atingir 0 nosso objectivo.

2. Deve ter notado que: a) Ela ndo planeou com anteced@nela;ndo deu instrugbes claras; c) ela
ndo forneceu o material necessario.

9. Os trés obstaculos ao planeamento da obra cristést#0 a) nem sempre os planos funcionam
bem; b) as pessoas criticam os crentes que planeigranear é algo que leva tempo e exige trabalho
duro.
3. d) tinha confianca de que seria usado pelo Senhor.
10. A sua resposta.
4. a) demonstrar com factos as suas palavras corajosas
11. a) 2. Linha Pessoal.
b) 1. Linha Directa.
c) 3. Funcional.
5. b) Treino e competéncia.

12. ¢) como se ajustar a estrutura e como estabelecesleantnanter a organizacdo na sua area.

6. A sua resposta.
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LICAO 5
Os Lideres Comunicam Com as Pessoas

Alberto era o lider de um grupo de evangelizacdo dagseja. Tinha planos para um novo
projecto, e estava entusiasmado.

Dizia a esposa: “Esta € a nossa oportunidade z#e éguma coisa boa pela nossa igreja. As
pessoas do meu grupo sdo todas bons crentes, ansios@vpoo $enhor. Também sdo capazes.
Embora sejam pessoas sempre muito ocupadas, estido dispdsticar algum tempo num projecto
como este. Facilitarei as coisas para elas, tanta@passivel”.

Posteriormente, numa reunido, ele anuncioews glanos, dizendo: “Veréo que as tarefas de cada
um séo bastante faceis, porque ja estudei todos os poesEmacompanhou as suas palavras com
um sorriso de confianca.

Paulo viera fazer parte do grupo recentemente. Algtese tornar membro da mesma igreja que
Alberto frequentava, ele fora obreiro eficiente nwuoéra igreja. Ansiava por receber uma posi¢éo na
gual pudesse continuar a servir o Senhor. Sentia que xysrééacia era valiosa, e ndo queria ficar
inactivo. Durante o periodo de discusséo, na reunido, lele daertamente. “Este € um projecto que
compreendo bem. N&o tem que pensar em todos os pormdfames minha parte.”

Mas Alberto respondeu: “Bem, isso faz parte dasasinésponsabilidades. Dar-lhe-ei um trabalho
a fazer, assim que tiver terminado os planos.”

Naquela noite, Paulo queixou-se a esposa. “Aqileéeto pensa que sabe tudo. Esta interessado
apenas na sua propria autoridade, pensando que todos s#dwapazes. Disse que facilitard tudo para
nés. Talvez ele pense que € o Unico que quer tralphao Senhor.”

Naquela mesma noite, Alberto dizia queixosampata a sua esposa: “Aquele Paulo pensa que
sabe tudo. Quer exibir a sua capacidade. Nao quer cogpena grupo.”

Alberto e Paulo ilustram para nés qual pode ser blggma mais espinhoso da lideranca
eclesiastica. Trata-se do facto de que os lideregraésmitem o real sentido do que querem, para
aqueles com quem trabalham. Nesta licdo, aprenderenmsapeender e a resolver problemas dessa
natureza.

Sumadrio da Lic&o
JOSUE—UM LIDER COM UMA MENSAGEM CLARA
Palavras de Instrucéo
Palavras de Encorajamento
Ordens e Mandamentos
Informacéo (Ensino)
Persuaséo (Exortagdo)
Registos e Relatorios
Comunicagéo Simbdlica
O PROCESSO DEEOMUNICACAO
Os Lideres Reconhecem as Barreiras
O significado da Percep¢éo
Os LIDERESVENCEM ASBARREIRAS
Ouvir Faz Parte da Boa Comunicacéo
A Mensagem de Retorno Faz Parte da Boa Comunicacéo

Objectivos da Ligdo— Ao terminar esta licao devera ser capaz de:

1. Descrever os principios de lideranga de acordo contiaivees biblicas sobre Josué, bem como
reconhecer e aplicar esses principios.

2. Definir e ilustrar o conceito d®municacao.

3. Explicar os principios de comunicacao que séo impostaaissituacdes de lideranca.

4. Ouvir como um lider eficiente, e dar mensagem denetor

Actividades de Aprendizagem
1. Leia Josué 1; 3:1-13; 4:1-8; 6:6-17; 18:1-8; 21:43-45; 32.
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2. Estude o desenvolvimento da licdo e responda as pergumstsido da maneira habitual.
3. Faga o auto-teste, no final da ligdo, e compare dosdanente as suas respostas com aquelas que
damos no final deste manual.

Palavras-Chave
assertivo engalfinhar mensagenetbeno

JOSUE — UM LIDER COM UMA MENSAGEM CLARA

Objectivo 1. Identificar exemplos de comunica¢@o no livro de Jedisr a lista dos sete tipos
mencionados.

Na vida e na obra de Josué, podemos encontrar uma ilussiir@oquase todas as caracteristicas e
comportamento proprios dos lideres. Ele aprendera com Mpigésiramente a seguir, e depois a
guiar e a inspirar outras pessoas. Tragou planos cuidadDso exemplo de acgbes corajosas.
Trabalhava por intermédio de outras pessoas, como 0ss esgrRaabe, a fim de atingir os seus
objectivos. Nao ha duavida que Josué era um lider tipimomodelo em muitos aspectos. Nesta licéo,
porém, limitaremos 0 nosso estudo a uma das mais notavateisticas de Josué: ele compreendia
e utilizava, com sucesso sem igual, os principios fundaisetgeboa comunicacéo. Ele era um lider
gue sabia como comunicar com Deus e com 0s homens.

Demos inicio a esta licAo com uma situacdo que ilustra asmolider pode falhar, néo
comunicando devidamente. Alberto acreditava que os homamscapazes, mas muito ocupados nos
seus afazeres pessoais. Era sincero no seu desejajddars Paulo também era sincero no seu desejo
de trabalhar para o Senhor. Contudo, ambos compreenderam seatido que o outro tentava
exprimir.

O facto de que é possivel que possa haver desentendiemr@@rentes € perfeitamente ilustrado
para nds, nos incidentes historiados no livro de Josmbitemo-nos de que a tribo de Ruben, a tribo
de Gad e a meia tribo de Manassés, receberam a subhapdetiterras na margem oriental do Rio
Jorddo. Mas, acompanharam as outras tribos de Israetgagaistar as terras da margem ocidental
daquele rio. Quando as batalhas de conquista terminalem,foram abencoados por Josué e
retomaram as terras da sua heranca (Josué 22).

“E, vindo eles aos limites do Jordao, que estdo na terra de Canaan, ali os filhos de Ruben e os filhos
de Gad, e a meia tribo de Manassés edificaram um altar, junto ao Jordao, um altar de grande aparéncia”
(Josué 22:10). Isso deixou as outras tribos tdo indignadas que quasecddeseu uma guerra civil.
Fora concordado anteriormente que nenhum outro altarcdéicos seria erigido, excepto aquele que
havia em Sil6. O propésito desse acordo era manterrag@doao Deus verdadeiro completamente
separado de quaisquer altares pagaos que porventura fasgelns em qualquer lugar. Portanto, os
israelitas acusaram aqueles seus irmaos de rebeldia terpor quebrado um acordo e por terem
desobedecido a Deus.

Os membros das tribos de Ruben, Gad e da meia tribo deskts ficaram horrorizados,
explicando: “N&o! N&o tinhamos qualquer plano de oferecerifisis neste lugar. Vocés néo
compreenderam a nossa intencdo. Simplesmente queriamtsdgseesoubessem que fazemos parte
do mesmo povo que adora o verdadeiro Deus em Sil6! Queremoa o Senhor, e ndo desobedecer-
Lhe. Queremos que as geracgdes futuras saibam que fazemeostegrante do Seu povo!” (Paréafrase
do autor.)

Esta a ver como aqueles que ainda tdo recentememéenticombatido lado a lado, agora estavam
prontos a lutar uns contra os outros? Porém, logo quetessdribos de Israel compreenderam o
verdadeiro significado do altar ficaram satisfeitos. Todosegozijaram. A comunicacdo estabeleceu
essa mudanca de atitudes.

1-3. Se ainda nao releu o capitulo 22 de Josué, faca-o agoaterig@o especial aos versiculos 11-24.
Depois faga um circulo em torno da letra antes da methraiuséo de cada frase.
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1. Quando os israelitas ouviram que fora erigido um altaGileade, eles:
a) sabiam por que motivo fora construido.

b) perguntaram por que motivo fora construido.

) imaginaram por que motivo fora construido.

2. Os israelitas ficaram indignados e dispuseram-se a lutquqio

a) as outras tribos tinham pecado.

b) eles pensavam que as outras tribos tinham pecado.

C) eles estavam sempre prontos a associar motivosanaaetos dos outros.

3. Os representantes de Israel dirigiram-se as outras &ibo
a) perguntaram-lhes por que tinham erigido o altar.

b) pediram-lhes que derrubassem o altar.

c) acusaram-nas de rebelido contra Deus.

4.0 que é que os israelitas poderiam ter feito pararegitegrande mal entendido?

5. O que € que poderiam ter feito os homens de Ruben, Gacheiadribo de Manassés para evitar o
mal entendido?

Este relato é significativo porque nos ajuda a vepal razado o povo de Israel precisava de um
lider como Josué. O Senhor sabia que a grande necessada@tadépoca era de instrugdes claras e de
orientacdo cuidadosa, a cada passo do caminho. Aqui, regoala uma nova vida, em circunstancias
desconhecidas, precisava-se de um lider forte que dessdosouao Senhor e transmitisse
entendimento ao povo.

Josué tinha sido preparado por Moisés para ser umagénéante. Ainda mais importante que
isso € que ele fora ensinado a conhecer e seguir add&@aideus. A sua chamada a lideranca ocorreu
por mandado de Deus, e com uma promessa ditiintar faras a este povo herdar a terra que jurei aos
seus pais Ihes daria. Tao somente esforca-te e tem mui bom animo... porque o Senhor, teu Deus, é
contigo, por onde quer que andares” (Josué 1:6-9).

Como é evidente, Josué era humilde em relacaonassno como pessoa, porquanto por diversas
vezes Deus lhe recomendou que néo tivesse receio. Porémp gleitelve a certeza da sua chamada,
comecou a demonstrar imediatamente coragem e uma atitufientenO seu primeiro acto de
lideranga foi dar orientagOes claras e instru¢des preatsa®ficiais “Passai pelo meio do arraial e
ordenai ao povo, dizendo: Provede-vos de comida, porque dentro de trés dias passareis este Jordao,
para que entreis a possuir a terra que vos da o Senhor, vosso Deus, para que a possuais” (Josué 1:11).

Daquele momento em diante, Josué demonstrou grapedeidzde de comunicar com 0 povo,
compreendendo profundamente a importancia e a eficacigddas técnicas de comunicacao eficaz.
No livro de Josué encontramos sete tipos distintos demicatdo. Mantenha a sua Biblia aberta, a
fim de poder encontrar os exemplos aludidos, enquanto idiesutle modo breve cada um deles.
Talvez queira sublinha-los na sua Biblia, para referéfgiass.
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Palavras de Instrugdo(Josué 2:1; 3:2-4, 9; 8:3-8)

Os lideres do povo atravessaram o acampamento defitasr explicando ao povo exactamente o
que eles deviam fazer. Josué certificou-se de que todwart ouvido e compreendido os planos
tracados acerca das diversas actividades necessar@agedar marcha da conquista. Orientacdes
especiais foram repetidas diante das varias tribdé/iduos e grupos foram convocados para tarefas
especiais. Cada accao foi explicada a todos quantos ddhgpam as responsabilidadés. Chegai-
vos para ca e ouvi as palavras do Senhor, vosso Deus” (Josué 3:9), dizia Josué. Nenhum pormenor foi
negligenciado. Cada individuo recebeu a informacdo necesadim de poder desempenhar o seu
papel particular.

Os resultados dessa instrugdo cuidadosa sédo evidantgssao dos espias, no episodio de Raabe,
no cruzamento do Rio Jordédo, na queda das muralhagice deem todas as campanhas tdo bem
sucedidas. O povo, com raras excepcdes;.feomo Josué tinha ordenado...” (Josué 4:8). Isso porque
todos sabiam o que era esperado de cada um, e assitapaaas de agir com plena confianca, e em
cooperagdo matua.

Palavras de EncorajamentgJosué 3:5; 10:24-25; 23:5)

Josué também disse aos seus honffen€hegai, ponde os vossos pés sobre os pescocos destes
reis... Nao temais, nem vos espanteis: esforgai-vos e animai-vos; porque assim fara o Senhor a todos os
vossos inimigos, contra os quais pelejardes” (Josué 10:24-25). Josué compartilhou dos momentos de
vitoria e de encorajamento com 0s seus seguidores.Ugleuaps a perceber que cada triunfo era mais
uma tarefa terminada. Além disso, servia de promess@veeho futuro. Servia de prova da béncgéo do
Senhor, que os israelitas poderiam esperar que continuagsessa forma, o povo sentiu-se
fortalecido na sua fé, bem como na devogdo a sua missao.

Ordens e MandamentogJosué 6:16)

Como lider militar que era, Josué sentiu ser netestar muitas ordens e mandamentos directos.
Vemos no exemplo da queda de JericO que ha momentos emnguider precisa exigir total
obediéncia da parte dos seus comandados. Josué deixou parax@mnplo de um lider que trata os
seus seguidores com todo o cuidado e respeito. Ndo demqueucapovo comecgasse a confiar nele e
a respeitd-lo. E, entdo, ao surgir a necessidade de olmdetedos estavam dispostos a prestar
obediéncia. Essa é uma licdo que todos os lideresgreajsrender, sobretudo aqueles que trabalham
com jovens.

Informagéo (Ensino) (Josué 24:1-13)

Josué recordou ao povo a sua historia e prop8kitgualidade de lider sabio, ele sabia que era o
seu dever manté-los bem informados e conscientes detamies factos que afectavam o trabalho
como um todo. Verdades béasicas e ensinos biblicos devemrsampatemente renovados aqueles
que trabalham para o Senhor. Josué nunca pensou qegaadtiam de todas as coisas. Antes, com
toda a paciéncia, ele repetia de quando em quando as palavPesis. A comunicagdo nunca é um
projecto terminado. Antes, € ymocess@elo qual cada lider é continuamente responsavel.

Persuasdo (ExortacdojJosué 23:6-16; 24:14-24)

Grande parte da comunicagao, na obra crista, assiommaade exortacdo, ou de pregagao. Alguns
lideres parecem pensar que toda a comunicacdo pertesta aategoria. Eles parecem sempre a
exortar o povo a agir, procurando persuadi-los a faaemtade expressa do lider. Mas, quando a
persuasdo é exageradamente usada deste modo, deixa deagerJefizé deixou-nos exemplos do
bom uso da técnica da persuasdo. O Senhor guiava-o aofplavaem relacdo a sua dedicacdo para o
futuro. Notemos quatro elementos principais nas palavrdesiet. Toda a comunicacdo persuasiva
eficaz segue este padrao:
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1. Apelo & menté'Vocés sabem o que aconteceu antes. Portanto, € |Gmiés acreditarem que Deus
continuard a operar da mesma maneira.” (Suméario de 28s1416.)

2. Adverténcias“Quando trespassardes o concerto do Senhor, vosso Deus, que vos tem ordenado...
entdo a ira do Senhor sobre vos se acendera, e logo perecereis de sobre a boa terra que vos deu”
(Josué 23:16).

3. Desafios.“Esforgai-vos, pois, muito, para guardardes e para fazerdes tudo quanto estd escrito...”
(Josué 23:6).

4. Dar oportunidade de respostés. escolhei hoje a quem sirvais...” (Josué 24:15).
Registos e RelatériogJosué 12 — 20)

A comunicagdo pode ser feita em forma escrita, cambém em linguagem falada. Josué
desempenhou um dos deveres essenciais de todo o lider ao Imoasteegistos e relatérios escritos
das actividades importantes. Desta maneira, eranmtitaohds com exactiddo os resultados dos seus
esfor¢os. Talvez os lideres ndo apreciem preencher forasu manter registos, mas todos os bons
lideres concordam que tal trabalho € imprescindivel. Comgeei@mos muito menos sobre Deus e
acerca do Seu povo, se os Seus lideres seleccionadogerderh mantido registos escritos!

Comunicacédo Simbdlica(Josué 4:1-9)

“Que vos significam estas pedras?” A comunicagdo éeegso de transmitgignificadode uma
pessoa para outra. Isso é conseguido ndo so pela lingtelgdme escrita, mas também por diversos
tipos de simbolos. Josué utilizou uma pilha de pedrasquanunicar uma importantissima mensagem.
A comunicacédo simbdlica, usada nas nossas igrejas eicasg#lodernas, inclui o arranjo de moéveis,
como o pulpito, que é colocado no centro da plataformatiesaido a pregagcdo da Palavra como a
esséncia do nosso louvor. Ajoelhar-se, erguer as maososamicacdes simbolicas. Um bom lider
aprende que o povo descobre significados nos movimentos dorpeuecnas suas expressoes faciais,
sem importar se ele tenciona ou ndo transmitir taissagens simbdlicas. Por conseguinte, € muito
importante compreender como se fazem comunicacdes efiagaegs de simbolos, tanto quanto
através de palavras.

6. Procure repetir de memoria os sete tipos de comunicacéra dos quais encontramos exemplos
no livro de Josué. Depois combine cada tipo de comunicag@bgixo) com o exemplo que o ilustra:

a) “... escolhei hoje a quem sirvais... eu e a neae serviremos ao Senhor” (Josué 24:15).

b) “... escreveu ali, em pedras, uma copia da lei de&sloiqJosué 8:32).
c) “... Chegai-vos para cé e ouvi as palavras do Senken Deus” (Josué 3:9).
d) “... levante cada um uma pedra sobre o0 seu onlama..que isto seja por sinal entre vos...”

(Josué 4:5-6).
e) “N&o temais, nem vos espanteis: esforcai-vos eiaroma” (Josué 10:25).

f) “... Assim diz o Senhor, Deus de Israel...” (J@ZE).

g) “...guardai-vos do anatema... e assim facais malditraial de Israel, e o
turbeis”(Josué 6:18).

1. Instrucdo 3. Mandamentos PBrsuaséo 7. Simbolos
2. Encorajamento 4. Informacodes 6. Registos
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O PROCESSO DE COMUNICACAO

Os Lideres Reconhecem as Barreiras
Objectivo 2 Descrevero processo de comunicacdo, como tamt@gumas das barreiras a boa
comunicagéo.

Agora que ja examinamos diversos exemplos de comunicdcap, efstamos prontos para analisar
0 processo. Comecemos com uma lista das partes ou compomeatebservamos. Em primeiro
lugar, ha aorigem do material que deve ser comunicado, ou seja a pessoa sgja thzer uma
comunicagdo. Essa pessoa tem um intuito, um significe$o. pode envolver uma ideia, um
sentimento ou alguma informacdo. H& também reoeptor,a quem se destina a transmisséo do
significado. O receptor ndo é um vaso vazio, mas € @ssop dotada qeercepcdesas quais muito
provavelmente exercerdo certo efeito sobre o signifieader recebido. A pessoa que originou a
mensagem deve seleccionar ométodoou métodos, como a linguagem e outros simbolos, pelos quais
podera exprimir o seu significado. O propoésito do processo denicegdo € levar o receptor a
compreender exactamente o sentido tencionado pelo transmisso

A maioria das pessoas nunca compreenderdo quao dificim@ricuesse proposito. Entre o
significado tencionado e o significado captado pelo receptmgem numerosas barreiras. Uma das
maneiras de se compreender o0 processo da comunicacioecemsisionsiderar algumas dessas
barreiras. E entdo, veremos como os bons lideres comunaaneficiéncia, ultrapassando essas
barreiras. A seguir temos uma breve descricdo de seterdmmiae, mais provavelmente, causarao
problemas:

1. Linguagem Algumas palavras tém mais de um sentido. Ha palavrasejuevestem de sentidos
distintos em certas areas geograficas. Muitos termugds tém sentidos especiais ou figurados.
Lembremos o problema enfrentado por Nicodemos com a expressés de nov@lodo 3:1-12). A
comunicagdo ndo sera satisfatoria enquanto aquelealguéotl pessoa que origina a mensagem) e o
receptor da mensagem ndo compreendem as palavras da measena.

2. Simbolos.Grande parte daquilo que comunicamos néo é falado. @astor contou que ele foi
levado a matricular-se num curso biblico devido & mamweingo a professora segurava a sua Biblia.
“Eu sabia que ela amava aquele livro”, explicou eleotifisuou: “Eu queria descobrir porque aquele
livro era tdo especial para ela. Ela segurava-o conornouidado e virava as paginas com grande
amor.” Aquela foi uma comunicagdo simbdlica da maneigds npositiva. As barreiras a boa
comunicagdo aparecem quando os simbolos (gestos, movimexpoessao facial, tom da voz) ndo
concordam com as palavras da mensagem falada. Por exeampbnhamos que uma pessoa dizia:
“Adoro a Biblia”, e logo em seguida a deixasse cair Wildadamente no chéo e a deixasse ali. O que
seria transmitido aos circunstantes — amor a Biblia sxesigeito a ela?

3. CostumesTodo o grupo humano desenvolve certos comportamentos quetsarnnicostumes.
Algumas vezes, esses costumes sdo aceites tao camghée que as pessoas acreditam que eles séao a
Unica maneira certa de fazer as coisas. Para exempliica algumas sociedades, espera-se das
mulheres que elas apertem as mdos ao encontrarem{sEss@oque em outras sociedades espera-se
que elas déem um leve beijo no rosto uma da outra. Quaiglcostumes ndo sdo devidamente
observados, a comunicacdo deixa de ser eficaz, algumas aezento de haver dolorosos mal
entendidos.

4. PreconceitosNao podemos comunicar com eficacia com as pessoas queei@mas ser iguais a
nés aos olhos de Deus. Nas Escrituras h& diversas rédar@as preconceitos, os quais interferem
com a boa comunicagao. Visto que os israelitas, de maageral, consideravam os samaritanos e
todos os gentios como inferiores a eles mesmos, o prépangelho de Cristo ndo podia ser
adequadamente comunicado pelos judeus. Por essa razdoha &dou a Pedro, numa viséo,
guiando-o para vencer aquela barreira dos preconceittss(A0).

72



5. Posigdo socialMuitas pessoas acham dificil comunicar com aquelas pessjaagosicéo social é
considerada inferior ou superior & delas. Geralmentgi® facil dois agricultores comunicarem bem
um com o outro do que um proprietario comunicar com um trablat assalariado do campo. Ha
crentes ricos que nunca dao testemunho cristéo fatedseas empregados. E hd empregados crentes
qgue nunca déo testemunho aos seus patrdes. Porém, a ded@&gEnhor e o amor as almas deveria
derrubar essas barreiras, possibilitando a comunicac&@z.efitna das capacidades essenciais que
precisa de ser aprendida por todos os lideres, se quiserdram sucedidos, consiste em como devem
comunicar com individuos de diversos niveis sociais e el@svaosicoes dentro das organiza¢des ou
empresas. O primeiro passo nessa direc¢do consiste emctmsaiéncia dessa barreira da posicao
social, desejando sinceramente ultrapassa-la.

PESSOA EMISSORA METODO PESSOA RECEPTORA
INTENCAO OU SIGNIFICADO LINGUAGEM, SiMBOLO PERCEPCOES

6. Idade e sexo.Intimamente relacionada & questdo da posicao satékequestdo da faixa etaria e
sexo, no caso daqueles que procuram comunicar com outsaaeds lideres de mais idade talvez
encontrem uma dificuldade particular em comunicar com os gov@s seus valores e interesses
poderdo ser muito diferentes. Por exemplo: certo lider anugoe os jovens que cooperassem com
ele em determinado projecto, seriam recompensados comntan pa casa do pastor. Mas os jovens
nao ficaram impressionados com a recompensa, preferirepiquenique a beira de um lago. O lider
ficou embaragado e irritado. E 0 seu projecto ndo tevesso.

As relacdes entre homens e mulheres, por todo o mumdgofédo muitas tensdes, devido ao
moderno conceito da igualdade das mulheres. Os lideres evasgélitsiveis ndo podem ignorar esta
guestdo. Devem meditar a esse respeito, orar e prammgreender os valores e as necessidades das
pessoas de ambos os sexos e de todos os grupos etat@selda uma tarefa dificil, mas os lideres
evangélicos tém a vantagem de saber que todas as pssaas lugar reservado no grande circulo
do amor divino.

7. PersonalidadeCada grupo que se forma compd@e-se de individuos Unicosdésnmaaiores tarefas
dos lideres consiste em infundir em todos a compreensao @ritoede cooperacdo, para que 0s
objectivos do grupo sejam aceites e realizados. A finoderetizar isso, o lider precisa de comunicar
com as pessoas individualmente. Ele ndo deve cair no eawelditar que a mensagem que ele envia
aos seus ouvintes serd compreendida da mesma maneiragordigiduo que faz parte do grupo. E
indispensavel que ele perceba que o resultado final degs@ale comunica¢do ndo € o sentido
tencionado pelo transmissor, mas antes, é o sentidbide por cada receptor em particular.
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7. Com base naquilo que aprendeu nesta licdo, escreva, camsaproprias palavras, uma definicdo
decomunicacéo:

8. Com base no que aprendeu nesta licdo, escreva, com as @uésspalavras, uma definicdo da
expressabarreiras a comunicagao:

9. Pense numa situagdo, da sua prépria experiéncia, naayued bhm mal entendido, por causa de
alguma barreira a boa comunicacéo.

O Significado da Percepc¢éo
Objectivo 3 Explicar o que significa a percepcao dentro do pramde comunicacao.

Ja afirmamos que a percepcdo do recebedor determiigmificado da mensagem. Por outras
palavras, a mensagem realmente significa 0 que o e@gelpensa que ela significa. Posto isto,
precisamos de saber alguma coisa de como 0S nossos opeitesem, a fim de comunicarmos bem
com eles.

A maneira como uma pessoa percebe resulta, em parsgtdees como aqueles que enumeramos
antes, como idade, sexo, posi¢do social e costumesoDimos factores significativos séo os tragos de
personalidade e o campo das experiéncias adquiridaglesgque sdo considerados técnicos no
campo da comunicacdo usam as modalidades de tipos degbieesta concebidas por Carl Jung para
explicar como resultam diferentes interpretacdes (owepedes) com base numa mesma mensagem.
Em conformidade com essa classificagdo, ha quatro tippsrdenalidade, como as seguintes:

1. Pessoas que pensam, e querem um lider que lhesuexjpitlp com atencéo cuidadosa aos factos
e a logica.

2. Pessoas que sentem, que precisam de inspiracafie dagocionais.
3. Pessoas que aprendem através dos cinco sentidos, cjeamrée demonstragdes e exemplos.

4. Pessoas intuitivas, que tomam decisdes precipitadasmpere procuram sentidos ocultos no que
véem e ouvem.
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Os lideres que compreendem que esses quatro tipessbmglidade podem estar presentes nos
seus grupos, poderdo expor mensagens bem equilibradas, visdosi@s quatro tipos de pessoas.
S&o capazes de compreender por qual razéo algumas pdestasdo grupo, respondem melhor aos
estimulos num momento do que noutro. S&o capazes de sereguesRridas pessoas da maneira mais
apropriada, distribuindo afazeres de acordo com as necesseladeresses dos obreiros. S4o capazes
de oferecer formacéo e orientacdo da maneira mamzefisto que compreendem que essas formas
de comportamento sdo tipicas, ndo se sentirdo pesstalmfendidos ou zangados quando alguém
deixar de compreender este ou aquele ponto da mensagem.

Uma outra maneira de classificar os tipos de pdidada é pelo grau de dependéncia ou
independéncia expresso. A pessoa dependente (algumas \exesl@iddipo reactivo)precisa de
receber instru¢des pormenorizadas da parte do lidgpeEsaa independente (algumas vezes chamada
de tipo activo) necessita de oportunidade para expressar as suas propidas Ade pessoas deste
ultimo tipo preferem que os lideres oferecam sugestfesitdeera mais geral, permitindo-lhes a
liberdade necesséria para manifestarem a sua criativiGade € Obvio, os lideres que reconhecem
como estes diferentes tipos interpretam uma mensagesm luma grande vantagem inicial.

Toda a percepgdo depende adonpo das experiéncias, toda a comunicagdo depende de um
campo de experiéncias em comum. Isto é, as mensagens pedemviadas e recebidas s6 quando
emissor e receptor compartilham de campos de experi@rasasas, como por exemplo, a mesma
lingua. Além das experiéncias que as pessoas de um grufmuegueenham em comum, cada
individuo tem um conjunto particular de experiéncias, gudazopensar e sentir de determinada
maneira. Isto inclui desde experiéncias extremas, coma gotabatido numa guerra ou o ter
sobrevivido a uma tempestade, até as situagbes mais quasidia vida, como a profissdo e a
harmonia conjugal. Os significados que as pessoas assaaiartas coisas, lugares, pessoas e ideias
podem ser profundamente alterados, por causa de algum@éegi@e Por conseguinte, quando ha
muitas experiéncias em comum, ha também um melhor fundamera a boa comunicagédo. Toda a
comunicagéo precisa de comecar pela area das experiéogipartilhadas, e todas as mensagens da
pessoa originadora devem passar pelo campo das experi@agessoa recebedora. Isso pode ser
ilustrado por meio de um desenho.

O PROCESSO DA COMUNICACAO
BARREIRAS
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10. O pastor de certa igreja esta a dirigir uma reunidpedsoal. Diz ele: “Precisamos de uma sala
especial para as criangas mais pequenas. Ha umzodaiaplo que poderemos usar, se adquirirmos o
equipamento necessario.”

“Sim”, responde a Senhora X, que € enfermeira. i$2news de um bom nimero de bergos seguros
e de muitos lengdis, para podermos manter os bergos semguws.”

“Sim”, interveio a Senhora Y, que tem cinco filntidas primeiro temos de arranjar uma cadeira
de baloigco para as mées e alguns brinquedos para assriang

Qual ou quais afirmag¢des em baixo séo ilustradas podedsgo?
a) O lider ndo estava a enviar uma mensagem clara.

b) A enfermeira pertencia ao tipo activo de personalidade.

c) O campo das experiéncias afecta a percepcéo dagqpesso
d) A mae é uma pessoa que pensa.

11. Passe em revista a ilustracdo com que esta licAori@ie. iSe tivesse de classificar Paulo de
acordo com a classificacao de tipos de personalidadestmwdagor Carl Jung, como o chamaria?

Se tivesse de classificar Paulo como uma pessoa depeadentependente, como o classificaria?

OS LIDERES VENCEM AS BARREIRAS

Objectivo 4.Explicar como os lideres podem conseguir comunicar de uma maneira satsfatdn
as pessoas que lideram.

Até aqui aprendemos o bastante para evitar 0 mais graveanetido pelos lideres, nas suas
tentativas para comunicarem com as pessoas. Esse asiste@m acreditar que quaisquer coisas que
eles disserem serdo bem compreendidas por todos os seneDuAgora tomamos consciéncia de
gue a boa comunicacdo € um processo complexo. O nossSMEEASSO consiste em aprender o que
podemos fazer para estarmos certos de que 0s receptareisepe correctamente as mensagens que
tencionamos transmitir-lhes. Aprendemos a vencer as taar@iboa comunicagdo transformando-as
em portdes & boa comunicacdo. A seguir damos algumast&egpraticas:

1. Saibao que deseja comunicaDescubra se é capaz de comunicar bem consigo mesmo. Escreva
expresse-se em voz alta, enquanto medita, o que tem ate, raates de fazer uma apresentacao
formal ou fazer algum anuncio importante. Tenha um adb@eciaro e preciso, e ndo apenas uma
ideia nebulosa acerca do assunto da sua comunicagaoraAdduéibito de tomar notas e fazer esbogos
do que quer dizer.

2. Conhegao méximo possivel a respeito das pessoas a quem deseja fazer alguma c@uoudédcac
pudemos ver, na nossa discussao anterior, que um lidet sar& capaz de enviar mensagens que
todo o tipo de pessoa receptora possa compreender exaetalaemesma maneira. Todavia, bons
resultados sdo conseguidos pelos lideres que compreendainodgios da percepgao, os tipos de
personalidade e as diferengas quase infinitas no campxpleséncias pessoais. Quanto mais souber
a respeito da sua gente, quanto maior for o campo dasiémqgi@s em comum, tanto mais
provavelmente podera comunicar com as pessoas de matisfed@a.

3. Demonstre um genuino respeito pelas pes@pamto aos seus talentos, dons e interesses pessoais).
Forneca-lhes razdes para crerem que aquilo que dipastante tanto para si como para elas.

4. Escolha uma linguagem correcta e preciBale de maneira honesta e franca, e ndo de maneira

vaga, como se estivesse a guardar para si mesmo algiormaaigéo importante que nao pudesse
compartilhar com os seus ouvintes. Use palavras de saptufiexacto, sempre que isso for possivel.

76



Por outras palavras, ndo empregue termos e expressdesbestante, S6 um pouco, pouco tempo, a
parte que lhe cabe, etc. Se surgir algum problema, enoii@enodo claro, diante de todas as pessoas
envolvidas. Nunca deixe no ar uma vaga impressédo de queaalgessoa ndo chamada pelo nome
esta em falta. Alguém certamente o compreendera mahtie-se-a ofendido ou zangado.

5. Encoraje uma reaccdo da parte dos seus ouvirliesa das maneiras de descobrir se as suas
mensagens estio a ser ou ndo compreendidas, consistdiegupeos ouvintes fagam perguntas ou

tecam comentarios. Se esta encarregado de algum grupulpartestabeleca canais regulares de

informacgéo. Certifiqgue-se de que ha pessoas respamgiau@ fazerem os anuncios e apresentarem
relatorios. Pelas suas maneiras e pelas suas paladigeei que acolhe de bom grado todas as
contribuicdes, todos os pareceres.

12.Lembra-se de Alberto? Quais das seguintes regras daimenicacdo ele deixou de observar?
a) Saber o que deseja comunicar.

b) Usar de uma linguagem correcta e precisa.

¢) Conhecer o maximo possivel acerca das pessoas cormdgseja comunicar.

Ouvir Faz Parte da Boa Comunicagéo

Os lideres que obtém sucesso sabem tanto ouvir como emsiegiagens que sdo ouvidas. No
processo de ouvir ha quatro fases. (1) A primeira fasdaaudicaa Trata-se da percepcao fisica das
ondas sonoras. (2) A fase seguinte é at@acdo Ouvimos muitos ruidos aos quais ndo damos
atencdo, porque a maior parte ndo tem sentido paranésdo seleccionamos algum som, dentre
tudo o que ouvimos, inicia-se a atencao. (3) Quando darmeoséat a algum som, comecamos a
compreender sua mensagem. (4) E a ultima fase do processo de cudagemaria Depois de
termos compreendido uma mensagem, guardando-a no armazéemdaian entdo podemos dizer
gue completamos o acto de ouvir.

O acto de ouvir eficazmente comecga quando concentramosca@tabre aquilo que esta a ser
dito por outra pessoa. Isso requer um certo esforcoex®mplo, os adultos podem escutar criangcas
pequenas que conversam entre si, sem realmente Ihesiddos. O que as criangas dizem ndo é
considerado importante o bastante para os adultos fazayeete tipo de esforco especial para que
realmente oucam. Se sentir que € superior a algpéderda descobrir que, na realidade, ndo esta a
ouvir o que esse alguém diz. Se estiver com presdajepuna ideia alguma outra questao, € possivel
gue escute as palavras e até mesmo responda a elssrmaesalmente Ihes dar ouvidos.

Poderé desenvolver as capacidades proprias de um bom ,oseimstiver motivado a fazé-lo.
Podera dizer para si mesmo: “Quero compreender a ideiakssz (ou 0 que esta envolvido nesse
problema), exactamente conforme ele quer que eu a compie@mle acreditar que a pessoa que
fala é importante e que a mensagem dela se revestiguie significado. Relembre e ponha em
pratica as seguintes regras relativas ao bom ouvir:

1. Concentre as suas energias fisicas e mentais ndeactwir.

2. Demonstre interesse e alerta mental com o seu caguo es seus olhos.

3. Evite interromper aquele que fala.

4. Nao mostre forte discordancia enquanto aquele daen@ completar a sua mensagem. Espere
oportunidades apropriadas para indicar que concorda contagfe,movimentos do corpo, como

inclinar-se para a frente ou assentir com a cabeca.

5. Procure compreender o sentido geral das frases de quediritfee a palavra, e evite ficar
embaragado com termos especificos.

6. Seja paciente. N&do aja como se estivesse sempre csa preem tempo.
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7. Faga perguntas quando ndo compreender alguma coisa, anesdagrguntas de modo tranquilo e
objectivo.

8. N&o responda de maneira emotiva, mas responda de foreaivahjdepois que a mensagem de
guem lhe fala tiver terminado de ser apresentada.

9. Procure separar factos de opinides, no que ouvir, ddiique tenha boa base para avaliar a mensa-
gem e dar a devida resposta.

10. Procure discernir que tipo de resposta a pessoa espaar: informacéo, ajuda, ou simplesmente
confirmacgao e atencao.

13. Disse um homem que fazia parte de um grupo: “O diabo interfes nossos planos, e seis dos
Nnossos obreiros estdo ausentes, que € que podemos @z&é’ do grupo respondeu: “N&o culpe o
diabo por tudo”. Qual regra do bom ouvir aquele lider deixonbdervar?

A Mensagem de Retorno Faz Parte da Boa Comunicacéo

Os lideres que alcangcam sucesso sabem tanto dastespmo enviar mensagens e dar ouvidos.
Um ciclo de comunicagédo inclui a transmissdo de uma memsalgeoriginador ao destinatério, e, em
seguida, umanensagem de retorn&ssa mensagem de retorno pode ser verbal ou ndo-verbal. Ja
menciondmos isso na nossa discussdo sobre a arte dewstvirque o bom ouvir € um tipo de
mensagem de retorno.

Quando as pessoas procuram comunicar com um lider,ndwmsrecebem da parte dele
compreensao, elas tendem ou por se sentir rejeitadas oejgitar a lider. Ja alguma vez falou para
um gravador ou numa sala vazia? Nao foi a mesma coisa falar a alguém, ndo é verdade? A
diferenca é que ndo ha mensagem de retorno. Isto dsaeseeao sentimento de desconforto que as
pessoas tém quando um lider ndo lhes da oportunidades demnwviansagens de retorno.

Um importante efeito das mensagens de retorn@raosesso de comunicagdo, é que isso ajuda
tanto aquele que fala como aqueles que ouvem a camigresorrectamente as coisas ditas. Algumas
vezes, podemos dizer, pelas expressdes faciais (uma mergagetarno ndo-verbal) se as pessoas
estdo a compreender ou NA0 a nossa mensagem.

Um outro efeito das mensagens de retorno € o deseneote do auto-conceito. Numa situagéo
de liderancga, o lider usa as mensagens de retorno para @nasrpgssoas e para as ajudar a acreditar
gue sao capazes de realizar as tarefas e de atingmoslgectivos. Mas muitas mensagens de retorno
negativas (repreensdes ou o destagque de faltas e erros) faaee as pessoas ficarem desencorajadas,
sentindo-se incapazes de cumprir duma maneira certastaeefas.

As mensagens de retorno afectam muito decisivanoeniEsempenho das pessoas. Os estudos
feitos demonstram que os obreiros que ndo tém oportunidaeleviar mensagens de retorno aos seus
lideres, desinteressam-se pelas suas tarefas. O bompeéebemesulta, pelo menos em parte, de um
auto-conceito. Além disso, ha uma certa satisfacdo materquando alguém sabe que o lider esta
interessado e consciente do que cada obreiro estéra @Gande parte das mensagens de retorno
ocorre espontaneamente, embora os bons lideres possamexmomo dar oportunidades de receber
mensagens de retorno de forma consciente e eficaz. Quande esliderar pessoas no servico
cristdo, as mensagens de retorno com frequéncia se tquoasiveis devido as oportunidades
oferecidas pela avaliacdo das tarefas completadas.

Para exemplificar: talvez esteja a liderar um gagpe@rofessores, e queira ajuda-los a melhorar o
seu desempenho. Nas discussdes em grupo, ou com individuoslg@gsi encontrara oportunidades
de os fazer saber quais s&o os resultados desejadosp se@@nte acerca do trabalho realizado por
eles. Eis algumas sugestdes para o guiar a forneceseassouvintes esse tipo de mensagem de
retorno.
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1. Enfatize o desempenho, e ndo a personalidade das pd3sdasi dizer a um obreiro: “Este
trabalho precisa de ser melhorado”, sem dar a impressfipaensa que ele é descuidado ou nédo é
dedicado ao Senhor.

2. Use palavras descritivas, e ndo palavras de avali@eéia. melhor dizer que um professor precisa
de estudar mais do que dizer que ele é preguigoso.

3. O momento certo de receber mensagens de retorno ganpoQuando um obreiro pede ajuda ou
conselho, estes devem-lhe ser prestados sem demora. Aaspeds devem ser corrigidas quando se
sentem desencorajadas, ou quando o tempo é curto denaaisypdialogo.

4. A quantidade das mensagens de retorno também € imipor@eralmente € melhor dar um
pequeno espaco para mensagens de retorno, de cada veztr@tadwm, um lider nunca deve deixar
uma pessoa num sentimento de incerteza.

14.Escreva em baixo uma breve descricdo do processo de comanicaga

15. Quais séo as principais responsabilidades de um liderpnesso de comunicagao?
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Auto-Teste

1. Josué demonstrou valiosos principios de lideranca no seupmed® como lider de Israel. Dentre
os enunciados em baixo, qual NAO é um desses principios?

a) Ele explicou cada acgéo a todos quantos tinham algsmansabilidade por essa acgao: instrugéo.
b) Ele transmitiu imperativos especificos que requetiana obediéncia implicita: mandamentos.

c) Ele sublinhou a necessidade de obedecer e apelou & mdangeeacdo que falhara: ameaga.

d) Ele fortaleceu a fé e a devogéo do povo através de patde/@nsolo e desafio: encorajamento.

2. Israel precisava de conhecer os estatutos e as ord8esaltr — eles precisavamidéormacao.E,

a fim de que ndo se esquecessem, Josué falou-lhesnde donvincente acerca das suas obrigacdes
espirituais(persuaséao)lnformacdes disponiveis a longo prazo requerem:

a) uma forte tradigdo oral e boa comunicacao.

b) um sacerddcio bem organizado que interprete as tradicd@ministre os seus sacramentos.

¢) uma cultura sensivel para com os valores do passado.

d) registos que déem ideia das responsabilidades e dosgiositla vida espiritual.

3. José entrou numa igreja cheia de pessoas. A adomgiente, a dignidade dos hinos de louvor, o
ministério da Palavra de Deus, e até mesmo os ferescicos bancos de madeira e o pulpito de
aspecto impressionante, criaram uma sensacao de cordiforca no seu coracdo. As impressoes
dele resultaram de:

a) uma comunicacao em forma simbdlica.

b) as suas fortes supersticoes religiosas.

C) a sua extrema sensibilidade para com as experiéetigesas.

d) o seu condicionamento cultural perante fenébmenos esrituai

4. O propoésito do processo de comunicagao € fazer com gasaa peceptora:

a) ouga claramente a mensagem enviada pela pessoa $sorami

b) compreenda o significado da mensagem, exactamente qoeseaa transmissora a entendia.

) perceba a mensagem da pessoa transmissora conftanaeredita que a mesma deve ser
entendida.

d) opere com base nas mesmas referéncias da pessoaidsmna.

5. A comunicagéo ndo sera satisfatéria enquanto a peasemissora e a pessoa receptora nao
a) perceberem a realidade da mesma maneira.

b) compartilharem das mesmas atitudes na vida, bem conmedosos preconceitos.

c) compreenderem as palavras da mesma maneira.

d) tiverem a mesma compreensao acerca da linguagemifigurat

6. No pais de origem do Hugo, as pessoas saudam-se céeneseeijos na face. De regresso ao seu
pais de origem, ele criou forte reaccdo nas pessoasapsa das suas maneiras estrangeiras. Visto
gue os costumes ndo foram seguidos resultando em incs@ce podemos dizer que:

a) as pessoas com quem Hugo entrou em contacto tinhizs poeconceitos.

b) Hugo pecou gravemente.

C) tanto Hugo como 0s seus amigos precisavam de reconsdssaguestao dos costumes.

d) a boa comunicacao tornou-se impossivel.

7. O resultado final do processo de comunicagéo é o seyhifi

a) tencionado pelo emissor da mensagem.

b) que qualquer testemunha imparcial daria & mensagem.

c) percebido pelo receptor da mensagem.

d) obviamente indicado pelo claro sentido das palavrasegungs pelo emissor.
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8. O maior erro cometido pelos lideres, nas suas teagapigira se comunicarem com as pessoas,

consiste em acreditar que:

a) é possivel a pessoa que fala ser compreendida pelaaspesso

b) tudo quanto disserem serd compreendido pelos seusesuvint

c) a diferenca entre os lideres e 0s seus seguidoresg@odencida por qualquer meio de
comunicacgéo.

d) as pessoas que falam serdo sempre ouvidas com sipglatimaioria dos seus ouvintes.

9. Ouvir € uma parte importante da boa comunicac¢éo. Bereompletado o acto de ouvir depois de
termos:

a) ouvido fisicamente uma mensagem.

b) ouvido uma mensagem, dando-lhe toda a atencéo.

) ouvido uma mensagem, dando-lhe toda a atengéo e comprezmaedona.

d) compreendido uma mensagem, guardando-a na memoria.

10. A mensagem de retorno, da pessoa que recebe uma meAsaEEsoa que a enviou, completa o

ciclo da comunicacdo. A mensagem de retorno € um faichdbmente importante por todas as razdes

em baixo enumeradas, menos uma. Qual delas NAO é sesdestores importantes?

a) As mensagens de retorno ajudam tanto o que fala com® auve, a compreenderem
correctamente.

b) As mensagens de retorno séo um importante meio de degem@nto do auto-conceito das
pessoas.

¢) As mensagens de retorno permitem que o lider avedigcgdo das pessoas as normas
estabelecidas.

d) As mensagens de retorno exercem um significativaefelire o desempenho dos obreiros
cristaos.

11. Combine cada barreira especifica & boa comunicagdarf@naom a sua descri¢do correcta (em
baixo):

a) A qualidade impar que distingue uma pessoa de todatsaess o

b) Caracteristicas que (1) diferenciam uma geracadrde (2) que mostram 0 comportamento
apropriado dos homens e das mulheres.
¢) Composta de palavras que transmitem significado.

d) Atitude que se recusa a aceitar outras pessoasgu@is aos olhos de Deus.
e) Padréo de comportamento aceite para qualquer groppsstas.

f) Atitude que dificulta uma pessoa comunicar com quenemstdvel social superior ou
inferior ao seu.

) Artificios de comunicag¢éo ndo-verbal (por exempltogiesxpressodes faciais, tom de voz,
movimentos do corpo).

. Linguagem

. Simbolos

. Costumes

. Preconceitos

. Posicéo social
Idade e sexo

. Personalidade

~NOoOUhWN P
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12. Combine cada sugestéo pratica de comunicacao (em cima) semtitulo descritivo apropriado
(em baixo).

a) Conheca com antecedéncia a percepcao, a personatidaderpos de experiéncias das
pessoas.
b) Evite o uso de termos vagos. Use palavras exataadofde maneira franca e honesta.

c¢) Solicite que lhe fagam perguntas e tecam conwnt&ricoraje a contribuicdo das pessoas.
d) Demonstre apreciagao pelas pessoas e o0s seus taens e interesses.

e) Treine a sua apresentacao para ver se tem alats oabeca, a mensagem que quer
transmitir. Use notas e esquemas.

1. Conheca o seu material.

2. Conheca os seus ouvintes.
3. Respeite os seus ouvintes.
4. Use uma linguagem precisa.
5. Encoraje respostas.

VERDADEIRO-FALSO.

13. A compreensao da existéncia de Varios tipos de detadeajuda o lider a expor
mensagens bem equilibradas, relacionando-se melhvoa sua gente.

14. A pessoa do tipo dependente requer especial atengiogdes pormenorizadas da
parte do seu supervisor.

15. A pessoa do tipo independente geralmente reage fddemana supervisdo demasiado
apertada, bem como a instrucdes detalhadas.

16. Quando a pessoa transmissora da mensagem e aguEgsioaa tém campos comuns
de experiéncia, ja dispdem dos ingredientes necesparmsque haja boa comunicagao
entre elas.

17. As pessoas dentro de uma dada sociedade compattl@mmesmo conjunto
particular de experiéncias, que as fazem persamte da mesma maneira previsivel.

RESPOSTAS AS PERGUNTAS DO ENSINO

8. A sua resposta. Sugeri o seguinte: Uma barreira & baanmagdo é qualquer coisa que impede
gue o significado tencionado seja transmitido da pessosnissora para a pessoa receptora da
mensagem.

1. ¢) imaginaram por que motivo fora construido.

9. A sua resposta.

2. b) eles pensavam que as outras tribos tinham pecado.

10. c) o campo de experiéncias afecta a percepcao dasspessoa

3. ¢) Acusaram-nas de rebelido contra Deus.

11. Intuitiva. Esta sempre pronto a tirar conclusfes ptadgs, vendo em tudo significados ocultos.
Independentes.
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4. Poderiam ter perguntado as outras tribos por que matikia sido erigido, antes de fazerem
acusacdes e se prepararem para lutar.

12. ¢) Conhecer o méaximo possivel acerca das pessoas eondgseja comunicar.

5. Eles poderiam ter enviado uma mensagem as outras debissael, explicando o que estavam a
fazer.

13. Ele deixou de observar a quinta regra: Procure compreesdstido geral das frases de quem lhe
dirige a palavra, e evite ficar preso a palavras épes.

6. a) 5. Persuaséo
b) 6. Registos
¢) 1. Instrucéo
d) 7. Simbolos
e) 2. Encorajamento
f) 4. Informacgé&o
g) 3. Mandamentos

14. A sua resposta deveria ser semelhante a minha.duetéium emissor envia uma mensagem que é
recebida e compreendida pelo receptor. O receptor entdo devolvenensagem, e essa mensagem
chama-se informacéo de retorno”.

7. A sua resposta. Sugeri a seguinte resposta como umga&efpossivel: Comunicar é transmitir o
significado de uma ideia ou conceito de uma pessoa para outra.

15. O lider deve esforcar-se por: (1) apresentar uma mensdaen (2) certificar-se de que a sua
mensagem foi compreendida; (3) dar oportunidade para sufioiémteacao de retorno. A
responsabilidade essencial de um lider consiste em car#é de que as suas mensagens S&o
compreendidas, e dar oportunidades de respostas.
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LICAO 6
Os Lideres Solucionam Problemas e Tomam Decisfes

“As coisas ndo correram nada bem no ultimo domingo” ratasé.ucas. “Precisamos de orar em
favor da nossa Escola Dominical.”

“E verdade”, concordou Ana. Ela estava a presidieuni#o mensal da comissdo da Escola
Dominical. Ap6s breve periodo de oracgéo, ela retomou a palavr

“Disseste que nao te sentiste bem quanto ao dompasgado. Qual foi o problema?”

“As duas classes de adultos sdo proximas demai®ganiddos barulhentos”, respondeu Luis.
“Néo haveria maneira de mudar as classes de lugar?”

“Mudar as classes de lugar nédo é a respostaintadi Marta. “E tudo uma questdo de disciplina.
Deveriamos fazer aqueles miudos barulhentos calarem-se.”

“Detesto ter de falar assim”, disse Lucas lentdepé'mas talvez o culpado seja o professor dos
miudos. Ele simplesmente ndo consegue manter a atdetE) e é por isso que eles sempre fazem
tanto barulho. N&o poderiamos encontrar outro professoepsirgar essa classe?”

“Ou entdo poderiamos arranjar um auxiliar para eisistiu Marta. “Dois professores a trabalhar
juntos talvez seja melhor.”

Ana falava pouco, mas estava a perceber umaalasmportantes tarefas de lideranca. Ela estava
a ajudar as pessoas a analisar os problemas e a pragluigies para eles. Nesta licdo, examinaremos
os métodos do grande lider Neemias. Aprenderemos dele eudid®semodernos como solucionar
problemas e tomar decisdes.

Sumadrio da Lic&o

NEEMIAS — UM LIiDER SABIO E DECIDIDO

A LIDERANCA IMPLICA A SOLUCAO DE PROBLEMAS
O Primeiro Estagio
O Segundo Estagio
O Terceiro Estagio

A LIDERANCA IMPLICA A TOMADA DE DECISOES
Neemias Tomou Decisfes
Passos na Tomada de Decisdes
Obstaculos a Tomada de Decisdes
Estilos de Tomada de Decisfes

A DINAMICA DE GRUPO
Explicacdo da Dindmica de Grupo
Dimensdes do Grupo
A Dimenséao Social
A Dimenséao da Tarefa
Como as Decisdes Séao feitas nos Grupos

Objectivos da Ligdo— Ao terminar esta licao devera ser capaz de:

1. Descrever os principios de lideranga que transpanegerarrativa biblica sobre Neemias,
reconhecendo exemplos e aplicando esses principios.

2. Descrever como se deve proceder formalmente na solugio pl@blema.

3. Enumerar os estilos de tomada de deciséo e avalia-los.

4. Dar uma breve explicacao sobre a expreds@mica de grupce discutir as duas dimensdes do
trabalho em grupo.

Actividades de Aprendizagem

1. Sera benéfico e, segundo cremos, interessantejlen mteiro de Neemias. De especial
importancia para esta licdo sdo os textos de Neeht- 5; 6:15 — 7:3; 8.

2. Faca o desenvolvimento da licdo e responda as perglontgatudo da maneira habitual. Ao
terminar, faca o auto-teste e verifiqgue quantggostas acertou.
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3. Faga uma revisao cuidadosa da segunda unidade (lic@esajsais). Depois complete o exame da
segunda unidade e envie-0 ao escritorio do ICI.

Palavras-chave
faccdo iminente

NEEMIAS —UM LIDER SABIO E DECIDIDO

Objectivo 1. Distinguir as caracteristicas e as fung¢fes da lideranca daativar a respeito de
Neemias.

No periodo que se seguiu ao decreto de Ciro, permitindcogyudeus voltassem a Jerusalém,
Neemias era 0 copeiro na corte persa. A sua posigipudaridade resultaram do facto que ele se
tornou um homem rico e abastado. Tinha riquezas materigisndes privilégios. Contudo, 0 seu
coracao voltava-se ternamente para o seu povo judeu, eetepava-se com a sua amada terra natal.
Quando ouviu dizer que as muralhas de Jerusalém estavaminasy chorou e orou a Deus. E sentiu
gue Deus o estava a chamar para realizar uma grandresa (Neemias 1:2).

Perguntou-lhe o rei: “Porque esté triste o teloye&t ndo estas doente?”

Neemias respondeu-lhe: “Como ndo me estaria trisisto se a cidade, onde estdo sepultados os
meus pais, esta assolada...?”

“O que me pedes agora?” inquiriu o rei.

Neste ponto comeca uma das mais completas ilusraledderanca que j4 alguma vez foram
escritas. Neemias era motivado por forte amor a diéms a cidade do seu Deus e do seu povo. O
valor que ele dava a Jerusalém era muito maior dajgalguer vantagem pessoal ou lazer de que ele
desfrutava como um dos confidentes do rei. Neemias era dd&darga visdo. Foi capaz de
compreender a situagéo geral e reconheceu a necessidade Bedigiver um objectivo claro e uma
maneira possivel de o atingir. Portanto, ndo hesitou emafizenonarca exactamente o que ele tinha
em mente. Com o devido respeito ao rei, mas com ousaskmidls respondeu: “Quero que me envies
a terra de Juda, para reconstruir a cidade dos meymasaelos”.

Vemos assim que o Senhor guiou Neemias para se dogicanais competentes e apresentar 0s
seus planos de maneira racional. O rei perguntou: “Quantpo ir4 durar?” E Neemias respondeu:
“Eu fixo um prazo”. De maneira alguma Neemias se mostego e hesitante. “Também preciso de
cartas de salvo conduto”, continuou ele. “E também aaigiio para usar madeira extraida das
florestas do rei.” (Parafrase da autora.)

Em seguida, descobrimos que Neemias estudou cuid&dosinuciosamente a situagao local.
Tendo chegado a Jerusalém, cavalgou em redor das muradipegicionou os estragos e, sem duvida
alguma, planeou na mente como o trabalho deveria seuadectQuando sentiu que ja estava na
posse de todas as informacOes essenciais, e estava siegque estava a ser guiado por Deus,
convocou todos os sacerdotes, 0s nobres, os oficiais e obteros, a fim de lhes expor a questdo
(Neemias 2).

Entdo transmitiu-lhes, com clareza e honestidadeamo glue ele tinha tracado e o fim a ser
atingido. Levou-os a enfrentar a realidade, oferecendodima apurada descri¢cao da situagdo vigente.
Motivou-os permitindo-lhes compreender que o objectivo tambr@rdeles, dizendo-lhes: “Vamos
reconstruir as muralhas de Jerusalém, e assim ndo coetimaga viver na desgraca e na vergonha”.
E distribuiu deveres e tarefas, que incluiam a repamgdonuralhaperto das residéncias de cada
um. E manteve registos escritos, a fim de que se pudesdarrelque fora feito por cada grupo de
trabalhadores (Neemias 3).

A semelhanca da maioria dos lideres, Neemiagreofr problemas tanto com pessoas dentro da
sua propria gente como com pessoas de fora. Adversartasatenimpedir que o projecto tivesse
andamento, lutando contra os operdrios e desencorajamawo-o®io de insultos. Neemias organizou
a sua gente para trabalhar e para se proteger ao mesmpo. tE 0 mais importante foi que ele
trabalhava pessoalmente entre os operarios, dirigindoffegeentes palavras de encorajamento.
Dizia ele aos trabalhadorés: Nao os temais: lembrai-vos do Senhor, grande e terrivel” (Neemias 4:14).
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Enquanto os homens trabalhavam dia e noite, com todagssgnergias, e vivendo sob constante
ameaca de ataque iminente, Neemias entristecia-se faorque alguns judeus estavam a aproveitar-
se de outros judeus, explorando-os. Alguns deles tinhamgrpdeguntar muita propriedade durante
os dias do cativeiro, ao passo que outros tinham chegede @ mendicidade, quase sem terem que
comer. Neemias viu que 0S mais pobres estavam a seraeloggpelos mais ricos e poderosos, a fim
de manter a sua elevada posicdo. Assim, declarou séagBes“O que vocés estdo a fazer é errado.
Parem de enganar os pobres.” Sendo um lider piedoso, et abinenhum objectivo teria
significado a menos que aqueles que estavam a trapalt#ao concretizar, para fazerem a vontade de
Deus, vivessem em paz uns com os outros. E que as ps@edasgportantes, e ndo apenas as tarefas e
0s objectivos.

A posicao oficial de Neemias era a de governamibdigo de Juda. Porém, ele recusou-se a aceitar
qualquer dos privilégios especiais que Ihe cabiam portalifem vez de ordenar que |Ihes fossem
servidas refeicbes especiais, ele mandava preparar graadgdade de alimentos para aqueles que
sofriam de necessidades. Ele tinha dinheiro suficientegsasaas necessidades pessoais, pelo que ndo
quis receber qualquer salario em pagamento pelogzaerprestados a sua gente. Ele dedicou-se
completamente ao trabalho a ser feito, e ndo adquirasteu dinheiro para si mesmo (Neemias 5:14-
18). N&o se pode duvidar do sucesso da lideranga de Ne@migaanto o objectivo principal foi
atingido — as muralhas de Jerusalém foram reconstruidagve espaco de cinquenta e dois dias.

1. Cada uma das frases em baixo ilustra uma caractepstipda dos lideres, ou uma funcéo propria
de lideranga. Ponha antes de cada frase o numero qcee gudil destes pontos é o mais apropriado:

Caracteristicas de Lideranca Funcdes de Lideranca
1. Empatia 4. Planeamento
2. Competéncia 5. Organizacéao
3. Um sentido de chamada 6. Motivacdo de outros

a) Disse Neemias: “... reedifiguemos os muros dealiamus deixemos de ser oprobrio”.

b) Neemias examinou cuidadosamente as muralhas e prawidemeaterial necessario para a
reconstrucéo.
c) Neemias disse ao povo judeu que a méo de Deus estasia,qoana ajudar.

d) Embora rico, Neemias defendeu a posicdo dos pobres.
e) Neemias meditou sobre o que deveria dizer ao rai pers

f) Ele determinou que cada grupo ficasse com uma parieldefo trabalho a ser feito.

A LIDERANCA IMPLICA A SOLUCAO DE PROBLEMAS

Objectivo 2. Identificar e explicar os elementos do processo dedsotle problemas.

A nossa breve revisdo acerca das experiéncias de Neerogtsoumos que ele tinha as
caracteristicas e desempenhava as funcdes préprias diglarnadténtico. Um exame ainda mais
cuidadoso do material biblico revelar-nos-4 que é pdsgieeesta fosse a maior for¢ca da lideranca de
Neemias: confiando em Deus, ele aceitava a responsabiligestducionar problema® de tomar
decisoes.

Os estudantes das funcdes proprias da lideranca tragarensos modelos do processo de solucéo
de problemas. Geralmente, eles sugerem trés fases pendgsse processo. E cada fase inclui
diversos passos. Apresentamos na proxima pagina um quadessasifases.

Essas trés fases na solugcdo de problemas tamgratentes nas experiéncias historiadas de
Neemias. Aquilo que chamamos de “problema”, algumas v&zesque identificamos como uma
situagdo que nos faz sentir aflitos e desassossegadtgud®s maneira. Neemias declarou-se “triste”
acerca das condi¢Bes de que tomara consciéncia. Essadooardicque 0s sobreviventes da tribo de
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Judé estavam a sofrer grande tribulacdo e desgracaedtnda, podemos observar que Neemias fez
perguntas aos mensageiros da noticia. E que ele esttamer uma andlise da situacdo, antes de
resolver pedir ajuda do rei da Pérsia. Meses depoisexa@minou pessoalmente as muralhas de
Jerusalém, para que pudesse descrever pormenorizadamentg@osilsso ilustra o primeiro passo
na solucéo de problemas. Deve-se perguntar: Que tipoiclddhtle ou tribulagéo se trata?

Dentre a situacao geral da inquietacdo, precisamadentificar um problema definido, que possa
ser atacado. No caso a nossa frente, era o estadalgdrébulacdo e desgraca em que viviam 0s
judeus de Jerusalém. O problema especifico era que athasude Jerusalém tinham sido derrubadas
e incendiadas. Neemias compreendia a ligacdo entieagégite o problema. A tribulacdo e a desgraca
resultavam das muralhas arruinadas. E ele afirmoucmsotoda a clareza. Esse é o segundo passo.
Deve saber qual € o problema especifico, e deve-safsEr de o enunciar com clareza.

FASES NA SOLUCAO DE PROBLEMAS

1. Analisar e descrever a situagéo (ou condi¢cdo
geral) .

. Expor o problema em termos especificos.

. Decidir se a ac¢éo € necesséria.

Primeira Fase:
Defini¢cdo ou formulacdo do
problema, e a decisdo de agir.

w N

1. Considerar solucdes alternativas (com as
vantagens e desvantagens de cada uma delas).

2. Seleccionar um curso de acc¢éo e esbocar
modos de proceder especificos.

3. Implementar a accéo e controlar cada
procedimento.

Segunda Fase:
Seleccao de uma solugéo
e inicio da accéo

Terceira Fase:

Avaliar o resultado de cada
accao. Se o resultado parecer
satisfatorio, o problema estara
resolvido. Caso contrario, sera

necessario formular as seguintes
perguntas

. O problema foi definido correctamente?

. A solucéo correcta foi escolhida?

. A accao necessaria foi efectuada de modo
certo?

WN -

Neemias decidiu qual providéncia deveria ser tomad@oEste passou pela segunda fase da
solugdo do problema assegurando que cada passo fossentntiel cuidado. Nao s6 no caso desse
primeiro problema principal, mas também por diversas oweass, conforme outros problemas
foram surgindo, podemos verificar que Neemias usou estratémias aquelas que acabamos de
descrever.

2-3.Nos exemplos seguintes, sera apresentada uma condig#isagdo apropriada, dentre aquelas
gue enumeramos. Indigue a sua escolha, em cada caso:
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2. No capitulo quatro do livro de Neemias, a condicdo gesadjee os judeus estavam a ser insultados
e atacados. O problema especifico era o seguinte:

a) 0s samaritanos e os amonitas estavam em conlui@rmmnascoutros, contra os judeus.

b) o trabalho de reconstru¢éo das muralhas estava adutéaculos.

C) os judeus estavam-se a queixar muito.

A solucéo apresentada por Neemias foi a seguinte:
d) atacar as forgas armadas dos adversarios.
e) equipar os construtores com armas de defesa.
f) pregar aos judeus queixosos.

3. No capitulo cinco do livro de Neemias, a condi¢cdo geeatjge o povo judeu se estava a queixar e
a acusar alguns dentre os seus irmdos de raca. O pradpewfico era o seguinte:

a) os pobres eram obrigados a pedir dinheiro emprestado.

b) filhos e filhas de judeus estavam a ser vendidos comavesc

c) juros (usura) ilegais estavam a ser cobrados.

A solucéo apresentada por Neemias foi a seguinte:
d) requerer que fossem observados os mandamentos de Deus
e) pedir ao povo que se mostrassem mais amorosos UITs @uUtros.
f) iniciar um sistema de beneficios para ajudar os pobres.

Podemos perceber, por meio desses exemplos,mpoessario distinguir o problema especifico da
condi¢é@o geral, se quisermos procurar solu¢des. Vamos #oftassa ilustracdo daquela reunido de
professores da Escola Biblica, para vermos como isso fpad®nar numa igreja evangélica, nos
nossos dias. Nessa situacdo, o problema devia ser resofiodmor uma pessoa isolada, e, sim, pelo
grupo inteiro. Na maior parte das nossas actuais sitsiagbideranca, as coisas ocorrem da mesma
maneira. Vejamos como um grupo funciona, avancando atravédiwdasas fases da solucéo de
problemas.

A Primeira Fase

De acordo com Lucas, na nossa breve historia, quais eraondicbes gerais? “As coisas ndo
correram nada bem no ultimo domingo.” Muitos dos problemastepdede enfrentar como lider
cristdo ser-lhe-d8o apresentados em termos muito ls@ntes. Alguém se sente insatisfeito. H4 uma
certa tensdo e inquietagdo. A sua primeira responsabilidad®lucio dos problemas, sera mostrar-se
sensivel e alerta para essas primeiras indicactes deldfifiles. E entdo terda de permitir que a ma
situagéo progrida até o ponto de vir a descoberto o prahileeiro, para que possa encontrar a sua
solucéo. E facil incorrer em erros, nesta alturaagmsmtecimentos.

Suponhamos que Ana tivesse dito: “Sim, as coida® esalmente mas. Ninguém fez um bom
trabalho. Todos estéo indiferentes. Temos de estardmspisstos a trabalhar mais para o Senhor.”

Isso teria desviado a atengao do verdadeiro problesnserfimentos poderiam ter sido feridos. Os
outros membros da comisséo teriam tido receio de expr@ss&s preocupacdo, porque isso poderia
dar a impresséo que eles também ndo estavam dispofmer o trabalho do Senhor, por causa de
algum pequeno problema.

Por outro lado, suponhamos que Ana tivesse dito: t@lm correu muito bem. Precisamos de
olhar para o lado bom das coisas. NOs, os crentes, ndo pofleatodesencorajados.” Como €
provavel, tais palavras, igualmente, teriam impedido quaub®s membros da comissao insistissem
na questdo central, pois sentir-se-iam envergonhados ekeafar as suas queixas. Ana, porém, neste
caso fez o que todo o bom lider deveria fazer. Ela ndtranosem aprovacdo nem desaprovagao.
Antes, deu margem a que os membros do grupo exprimissemusssertimentos e ideias.
Observemos como os outros membros continuaram.

Com base num vago sentimento de tensdo e insatistdgéém acabou por identificar um factor
especifico: o ruido excessivo. O barulho é que estavawgar todos aqueles sentimentos. As
pessoas geralmente mostram a tendéncia para agir conézringi$, procurando definir um problema
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antes de o analisar. Ele disse: “As duas classes dwsdidlo proximas demais da dos miludos
barulhentos”, porém, isso ndo constituia o problema réal, érverdade? Qual era o verdadeiro
problema? Era o barulho? N&o, pois o barulho era apenamtomado problema, e ndo o problema
propriamente dito. Muitas vezes, as pessoas confundem mietosnas dos problemas com os
proprios problemas. E o lider precisa de as orientarqueranalisem todos os eventos e factores mais
cuidadosamente. Neste caso, 0 grupo comegou a procurasa dm barulho excessivo. Seria uma
disciplina inadequada? A culpa caberia a pais negligentes?oSensino inadequado do professor? O
grupo estava a tentdefinir o problema.

CONDICAO i PROBLEMAS
¢ SINTOMAS ANALISE )
GERAL ESPECIiFICOS

Identificac&o de Identificac&o do

Sensacao de Exame dos f
frustracao, eventos e sintomas — evento ou factor
tensdo e factores ' factores e que controla a
desassossego associados as eventos. situagéo
sensacoes

4. Dentro da ilustracéo da reunido dos professores:

a) A condicao geral era

b) O sintoma, ou factor associado aos sentimentos, era

c) A analise da situagéo trouxe a descoberto possiaesas do excesso de barulho, tais como:

Depois de os membros do grupo terem completado reiaea eles deveriam concordar em torno
de uma declaragéo acerca do problema. Se estivesseanaéugna, como declararia ou definiria o
problema? Essa declaragao poderia ser algo parecido comssietividades na classe dos rapazes
ndo estdo a conseguir manté-los atentos.

Agora, tornou-se 6bvio que nenhuma solu¢éo poderia terrmdnteada, enquanto o problema nédo
tivesse sido definido. Esta serd sempre a primeira éaselncdo de problemas.

A Segunda Fase

Os membros do grupo agora ja definiram o problema e deuidjua era necessario tomar alguma
providéncia como forma de accdo. Na nossa ilustracio/fizéeam isso de maneira informal. A
medida que compreender melhor estes processos, sera cgpér dem grupo passo a passo, Com ou
sem a ajuda de uma estrutura formal.

Os membros do grupo comegam a propor solugbes, como enviacagdifs aos pais, mudar de
professor e arranjar um auxiliar para o professor. Quénia®ideias poderia sugerir? Talvez cadeiras
mais apropriadas, melhor material de ensino, ou um curswrdacéo para todos os professores.

Estas propostas sdo chamadaducdes alternativasQuando alguma dessas propostas for
seleccionada, o grupo precisa ainda de discutir sobre asspfss devem ser tomados e as possiveis
consequéncias de tais medidas. Quem estara envolvido? Haseedad® Qual resultado exacto € de
esperar? Como e quando serd avaliado o resultado? Essegrpss uma lideranga cautelosa. Os
membros do grupo ndo devem deixar de continuar a pensar ag&jgusolucionado o problema.
Todos devem estar conscientes dos passos especificasratemados e como esses passos devem
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ser levados a efeito. Em seguida, o lider precisa pleimentar a ac¢éo, controlando-a continuamente,
a exemplo do que Neemias fez, trabalhando entre o povadadas muralhas.

A Terceira Fase

Apds um periodo especifico de tempo, os membros do glteperiam ter a oportunidade de
expressar 0os seus sentimentos, em relacdo ao resultadtuco adoptada. Nalguns casos, como o
daquela ruidosa classe de rapazes, poderd haver uma discfiss@al. O plano estara a funcionar
bem? A condi¢@o geral tornou-se mais toleravel? Alguma onédida deveria ser adoptada? Se o
resultado for mais positivo do que negativo, o lider deexsessar a sua apreciacdo. Mas, se tender
por ser mais negativo, o lider deveria oferecer compreeeséorajamento e posteriores esforgos por
parte dos envolvidos.

5. Escreva de memoria as trés fases da solu¢édo de peshlbem como os passos que fazem parte de
cada uma dessas fases.

A LIDERANCA IMPLICA EM TOMADA DE DECISOES

Objectivo 3. Seleccionar afirmacdes verdadeiras a respeito da tomatkcdes.

A tomada de decisdes esta intimamente relacionada cotng@saos problemas. Os processos
mentais e 0s passos a serem tomados assemelham-seebaste si. A principal diferenca € que em
muitas situacdes de rotina sdo necessarias decisdes ssimaple para que a obra continue a avancar.
Em cada caso ha uma condigéo caracterizada pela weckssialgo precisa de ser feito, ou um curso
particular de ac¢éo deve ser seleccionado dentre astiltasnpossiveis.

H& ocasifes em que um lider precisa de resolver pesswalqual medida deve ser tomada (ou se
ndo ha necessidade de fazer coisa alguma). Noutra®esiasle participa na tomada de decisbes
juntamente com o0s seus superiores. Por muitas veeeliderard um grupo na tomada de decis@es.
Precisa de aprender como se mostrar eficaz, em cada waa gessiveis situacoes.

Neemias Tomou Decisdes

Meditemos novamente acerca do livro de Neemias. Qudetésbies Neemias teve de tomar? Por
exemplo, quando ele ouviu falar acerca das condi¢cfes adectte Jerusalém, ele teve de decidir se
deveria ou ndo dedicar-se a questdo. E decidiu pedir licerga@ausentar da corte real por algum
tempo. Isso poderia ter-lhe trazido problemas, ou mesmo progosaa morte, porque, naquele
tempo, a vontade dos monarcas era absoluta. Neemias, pe@di, que ndo so6 pediria ao rei algum
tempo, mas até mesmo material para a construcates darsalvo-conduto.

Em seguida, ele examinou as muralhas da cidadanpeuta decisdo de apresentar a questédo
perante uma comissédo escolhida. E arriscou-se a corgadd sua preocupag¢do com outras pessoas.
Neemias também solicitou que os membros da comissdssemauma decisdo. Posteriormente,
decidiu como enfrentaria os adversarios. Deveria eleesaircombate contra os adversarios, ou
meramente defender o trabalho que estava a ser feitmnraha? Neemias resolveu que arriscaria a
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sua posicao, repreendendo os judeus ricos, acusando-os deds@sisgem a enganar 0 povo pobre.
Exigiu que os ricos tomassem a decisdo de devolver o gaetiganho ilicitamente, deixando de ser
usurarios.

Em cada caso, porém, Neemias primeiramente merdas informacfes necessérias, de tal modo
gue a questdo ou problema se tornava bem claro pamdléte disso, ele demonstrou a coragem e a
sabedoria de tomar uma decisdo bem definida. Dessa felendeu o exemplo que deve ser seguido
por todos os bons lideres evangélicos: a obtencdo de infosredéguadas. Que compreendamos 0s
riscos e nos disponhamos a assumir as consequéncias. Qemmadebem clara a situacdo, perante
agueles que trabalham connosco. Tomemos decisdes bem defilsiddo aos outros a oportunidade
de expressarem decisdes bem definidas.

Passos na Tomada de Decisdes

1. Mostremo-nos confiantes no SenhArfé tem um papel importante a desempenhar na tomada de
decisdes. Por todo o livro de Neemias tomamos conhecimemjcedele ndo confiava em si mesmo,
mas em Deus. Porém, ele ndo invocou o Senhor para que ressesars muralhas de Jerusalém pela
intervengdo divina. O Senhor facilmente poderia ter fisso, do mesmo modo que derrubou as
muralhas de Jericd. Contudo, Ele preferiu operar atrdaésente e da vontade de Neemias, bem
como daqueles a quem Neemias dirigia. Na maioria desscdeus opera através de meios que
chamamos de “naturais”. Algumas pessoas, como Neeprnesisam de tomar decisdes que pdem
todos os meios naturais a disposi¢éo do plano de Deus.

2. Recolha informagbesdentifigue e descreva a situagéo. As decisOes acsrad@iam-se em factos

e sobre sdlido conhecimento. Certifique-se de que recebfeumacdes correctas. Examine

pessoalmente os pormenores, ou providencie para que um racaifipetente os examine e Ihos
relate. Nunca tome decisfGes precipitadas, e nem se deastaarpor pessoas emotivas, tomando
decisdes antes do tempo certo.

3. Enumere os cursos de acc¢es alternatiedguns casos, podera decidir ndo entrar em acgao, ou
entdo que adiara qualquer accdo para ver se a siti@medters por si mesma. Geralmente ha mais de
uma solucao possivel. A maioria dos bons lideres nuncd\din:tenho escolha”.

4. Pense sobre as vantageass desvantagen&numere 0S riscos possiveis, as consequéncias e 0s
obstaculos. Considere as despesas e os esfor¢os exigidaso das diversas alternativas. Disponha-
se a fazer alguns ajustes. Para exemplificar: sehrsiro se mostra muito capacitado numa tarefa,
mas chega constantemente atrasado, poderé decidir acaftas@ dele, em troca da capacidade que
ele demonstra possuir.

5. Pense nas pessoas envolvidas nas suas dec3oem € que as suas decisfes afectardo as outras
pessoas? Quem mais deveria ser avisado, antes de tomadmas? As opinides e ideias de quem
deveriam ser consideradas?

6. Procure ajuda e sugestdes, da parte de pessoas qualifichlaa tenha medo de “ficar
envergonhado”, ou de admitir que precisa de ajuda. E demd@mustacforca, e ndo de debilidade,
compartilhar a tomada de decisbes com outras pessoas.

7. Submeta a teste as suas decisbaga uma retrospectiva, ndo em lamentacao ou indenis&oem
honesta avaliacdo dos seus actos. Aprenda com base nos@®us err

Obstaculos & Tomada de Decisfes
1. Dificuldade em formar objectivos claroSe n&o tivermos a certeza da finalidade com a qual
estamos a trabalhar, entdo teremos dificuldade emveesqle curso de accdo tomaremos. Por

exemplo, um lider é informado que um evangelista muitihecido estd a visitar a regido. Alguém
sugere que esse evangelista seja convidado a pregar, a e€anttocar guitarra, na reuniao dos
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professores. No entanto, o lider tinha planeado orgammardiscussé@o a respeito de certas doutrinas
biblicas. Como ele poder& decidir o que deve fazer? Sxateofobjectivo de que os professores se
sentam felizes e inspirados, entdo podera prefersita do evangelista. Mas, se fixar o objectivo que
os professores terminem as reunides compreendendo melhor ajgestao doutrinaria, entdo que
resolva levar por diante as discussdes. I1sso ndo sgnficeém, que uma decisdo é “melhor” do que a
outra. No entanto, significa que uma decisdo deve estaatia sobre o resultado desejado, sobre o
objectivo que o lider tiver em mente. Se chegar a umgdmwsde ndo saber como se decidir a respeito
de uma questéo qualquer, pergunte a si mesmo, com taufeestidade: “Qual é o objectivo?”

2. Ter sentimentos de insegurantim lider pode ter medo de agir. Isso pode resultar do seu@ropri
tipo de personalidade, ou entdo dever-se ao facto de queoalempreende claramente a sua posi¢cao
e 0 seu relacionamento com os outros lideres. Conformieni@s, a maioria dos lideres, dentro do
trabalho cristdo, consiste em lideres intermediérios.lider dos jovens, ou um responsével da Escola
Dominical, por exemplo, devem ter a certeza de que compreasisuas responsabilidades e as suas
relacbes para com o pastor da igreja. Devem ter a @etemjue as decisbes que tomarem serdo
apoiadas. Mas, se eles sentirem insegurancga, podetdarse a tomar decisoes, e talvez se sintam
por demais embaracados se tiverem de pedir ajuda da papasthy, embora essa ajuda seja
necessaria.

3. Temer as mudancasempre parecera mais confortavel continuar a fazer ass adésananeira
habitual. Quase todos noés resistimos as mudancas, &éoato. Um lider pode hesitar em tomar
decisdes por medo da reaccéo desfavoravel das pessoagjaeguaisdancas. Um bom lider, porém,
aceita a necessidade de impor mudancas, e procura moviserdaruma maneira que prepare 0S
seus seguidores a aceitarem as modificacdes necessarias.

4. Deixar de enfrentar honestameras factos.No trabalho cristdio manifesta-se a tendéncia de se
temer fazer avaliagdes, porquanto isso poderia pareceraredalfalta de fé. Muitos lideres tomam
decisGes apoiadas em informagdes insuficientes por tenfazer perguntas, para descobrir como a
sua gente realmente se sente. A menos que se dispovaian a situacdo e a tomar conhecimento
das necessidades reais das pessoas, ndo podera tos@eglacertadas.

Estilos de Tomada de Decisdes

Na maioria das situacdes, os lideres cristdos oriengaseus grupos na tomada de decisdes. O grau
com que um grupo se deixa envolver modifica-se de acordo comt@asstancias. Para exemplificar:
se 0s membros do grupo tém pouca experiéncia, o lider podentéemaior responsabilidade na
tomada de decisfes, mas, se o0s membros sdo crenteserua¥et experientes, entdo deveriam ser
encorajados a assumir maior dose de responsabilidaddil@sdstomada de decisdo variam desde a
atitude extremamente autoritaria, segundo a qual o lider $ozinho todas as decisdes, até ao método
extremamente democratico, quando os membros do grupo agem latva iedependéncia. Esses
estilos poderiam ser descritos como se segue:

1. O lider toma a decisdo e anuncia-a ao grupo.
2. O lider toma uma decisdo e entdo “vende-a” ao grupocolR@s palavras, ele exorta o grupo a
aceitar a sua decisédo unilateral, ndo dando aos membgospipqualquer oportunidade de verdadeira

escolha.

3. O lider apresenta uma deciséo e entdo convida o seuafaper perguntas. A discussdo pode ser
encorajada, mas a decisdo nao é realmente modificadgrppto

4. O lider apresenta uma decisdo experimental e entdo aangiell grupo a discuti-la. Entdo podera
fazer algumas modificagcdes, com base nas sugestdes &quiasgrelo grupo.
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5. O lider apresenta um problema que ele mesmo definitde pede ao grupo para sugerir solugdes
alternativas. Mas ele toma a decisao final.

6. O lider descreve uma situagéo e estabelece algureslioitnormas, e entdo pede que o grupo tome
a deciséo.

7. O lider permite que 0 seu grupo analise a situacaojrddio problema e tomando a deciséo, de
acordo com o processo que discutimos em cima. Segurelesls, o lider dirige o grupo para agir

dentro dos limites de autoridades superiores, como as sodamadenominacdo, dando-lhes as
informagBes necessarias. Esta € a verdadeira tomadais@edeem grupo. Discutiremos um pouco
mais sobre estilo, na secgdo sobre a dindmica de grupo.

6. Através do exemplo dado por Neemias, aprendemos que:

a) os bons crentes nédo precisam de passar pelo procésstada de decisdes.
b) a fé no Senhor é um elemento requerido quando falharaios naturais.

c) as decisGes devem ser tomadas exclusivamente cormbass@s naturais.
d) o Senhor orienta os crentes no processo da tomaltégidées.

7.0 estilo mais eficaz de tomada de decisdes:

a) depende da situacao especifica envolvida.

b) nem é extremamente autoritario nem é extremamente deioocr

c) geralmente é autoritario, se o lider do grupo é um hotlecforte personalidade.
d) é o estilo democratico, porque um maior nimero depeesta envolvido.

8. Identifique cada afirmacéo verdadeira:

a) Os lideres mais competentes tomam as suas decisOesraae.

b) So6 existe uma maneira verdadeiramente eficaz de sa@ueionaioria dos problemas.

c) Néo é falta de fé considerar os riscos e as despagalvidas, antes de se tomar uma decisao
qualquer.

Perguntas para meditacdo e auto-analiEgamine novamente a parte intituldgstios de Tomada
de DecisBesge procure pensar numa situagdo em que cada estilodeodenstrar-se apropriado.
Havera algum estilo que sente ser melhor, na malasarezes? Porqué?

A DINAMICA DE GRUPO

Explicacdo da Dinamica de Grupo
Objectivo 4Identificar exemplos sobre as duas dimensdes do trabalho em grupo.

Visto que a maioria das decisfes envolvem grupos de pesloasja maneira ou de outra, €
necessario que os lideres cristdos compreendam os osndegrupo e dedinamica de grupoA
primeira verdade fundamental é que os seres humanessgialmente seres sociais. Eles precisam
uns dos outros, e trabalham melhor quando trabalham juntesgunda verdade fundamental é que
um verdadeirogrupo ndo consiste apenas num agrupamento qualquer de peAstes. € um
conjunto de pessoas que agem juntas e se influenciam marttea Uma decisdo colectiva ndo é
apenas a decisdo de uma pessoa que todos 0s outros magongrago aceitam. Antes, € uma deciséo
na qual todos os membros do grupo participam, pensando ssatele-se por ela pessoalmente.

Uma das mais admirdveis verdades acerca dos grupos huéngmesa despeito de quéo diferentes
sejam as pessoas como individuos, elas podem formar uéeieedp terreno comum, para agirem
juntas, tendo em vista alguma finalidade que julgamdggma de consideracdo. Isso deveria ser
principalmente verdadeiro no caso dos agrupamentos crisidtis,que a base comum de fé e de
crengas é a base da comunhéo cridtd@mica de grup@ uma expressao usada para descrever o tipo
especial de poder e de accdo que se desenvolve quando as pedsdham colectivamente. Uma
ilustracdo disso € a familia ou cld, dentro dos quaisembros sentem que fazem parte uns dos
outros. Todos agem como uma unidade. A forca e a saistsptidas, no contributo das decisfes e
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das actividades do grupo séo diferentes de qualqueasatsé for¢a derivadas do trabalho solitario.

A vantagem do trabalho efectuado em grupo ndo consistasipa satisfa¢ao experimentada pelos
seus membros, mas também na qualidade do trabalho qoepmste ser realizado. Como € 6bvio,
alguns membros sé@o dotados de maiores capacidades e ceamitesido que outros. Porém, todo o
bom lider providenciaré para que todos tenham a oportunidaderde sku contributo. Nenhum
individuo deveria receber posicdo especial, mas antesyiaehaver reconhecimento de que ha
diferentes tipos de contributo pessoal. Para exemplifitaa pessoa com poucas capacidades pode
ser possuidora do dom da fé ou ser dona de um espiritogigiZncoraja 0os outros membros, quando
surgem problemas. H4 um ditado antigo que diz que “cemvadores poderiam construir uma
ponte”. Talvez ndo fosse feita perfeita, mas servirgew propdsito. Em contraste com isto, um
arquitecto, ainda que fosse muito bom, teria grandeuttifide em construir sozinho uma ponte. E
provavel que a ponte que ele tentasse construir sozinke &sda mais mal feita do que a ponte
construida pelos cem escavadores sem capacidades. RPoladotio arquitecto e os escavadores, se
trabalharem juntos, poderdo construir uma excelente ponte.

Dimensdes do Grupo

Quando falamos erdindmica de grupotemos duas ideias em mente — as pessoas e a tarefa.
Algumas vezes, esses dois factores sdo denominadiamelesdesio grupo. Uma delas édaimenséo
social—- como 0os membros do grupo se interrelacionam, como se sameEspeito uns dos outros, e
como se sentem acerca do seu préprio lugar e contributo dergropio O outro factor édimenséo
da tarefa— como os membros contribuem de varias maneiras para at@agde do trabalho. Faz
parte da responsabilidade do lider guiar no desenvolvimentcsdisss dimensdes. A seguir damos
algumas sugestdes acerca da lideranca de grupos.

A Dimensao Social

1. Encoraje os membro#jude-os a ser calorosos e abertos uns para com oHtogge igualmente
todos os membros, quando fizerem bem alguma coisa.

2. Expresse os sentimentos do grupafatize o espirito de equipa. Ajude os diversos indiviguos
vencerem 0S Seus sentimentos e preconceitos pessoaisuddatécnicas competitivas. Evite
estritamente todo o favoritismo. Participe pessoalmemt® um membro da equipa.

3. Harmonize as diferencasijude os membros a aceitarem diversas opinides semremntram
conflito. Sugira transigéncias. Saliente as semelhamgascordancias entre os membros e as suas
ideias.

4. Conserve abertos os canais de comunicad¢&mcure fazer que todos se sentam livres para
exprimirem ideias e opinides.

5. Estabeleca padrbegstabeleca algumas regras, quando necessario. Por exdémmllimites de
tempo, para que poucos ndo usem todo o tempo disponivgbelaita que individuos sejam levados
ao ridiculo ou criticados. Discuta as ideias, nunca a®maidades. Ndo desperdice tempo com
questdes de importancia secundaria. Mantenha uma atenesfdadeiramente crista.

A Dimenséo da Tarefa

1. Inicie ou proponha objectivostarefas.Guie o grupo na definicdo dos problemas. Sugira ideias e
modos de proceder. Determine tarefas especificas. Fixesppara as tarefas serem completadas ou
para o progresso ser informado.

2. Faculte informagdes ajuda. Guie 0 seu grupo na procura de informacdes de que ndo.dispde
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3. Interprete, esclareca dé explicacbed-aca desaparecer as confusdes, dé exemplos, faga aglicacte
das ideias.

4. Resuma ou reuna ideias relacionadas entr®eafirme ideias para ajudar os membros do grupo a
compreenderem como eles estéao relacionados uns com os AjudeEs os membros do seu grupo a
reconhecerem 0s pontos sobre o0s quais concordam e a todemisdes bem definidas.

5. Providencie recompensas reconhecimentoQuando houver progresso, ou alguma tarefa for
concluida, nunca permita que o facto passe despercebigmt&a qualidade do trabalho, e ndo as
gualidades pessoais dos obreiros.

6. Crie a estrutura necesséaria para avaliacddgude os membros do grupo a avaliarem o0 seu
desempenho de maneira realista, sem se mostrar demasiadoodagdo ou demasiado confiante e
optimista. Guie os membros do seu grupo para que atribuarenborsa gléria pelo sucesso; mas,
apesar disso, tenha consciéncia dos seus contributos. Ajugledesenvolver novas e melhores
capacidades, como resultado das suas experiéncias, sertairspdoram positivas ou negativas.

9. Assinale os exemplos seguintes com 1, se estiver ena@wiimensdo social, e com 2, se estiver
envolvida a dimenséo das tarefas.

1. Dimenséao social 2. Dimenséo das tarefas
a) Antes da reunido, o lider arrumou as cadeirasridoman pequeno circulo.

b) Dois membros do grupo foram nomeados para encontragr@ahrecessario para o
infantario.
c) O lider explicou os deveres dos crentes durante ardaarge@evangelizagéo.

d) O lider pediu a um novo membro que liderasse os hinogiooda reuniao.

e) O lider sugeriu que cada pessoa levasse dois mimxjmsnair as suas opinides sobre certa
guestao.

f) O lider propds que o grupo trabalhasse numa sélgattivos semanais para o ano
seguinte.

Como as Decisdes Séo Feitas nos Grupos
Objectivo 5. Reconhecer e avaliar os estilos de tomada de decisoes.

Deciséo Por Voto ou a Regra da Maioria

Em muitas sociedades, a maneira de proceder mais comurdogda tomada de decisGes num
grupo, é através da votacdo formal. Isso pode ser feitwa meunido cuidadosamente estruturada,
usando-se a chamada formarlamentar ou procedimento parlamentalNo caso de ndo estar
familiarizado ainda com esse processo, ou ndo se viu envohadseu uso recentemente,
explicaremos este de modo breve, aqui. Para a sua postinioracao e referéncia, damos um breve
modelo do procedimento parlamentar, no apéndice existefiteahdo curso.

Quando se conduz uma reunido de acordo com o procedipsiamentar, o lider torna-se o
presidente de mesa, ou moderador. O dever desse lider camisbeganizar a reunido dando
autorizagdo aos membros de falarem, um de cada vezmémchamar a votagéo, para decidir qual
accao deve ser tomada. Esse sistema garante quepsintorseja considerado de cada vez, que todos
guantos queiram fazé-lo possam expressar a sua opind® as medidas adoptadas representem
realmente o desejo da maioria.

N&o se espera que o presidente de mesa exprimasasmnioes ou tente influenciar os votantes.
Contudo, pode apresentar um assunto qualquer para ser ddBatiéaemplo, o grupo pode planear
um retiro de jovens. O lider pode entdo sugerir que o grupo dtguenas decisdes em relacdo aos
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pormenores. Um dos membros pode indicar que quer falar, gendi®{pé ou erguendo um brago. E o
lider conceder-lhe-4 a autorizagéo para falar.

Diz esse membro: “Proponho que convidemos o pastor [@ikaser o orador principal”. Nisto
consiste umanogéao.Trata-se de uma proposta que um dos membros faz; asstesobre a questao
de ser convidado um determinado pastor para pregar. A proposteguida, sera discutida por quem
quiser fazer sugestfes ou consideracdes. E entdo a prépodtaetida a votagao.

No procedimento parlamentar formal, € indispensdweldgas pessoas concordem sobre qualquer
proposta, antes que ela possa ser discutida pelo griggoc&scordancia € chamadaageio. Apos a
apresentacdo da proposta, alguém tera de dizer: “Apwiocao”.

Em seguida, dird o lider presidente: “Ja foi prapesapoiado que convidemos o pastor Silva para
ser o orador principal. Alguém deseja discutir o assunto?”

Um a um, os membros poderdo levantar-se para slaa apinido. Alguns deles poderdo sugerir
diferentes oradores. Alguns outros poderéo preferir agegsem painel de jovens, em vez de terem
um orador, ou um programa musical. Quando parecer que todusgjdasejavam falar ja tiveram a
sua oportunidade, o lider perguntard: “Estao prontos e/

Se ndo houver objecgéo, ele entdo continuard: “Topdosos estiverem a favor de ser convidado o
pastor Silva, para ser o orador principal, por favorarieem a méo”. (O acto de votar pode ser
efectuado através de acgBes como por-se de pé, falar exttavom escrever o voto em pedacinhos de
papel.) Todos aqueles que discordarem da proposta dagiowwto da mesma maneira, em seguida.
Na maioria dos casos, diz-se que uma mae&soujsto €, foi vencedora, quando a maioria dos votos
for favoravel.

A tomada de decisdes por voto de maioria parece justgiac® para muitas pessoas. Contudo,
existem problemas que precisam de ser considerados. Algembros poderdo sentir-se totalmente
contrarios a alguma decisdo que o grupo votou aceitdenPeentir que a votacéo € uma espécie de
competicdo, e que eles foram os perdedores. Em vezakieerde cooperarem com a maioria, eles
poderdo formar uma fac¢cdo minoritaria dentro do grupoc&&o a aguardar oportunidades para
competir e para tentar vencer nalguma outra quest@&gpdsie conservar o grupo dividido, em vez de
contribuir para a harmonia.

10. Na presente discusséo sobre o voto e a decisdo tomadengieria, vemos todos 0s seguintes

valores positivos, com uma Unica excepcdo. Qual dessasspdAO se reveste de valor positivo?

a) Encoraja a discussao sobre as questdes, além deamagaiticipacdo por parte de todos.

b) Oferecer um modelo para a discusséo ordeira, vistagjuegras de procedimento séo seguidas, e
s6 uma questéo é considerada de cada vez.

c¢) Permite que o lider possa agir com ousadia, vigsglconvenciona aquilo que a maioria decide
ser correcto.

d) Produz uma decisdo que representa o que a maisriagtabros sente ser a melhor deciséo.

Deciséo por Consenso

A debilidade da regra do voto da maioria é que, quandmnido termina, alguém foi o perdedor.
Essa situagéo pode ser evitada se o lider puder orientagrobros a chegar a decisfes por meio de
consenso, o0 que nao significa que todos concordem complggnmas os sentimentos e as atitudes
das pessoas sao diferentes quando uma reuniéo puder tezonmam espirito de consenso, e ndo de
competicao.

O consensacsignifica que cada membro expressa a sua disposicdcapamgpanhar a decisédo
tomada, embora ndo esteja totalmente convencido de dees#io tomada seja a melhor. A fim de
produzir essa condi¢éo, o lider deve ser paciente e compreeas todos os membros. Ele deve ter
a certeza de que todos tiveram uma real oportunidade tleaexgpmo se sentem, e deram as suas
razdes. Se eles deixarem a reunido sentindo que forapremmdidos, provavelmente cooperaréo e
juntar-se-80 aos outros membros, na decisdo tomaddivaeente. Algumas vezes, as pessoas até
adquirem certa satisfacdo ao cederem, se foram @jwedse deram algum contributo para a tomada
de decisdo do grupo.
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11. Suponha que esté envolvido numa reunido onde se procura chegadeciséio por consenso.

As discussdes continuaram, até que todas as alternfiieas exploradas. E, finalmente, chega-se a
uma posicéo de consenso. Como € que tal fim difeririaedlagem que a maioria venceu através do
voto?

Deciséo por Unanimidade

No trabalho cristdo toma-se possivel algo que raram&ntenseguido em outras formas de
organizacgao, isto é, decisfes por unanimidade. Isto évpbperque 0s objectivos dos crentes sdo
finalmente compartilhados por todos e também porque podemesdiepda orientagdo dada pelo
Espirito Santo, para que todos cheguem a uma perfeitardam e unidade. Através das Escrituras e
da experiéncia prética ficamos a saber que nem sempnelade € possivel. Na realidade, ndo é
necessario que se consiga perfeita unidade de opinidesdancaso. Por esse motivo, ndo devemos
culpar-nos indevidamente se nao atingirmos esse feliz edeatlarmonia em todo o nosso trabalho
em grupo. Porém, podemos mostrar-nos sensiveis para comiosemog do Espirito. Podemos estar
constantemente conscientes de que o Seu desejo a repssitoré conforme diz o apéstolo Paulo:
“Procurando guardar a unidade do Espirito pelo vinculo da paz.. querendo o aperfeicoamento dos
santos, para a obra do ministério, para edificacdo do corpo de Cristo, até que todos cheguemos a
unidade da fé, e ao conhecimento do Filho de Deus, a varao perfeito, a medida da estatura completa de
Cristo” (Efésios 4:3, 12-13).

12. Combine o tipo de tomada de decisdo (em baixo) com o sepkxapropriado (em cima), com
base nas palavras de um qualquer lider:

a) “Parece que chegadmos a um acordo sobre um curgdidefgesar de ndo ser perfeito, este
curso de acgao parece o mais adaptsdaetos. Aprecio a boa vontade de todos, por
apoiarem esta decisdo — embora pguashao pareca ser a melhor.”

b) “Tendo chegado ao ponto em que todos concordam quantgaadasturso de acc¢ao
proposto, podemos prosseguir...”.

c) “A votacgéao resolveu a questédo: 16 votos a favor e @cagiremos de acordo com essa
deciséo.”

1. Maioria 2. Consenso 3. Unanimidade

13.Consulte o apéndice e leia “Normas do ProcedimentarRantar”, e entdo responda as perguntas
seguintes.

a) Faca uma lista dos cinco “Principios Essenciaifkégsas Parlamentares”:

b) Quantas séo as “Regras Essenciais da Discussao”?
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¢) Quantos sao os métodos de votagdo?

Quantos séo os tipos de votos?

A medida dos votos dados, sem importar a maioria cls@ma-

d) Quando preside a uma reunido, o moderador nunca deve'Batérfora de ordem”. Em vez disso,
deveria dizer:

e) O presidente de mesa (ou moderador) prepara uma

para cada reunido.

f) O valor de um modo de proceder fixo, na conducdo dos negdqios:

g) As regras do “Processamento de uma Mocao Prihepseguram que:
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Auto-Teste
VERDADEIRO-FALSO

1. O amor de Neemias por Jerusalém foi evidenciadoyaelaséo da restauragéo de Israel, e
pela sua ousadia em dar inicio & acgao de reconsttagéaralha.

2. Podemos ver a competéncia de Neemias depois de eleschegesalém, porquanto
enviou uma delegacéo para avaliar as muralhas arruieadasmendou as reparacdes que
fossem necessarios.

3. Embora fosse rico, o facto de Neemias se seatimgamente tocado pelas misérias dos
pobres, serve de indicacdo da sua empatia.

4. O aspecto da lideranca que vemos na reflexdo de Neantes de iniciar as suas accoes e
antes de ir ter com o rei, chamgpaneamento.

5. Tendo avaliado as necessidades, desenvolvido um cursg@ae asmpartilhado da viséo
gue tinha das coisas, Neemias permitiu que osrobréescobrissem sozinhos o trabalho a
ser feito.

6. Neemias fez uma apurada andlise da situagdo: ltagiaee o0 que era necessario. Entdo
incendiou os espiritos do povo, motivando-os com palavragegnenstravam que eles

compartilhavam de objectivos comuns.

7. A primeira fase, no processo de solucdo de problemasie@m definir o problema. Isso
inclui a analise da condicao geral, defioio problema especifico e decidindo qual accao
€ necessaria.

8. Tendo definido um problema, a pessoa passa para a degenda selec¢cao de uma
solucdo — o que inclui a consideragéo de alternatava&scolha de um curso de acgao e a
implementacgéo da accéo.

9. A terceira fase no processo de solucdo de problensaste@m se avaliar o resultado das
medidas tomadas. Se essas trésdasesucao de problemas forem seguidas, o resultado
obtido sera satisfatorio.

10. Uma vez seleccionada a solucéo alternativa, as missaccdes e as consequéncias
possiveis discutidas, juntamente constadajuestdes relacionadas, os membros podem
sair da reunido convencidos de que o prableimesolvido.

11. Num determinado tempo, os membros devem ter uma opadiipara expressar os
sentimentos relativos ao resultadsotizacdo. Se o resultado, de um modo geral, for bom,
deve-se expressar apreciacao; se déesgfenegativo, o lider deve oferecer compreenséo e
encorajar outras tentativas.

12. Em geral, pode-se dizer que a solugéo de problenadescgana com as questdes mais
importantes, ao passo que a tomadaaigdes diz respeito & solugdo dos problemas de
ordem secundaria.

13. Neemias tomou decisOes baseadas em informagdes asleguadaclara compreensao
sobre os riscos envolvidos, numa clanauaicagdo com 0s seus cooperadores a respeito
das questdes envolvidas, tendo chegada degisdo bem definida.

14. Os lideres cristdos encontram certos obstaculomimhoada tomada de decisdes, entre
as quais podemos mencionar a dificuldadformar objectivos claros, os sentimentos de
inseguranca, o medo das mudancasezlo que se eles fizerem avaliacdes, parecerdao ndo
ter fé suficiente.

15. Geralmente, um lider cristéo orienta o seu grufmnzada de decisdes, raramente
envolvendo o0 seu grupo no processo da tomatiidées.

16. Apesar de que os estilos de tomada de decisédo dasdeno autoritarismo extremo até a
democracia extrema, quase todos og$idigcididos empregam o estilo autoritario.

17. Embora os membros de uma igreja possam ser camiestentes e experientes, eles ndo
devem assumir responsabilidades na tod@adecisdes, porque isso seria um indicio de
luxtria e orgulho.

18. Adindmica de grupassenta no pressuposto que as pessoas Sao seres el
umas das outras, trabalhando melhordguactuam juntas, e que, quando agem juntas, se
influenciam mutuamente.
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19. Apesar de que as pessoas, sendo seres sociam,dmsatabalhar juntas mais do que de
trabalhar sozinhas, normalmentepréduzem a mesma alta qualidade de trabalho de
guando trabalham sozinhas.

20. A maneira como 0os membros de um grupo se relaciosagoraros outros, Como se
sentem uns acerca dos outros, e sersentem sobre o seu lugar e contribui¢gdo dentro do
grupo, tem a ver condimmensédo da tarefdas dinAmicas de grupo.

21. Dar recompensas e elogios, bem como a estrutursamicpara a avaliacao dos resultados
é parte dimenséo da tarefda dindmica de grupo.

22. As decisfes a que se chega com base na regra da w@imria geralmente sdo arbitrarias,
deixando a minoria sentindo-se derrotadasentida.

23. O consenso da a impressdo de que todas as pes@badas concordam com a deciséo, e
que ndo ha qualquer discordancia.

24. O processo de se chegar a uma deciséo pela masoviatos tem alguns aspectos
negativos, mas geralmente tem naugeu favor.

25. Uma decis&o por unanimidade ¢ uma medida proprijavigrdadeiramente espiritual. E
uma prova de maturidade espiritual petiteita unidade.

Respostas as Perguntas do Estudo

7. a) depende da situacao especifica envolvida.

1. a) 6. Motivagéo de outros d) 1. Empatia
b) 2. Competéncia e) 4. Planeamento
¢) 3. Um sentido de chamada f) 5. Organizacdo
8.a)F b) F c)V

2. b) o trabalho de reconstrucdo das muralhas estaveeadu$taculos.
e) equipar os construtores com armas de defesa.

9. a) 1. Dimenséao social d) 1. Dimenséao social
b) 2. Dimenséao da tarefa e) 1. Dimenséao social
c) 2. Dimenséao da tarefa f) 2. Dimenséo dstdar

3. ¢) juros ilegais estavam a ser cobrados.
d) requerer que fossem observados os mandamerbeside

10. c) Permite que o lider possa agir com ousadia, vigtg&uaonvenciona que aquilo que a
maioria decide deve ser correcto.

4. a) que as coisas nao estavam a correr bem. Osgurafesentiam-se insatisfeitos.
b) o barulho excessivo.
¢) disciplina inadequada, pais negligentes e ensadeguado.

11. A sua resposta. A diferenca pode ser muito subtil. Em awdbasasos a questdo deve ser
amplamente ventilada. Parece que a diferenca considéeto de que 0 consenso ocorre com menos
dramatismo, ndo havendoerdedores,ao passo que o voto divide um grupo em duas partes:
vencedores e perdedores. Conduzida como € devido, a tomadas@esipelo voto da maioria pode
ser um método eficaz; mas, sem o concurso da sensibile@a@deamor cristdo, esse método pode
causar divisoes.

5. Refira-se as trés fases e aos passos incluidoscapéido.
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12. a) 2. Consenso
b) 3. Unanimidade.
c¢) 1. Maioria.

6. d) O Senhor orienta 0s crentes no processo da tomaeaidées.

13. a) (1) Cortesia e justica para com todos; (2) considerarquestdo de cada vez; (3) a minoria
deve ser ouvida; (4) a maioria deve prevalecer; (5) e o gitopdas regras é facilitar as acgoes, e
nunca obstrui-las.

b) cinco.

C) oito; quatro; pluralidade.

d) “A mog&o ndo esta em ordem.” e agenda.

f) ajuda a desenvolver as negociagdes, assegura a canti@wom o passado, liga as decisdes
correntes com reunides futuras, assegura que as desggd®m atingidas de maneira apropriada, e
néo arbitrariamente.

g) s6é um ponto das negociacdes € posto a considerac@gpdodg cada vez, ponto esse que é tratado
devidamente e com justica, antes que outro pontans&duzido.
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Unidade 3

OBJECTIVOS — como 0s
LIDERES DEFINEM OBJECTIVOS
E TRABALHAM COM AS
PESSOAS PARA CUMPRIREM OS
FINS DA IGREJA
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LICAO 7
Os Lideres Aceitam Responsabilidades

“Estamos a enfrentar um grande desafio! Pelo muntdoarh4d uma enorme mudanca social e
movimento populacional. Os habitantes das areas rurdie aestransferir-se para as cidades. As
pessoas estdo a abandonar os seus paises de origem, edebustizores condi¢cdes. Muitas pessoas
chegam & nossa terra trazendo linguas e costumes dged®#enossos. Pessoas de grupos ndo
cristdos estdo a aceitar Cristo e a procurar lugae eds. Um numeroso grupo de imigrantes, num
bairro distante, nesta cidade, ndo conta com o testenmniskéo. Os crentes recém-convertidos entre
eles ndo tém lugar onde prestar culto. Eles ndo podequefi@ar os nossos cultos por causa de
problemas de transporte, mas sinto que somos responsdvelss. Gostaria de p6r de lado uma parte
das rendas da nossa igreja para ajudarmos a construigrejaaali. Eu gostaria que alguns de entre
vés colaborassem como lideres nessa igreja, para osemjudaomecar.”

Estas palavras foram realmente proferidas por uterp&de tinha convocado uma reunido dos
membros da sua igreja para pedir apoio para um projecto §eahor pusera no seu coragdo. Porém,
algumas pessoas do seu grupo comegaram a objectar.

“Quase nem temos dinheiro para pagar as nossas proesesas.”

“Como poderemos desistir das béncaos e da comunhdo queogoma nossa igreja para nos
misturarmos com aquela gente? Afinal, nem temos obrsirfisientes na nossa proépria igreja. E
aquele bairro ndo é perigoso?”

Foi entdo que um jovem se levantou e falou com Idgicareza: “Meus irmaos e minhas irmas,
sinto que devemos reexaminar as nossas atitudes acercapdsitor da igreja. Ndo podemos ficar
satisfeitos por sermos uma feliz e confortavel comuniddmlgpovo de Deus. H& um fim mais
importante do que isso. A0 mesmo tempo que as nossassidades estdo a ser satisfeitas na nossa
igreja, deveriamos estar a trabalhar para alcancasqéssoas, a fim de que compartilhem do nosso
amor cristdo. Quanto a mim, ajudarei nesse novo prdjecto

Esta situacé@o real na nossa época ilustra algdasmsnais sérias questfes relacionadas com a
lideranca crista: a compreensao da importancia e deegatde objectivos e fins, a serem alcangados.
A narrativa biblica que nos guiara, no exame dessedpadscé a histéria de Ester.

Sumadrio da Lic&o

ESTER—UMA LIDER VOLUNTARIA

Os LIDERESCOMPREENDEM ANATUREZA DOSFINS
Porque os Objectivos S&o Importantes

Os LIDERESACEITAM RESPONSABILIDADES
Os Lideres Ajudam os Obreiros a EnfrentaremadidRele
Os Lideres Enfrentam a Sua Proépria Realidade

Objectivos da Ligcdo— Ao terminar esta licao devera ser capaz de:

1. Descrever os principios de lideranca destacados naiveas@bre Ester, reconhecer e aplicar esses
principios.

2. Reconhecer as formas de fins e objectivos, e explsza anportancia e os seus efeitos.

3. Demonstrar compreensao sobre os conceitossgensabilidade derealidade.

Actividades de Aprendizagem

1. Leia todo o livro de Ester. Mesmo que j& o conheca teeia-o com o proposito especifico de ai
descobrir os principios de lideranca. Talvez guazar algumas anotac¢des, enquanto |é.

2. Examine as palavras-chave. Se alguma delas for desamgcicure o seu significado num bom
dicionério.

3. Faca o desenvolvimento da licdo e responda as perglongatudo da maneira habitual. Quando
tiver terminado, faca o auto-teste e verifiquecgetau nas suas respostas.

Palavras-Chave
fim institucional fim operacional Lalgtar aspereza
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Desde o comego deste curso enfatizamos trés idemndppis, que fazem parte do conceito de
lideranca. Essas ideias sdo: As pessoas que lidergess@as que seguem, as tarefas que cumprem e
0s seusbjectivos.Na primeira unidade, o centro da atencao recaiu solpesssasDemos a nossa
atencdo principalmente as caracteristicas dos lideesea relacionamento com as pessoas. Na
segunda unidade, a atencéo incidiu sobresas.Consideramos entdo as fungdes dos lideres e as
técnicas de lideranca. Na terceira unidade o centréedg& incide sobre abjectivos.Na presente
licdo, estudaremos a natureza e a importancia desefiobjectivos. Na oitava ligdo aprenderemos
como usar objectivos no nosso planeamento e na sua exedacdona licdo, consideraremos como
se motivam e como se ajudam as pessoas a atingitiobgee fins.

Naturalmente, nas situagdes da vida real ndo évpbsdsdtinguir as ideias de pessoas, tarefas e
fins. Na histéria de Ester, por exemplo, veremos consasefrés coisas estao relacionadas e se
combinam.

ESTER — UMA LIDER VOLUNTARIA

Objectivo 1 Reconhecer exemplos de caracteristicas, tarefas e fins proprimedmca.

As pessoas encontram-se em diversas posi¢cdes de lideEafigeaguente que um lider pareca
emergir como consequéncia das necessidades do grupo & gueetehce. O lider é seguido porque
parece ser ele aquele através de quem as necessidagepapodem ser satisfeitas. Deve haver um
fim (talvez um problema a ser resolvido), para que um lider rs&fessario. O tipo de fim ou
problema, pois, determina ou entdo influencia grandemenpe dé¢i lider que se faz necessario. Essa
€ uma das razdes pelas quais ndo se pode esbocar untamjioato de caracteristicas proprias de
lideranca. A maioria dos lideres parece ter em comummalglcaracteristicas, mas outros lideres
podem ser inteiramente diferentes, conforme ja vimos nossiezemplos biblicos.

A histéria de Ester é um exemplo preciso de lideranga ajpareceu para satisfazer uma
necessidade. O livro comega com a descricdo da situaghlerpéatica. Pode descrever os eventos
descritos nesse extraordinario capitulo da histéria do h@mem

Numa ocasido em que o rei Xerxes, também chamadersastava a celebrar as suas riquezas e
0 seu poder, a sua esposa, a rainha Vasti, recusou-sea-fire obediéncia. A fim de provar o seu
poder e autoridade ele publicou um decreto, divorciando-se dédatando-a do pal4cio real.

Naquela nacdo, um decreto oficial, emitido pelo refyia de lei definitiva, que ndo podia ser
mudada nem mesmo pelo proprio rei. Assim, o rei comeggan@r falta da sua esposa, mas estava
obrigado a seguir o seu decreto oficial, de forma quepadia té-la de volta. Entdo foi aconselhado a
preencher o lugar vago deixado pela rainha Vasti com umgenviseleccionada dentre as mais lindas
jovens do seu reino. Haveria uma espécie de competicadeda li@minina, e uma nova rainha seria
escolhida entre as candidatas.

Entre os subditos do monarca persa, estavam os exiladess] Muitos deles ja se tinham
adaptado a vida em cativeiro, e, por causa da capa@ddmearacter proprio dos judeus, eles tinham
subido a posi¢bes de lideranca. Um deles era Mordecai. A sna ster, era querida por ele como
uma filha, visto ser ela 6rfa de pai e mae. Esternas#io bonita e graciosa. Na busca de jovens
bonitas e virgens, Ester foi uma das seleccionadas esempar-se diante do rei. Mas, Mordecai
recomendou-lhe que ndo mencionasse a ninguém o facte d@agera judia. O rei ndo indagou acerca
do passado dela. O interesse dele concentrava-se na fisiea da jovem e nas suas maneiras
graciosas. E ele gostou dela mais do que de qualquedasrautras jovens, acabando por a escolher
para ser a sua rainha. Entao ela foi presenteada cordaiopdd rainha, com vestimentas reais, com
uma coroa e com criadas para a servir — todos os proslée todo o luxo proprios da sua nova
posicéo social.

Um dos altos oficiais do monarca persa era Hama, homguthoso, egoista e ambicioso, e que
detestava os judeus. Ficou extremamente indignado, porquedAorecusava-se a prostrar-se diante
dele. Hama queixava-se amargamente: “Nao so ele melegfeomo também ele é desses judeus.
Encontrarei uma maneira de o castigar, juntamente cdonotseu povo!”

Hama fez o rei acreditar que os judeus representavanam@aca e uma fonte de perturbacdes
para o reino. Deu a entender que eles desrespeitavawea e@ue deveriam ser extintos por meio de
genocidio. Ele conseguiu persuadir o rei a assinar umtdeerzeram-se planos para que a matanga
dos judeus tivesse inicio em certo dia.
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Quando Mordecai ouviu sobre as mas noticias, percebeu yizedpenas uma possibilidade dos
judeus serem salvos da matanca. Talvez se o rei fiaasaber que a ordem de morte incluia a sua
amada nova rainha, ele faria algo para a resgatarsewapovo judeu. Ela era a Unica pessoa que
estava em posicao de satisfazer a necessidade dampmeénto. Entdo, Mordecai pediu a Ester que se
apresentasse ao rei e pedisse misericérdia em favudins.

Como ela poderia fazer tal coisa? Por certo Mordecaa spig ela ndo podia apresentar-se perante
o rei sem ter sido convidada. Havia uma lei estritadgierminava que qualquer pessoa que ousasse
tal acto seria presa pelos auxiliares do monarca eeser@tada. Tal lei ndo podia ser modificada. E o
decreto para exterminar todos os judeus também ndo podiaudado. Portanto, o que ela poderia
fazer? Naturalmente, se o rei assim o quisesse, faaderia estender para ela o seu ceptro de ouro,
guando ela se aproximasse dele, e isso poupa-la-ia de oentee mas era uma tentativa
extremamente arriscada.

“Conheces a lei”, disse Ester a Mordecai. “E garefio me convida a sua presenca ha trinta dias.”
Foi entdo que Mordecai recordou a Ester de que eljudia “Sé porque és rainha, ndo podes
esperar que escaparas”, esclareceu ele. “Se ajwdfyes 0 teu povo, também te estaras a ajudar a ti

mesma. Talvez te tenha sido permitida de ocupar a tugipade rainha para uma crise como esta.”

E interessante observarmos que o nome de Ester sigesfiea. Ela estava em elevada posicéo
porque Deus lhe conferira as qualidades e oportunidades dena espécie de estrela. Mas, no caso
da propria Ester, bem como no caso de todas as pessod@® giasiadas por Deus, a posigcao por ela
ocupada néo visava o seu prazer e poder pessoal. Ela nda pedema estrela, se ficasse sozinha. A
posicdo dela visava ao beneficio de todo o seu povo judeu. dieleanomento que Ester decidiu
voluntariamente que seria uma verdadeira lider. “Poisonb@itn”, concordou ela. “Apresentar-me-ei
diante do rei, embora seja muito perigoso. Se eu pemE@ci. Assumirei as consequéncias de minha
decisdo.” (As citacOes sdo parafrases da autora.)

Ester ndo somente exibia algumas caracteristicas asogai lideranga, mas também comecou a
agir imediatamente como uma lider. J4 um plano se desenhatm mente, e ela compreendeu que
todo o povo judeu deveria estar envolvido. Ela precisava de tagoio que os judeus Ihe pudessem
dar. Entéo, solicitou que eles jejuassem por trés pgiiametendo que ela mesma e a sua casa também
jejuaria. Ester estabeleceu claramente estas condicdes.

Durante aqueles dias, Ester fez muito mais do qudesmgente jejuar. Ela estava muito atarefada,
planeando e fazendo preparativos. Tragou um conjunto de acedes Ro rei e a Hama que viessem
a um banquete com ela, para que ela pudesse escolher o ttop® maneira apropriada de fazer o
pedido ao rei. Ela queria mostrar respeito pela ldbtgnanto fosse possivel, dando ao rei uma
oportunidade de pensar numa solucgédo. E ela p6s as suéxeansiltrabalhar, preparando o banquete.

E entdo, ao terceiro dia, ela vestiu os seus traggs eedirigiu-se a sala do trono. Ela agiu com
ousadia, mas com tranquila dignidade. Estava a por-se situagdo em que poderia ser morta por
tiver desafiado as regras estabelecidas pelo rei. TodtsiEds-se fazé-lo por causa da importancia do
objectivo que tinha em mente. A despeito disso, teveitelegpara ndo ofender desnecessariamente a
guem quer que fosse. Ela usava as roupas adequadasqeasido e falou de maneira apropriada. O
rei ficou satisfeito com ela. E ela estendeu a méo,ldama sua vitéria, para tocar no ceptro de ouro
gue o rei Ihe oferecia.

Ester seguiu os seus planos de maneira racional. Elasedwds a clamar imediatamente,
expressando a sua preocupacao pelo seu povo, mas pediu guegigss® ao banquete na sua
companhia, para que ela pudesse abordar o problema da mati@rarpossivel. Pouco a pouco, ela
levou-o0 a compreender a situacao, persuadindo-o a poraecadds judeus.
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1. Cada uma das frases seguintes expressa caractertitidéderanca, ou tarefas ou objectivos
relacionados com a pessoa e a obra de Ester. Escrévaeoonda designacdo apropriada no espago
em branco, antes de cada frase:

a) Ela queria que o seu povo fosse salvo. 1. Caracteristica de lideranca
b) Ela foi ousada e corajosa. 2. Tarefa
c) O rei precisava de ser persuadido. 3. objectivo

______d)Areunido foi planeada com antecedéncia.
e) Ela deu instrucdes claras.
f) Ela mostrou-se cortés e graciosa.
g) Ela aceitou as responsabilidades dos seus actos.

h) Ela mostrou-se racional e sistematica.

OS LIDERES COMPREENDEM A NATUREZA DOS FINS

Objectivo 2 Distinguir entre os fins institucionais e os fins operacionais ou otect

Reexamine o primeiro exercicio, que acabou de completagu¥&a) “Ela queria que o seu povo
fosse salvo”, (b) “O rei precisava de ser persuadido”,asdlmos chamaddins. Em que esses dois
pontos se assemelham? O que eles tém em comum par&jape chamados déns? Deve ter
observado que ambos exprimem resultados desejados, ou adgpewie de resultado final, em
direcgéo ao qual nos podemos esforgar. E em que é asedess fins diferem um do outro? Quando
recordamos a histoéria de Ester, podemos perceberrardiéeentre elegla queria que seu povo fosse
salvoera o objectivo final de tudo quanto Ester estava ex.f&ara alcancar esse objectivo final, ela
precisava de persuadir o rei a libertar os judeus dasqoéiscias do decreto que os condenara a
morte certa. Assim, vemos que o0 objectivo final seriagato por meio de outros objectivos
(intermédios), que precisavam de ser atingidos.

Dentro do trabalho cristdo, o nosso objectivd #nespiritual e extremamente amplo. Chamamos a
isso de nosséim (objectivo) institucionalO maior de todos os nossos fins é conquistar os homens
para Cristo. Dentro de cada congregacéao crista locale @ada projecto, ha fins institucionais. A fim
de os alcangar, estabelecerfios operacionaisaos quais também poderiamos chamaolgectivos
(intermédios).

Notemos, uma vez mais, que Ester passou de um objecti@oopao. Ela precisava de obter a
aprovacgdo do monarca. Ela precisava de ter a certezee ddeqcompreendia toda a situagéo, para que
pudesse agir apropriadamente. Visto que ele ndo podia amnuldecreto anterior, era indispensavel
descobrir uma maneira dos judeus serem poupados, ao mespw dae a lei fosse cumprida. E
qguando ficou decidido que os judeus podiam defender as suasegs@as,ondicdo da honra do rei foi
preservada. Porque Ester tinha um claro e importdpéetivo final, ela foi capaz de estabelecer, para
si mesma e para os seus auxiliares, uma série de objdatinoslefinidos. A medida que cada um
desses objectivos era atingido, ela aproximava-se cadaaie do seu objectivo final e institucional.

2. Pense no exemplo que demos no comecgo desta licdo. Quaitéagdo que parece requerer
lideranca?

3.Como é que o pastor da nossa historia inicial se paoeséviordecai?
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4. Suponhamos que os membros da igreja comecavam a #émahballprojecto sugerido pelo pastor.
Pode escrever para eles um fim institucional?

5. Suponhamos que era o jovem que aceitou uma posi¢cao dmfidepara que o projecto do pastor
tivesse inicio. Escreva dois objectivos que teria a s enquanto se esforga para atingir o seu
objectivo final:

Por Que os Objectivos Sdo Importantes
Objectivo 3. Identificar alguns efeitos dos fins e objectivos.

Visto que os objectivos finais ou institucionais do athb cristdo parecem tdo Obvios, muitos
lideres ndo tém consciéncia da importancia de definiamwlante os seus objectivos. Eles tendem por
sentir que frases como: “fazer a vontade do Senhor” ehggaalmas” sdo suficientemente claras.
Alguns deles, com certa relutancia, chegam a definir tiljscespecificos, porquanto temem perder a
orientacéo imprimida pelo Espirito de Deus. Contudo, confapnendemos na licdo a respeito do
planeamento, devemos procurar orienta¢éo espiritual nddggdaneamento, se quisermos ser lideres
de excelente qualidade. As pessoas trabalham melh@ntensse mais felizes no seu trabalho,
guando tém objectivos claros. Muita inquietacdo e desperdéctempo e energia, no trabalho da
igreja, resulta no facto de os lideres fracassarem qaaggse aspecto. Mas a definicdo dos objectivos
pode exercer poderosos efeitos nos nossos esforgos cores Bdangélicos.

1. Os objectivos ajudam-nos a poupar tempo, energia e recuksasgeterminarmos objectivos claros,
podemos dirigir o emprego dos recursos a nossa disposgatireccdo de finalidades especificas,
sem desperdicios nem confusdo. Mas, sem objectivosnadgiarefas podem ser esquecidas, ao passo
que outras podem ser duplicadas. O dinheiro disponivel podeas&r gm coisas que ndo s&o
essenciais, ao mesmo tempo que uma necessidade reél at@ndida. Uma pessoa podera ficar
sobrecarregada de afazeres, e outras praticamentéenamigpara fazer.

2. Os objectivos inspiram a cooperacds pessoas percebem a necessidade de trabalharem juntas,
quando h& uma razéo clara para a cooperacdo. Algemes teixam de reagir favoravelmente a um
lider que diga: “Agora, vamos todos trabalhar juntos ‘hiftara as pessoas, “trabalhar juntos” parece
algo sem objectivo, se ndo esclarecer os resultadomdiesejue serdo atingidos através dos seus
esforcos.

3. Os objectivos fornecem uma base para a avaliagdo dos result@do®elhor desempenho, em
qgualquer actividade humana, s6 pode ser assegurado quaattpuim@ maneira de o avaliar. Se os
resultados ndo forem avaliados, as pessoas podem fitseitsss com um baixissimo padrédo de
desempenho. Elas simplesmente ficam atarefadas, masUném o que conseguiriam realizar. Mas,
se determinarmos o0s objectivos com antecedéncia, podenmmexdir os resultados. Dessa maneira,
pois, poderemos ajudar 0s obreiros a perceberem a nedesdelanelhorarem; ou, por outro lado,
poderemos dar-lhes a satisfacdo de saberem exactamentdedse sairam nas suas tarefas.
Poderemos também descobrir pontos fracos na organizaggiodd mais inteligentemente 0s nossos
esfor¢os, dai por diante.

4. Os objectivos ajudam-nos a descobrir demalentos.Quando algum resultado desejado é definido,
as pessoas percebem mais claramente quais dons edaeriazem necessarios, a fim de que aquele
propdsito seja realizado. E comegamos a ver, em nés mesmos outros, capacidades relativas a
tarefa proposta. E provavel que Ester nunca antes tiimaginado que era capaz de realizar o que
fez, enquanto ndo compreendeu a necessidade que precisavasdésfsta. Quando estamos a
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pensar sobre objectivos especificos, podemos escolher strejas qualidades melhor se adaptam a
esses objectivos. E os proprios obreiros inclinam-9e pta se apresentarem voluntariamente, disso
resultando o surgimento de novos lideres.

6. Marcos é carpinteiro. Ele ouviu o pastor pedir voluntjpsa trabalharem um dia em favor da

igreja. A qual dos anuncios seguintes, segundo a sudopMarcos se inclinaria mais por responder?

Facga um circulo em torno da letra antes da declaragad gscolhida:

a) Queremos 0 maior nimero possivel de pessoas que vajutannos a fazer reparacdes no
templo.

b) Um dos nossos objectivos € reparar seis janelas.

7. Indique quais efeitos poderiamos esperar da declaragéuivd que se segue: O nosso objectivo,
no trabalho de visitagdo desta semana é que trés eqeighmsl pessoas cada, facam cinco visitas
cada uma.

a) Isso inspiraria a cooperagao.

b) Isso pouparia dinheiro.

c) Isso forneceria uma base para medir resultados.

8. Indique a afirmacdo que expressa com maior clarezasapdacipal da nossa discussédo sobre 0s

efeitos de termos objectivos determinados:

a) O principal efeito de se defender objectivos claraseénpis trabalho é realizado em menos tempo.

b) O verdadeiro propésito de termos objectivos claresiétér o trabalho do lider.

c) Bons objectivos ajudam na realizacdo do trabalhm déafectarem as atitudes das pessoas
envolvidas.

OS LIDERES ACEITAM RESPONSABILIDADES
Objectivo 4.Seleccione ilustragbes que explicam como a dedicagdo a um objectivonidatir
produz a liberdade.

A resposta (b), no exercicio que acabou de completatamente ndo exprime a verdade dos
factos. Definir fins eobjectivos claros, tanto para o lider como para os d@esra@s, € uma das mais
dificeis tarefas dos lideres. Isso é dificil porquaiee@bsoluta honestidade, bem como a disposicao
de aceitar responsabilidades, sem importar o preco.

Lembremos o exemplo que demos, acerca da igaefadade. O pastor declarou que se sentia
responsavelDispunha-se a fazer alguns sacrificios, usando parteushad da igreja e também
alguns obreiros da igreja, para darem inicio a uma igre@ no bairro distante. Estava disposto a
arriscar-se a ser criticado pelos membros da suajgejpedir que eles também se sacrificassem.
Houve uma situagdo semelhante no caso de Ester. Quanrdeddi a desafiou, ela comegou a sentir
gue era responsavel pela seguranca do seu povo. Assigntanlendo 0s crentes comegam a pensar
em termos dos verdadeiros propositos da igreja, e estodgs séo claramente evidentes para eles,
eles dispdem-se a dedicar-se a tarefa e a assumir rdsijdadas.

Aquele jovem, dentro da nossa historia iniciak ge apresentou voluntariamente para servir, fé-lo
porque tinha comecado a compreender o verdadeiro propésitagja iDispds-se a enfrentar a
realidade e assumir responsabilidades.

O psiquiatra William Glasser fornece-nos algunmmmreensdo sobre como enfrentarmos a
realidade e assumirmos responsabilidades. Quando eleh&radadom pessoas infelizes, que néo
sabiam ajustar-se as exigéncias da sociedade, ele desqaerigrande parte do fracasso delas
derivava do facto de elas se recusarem a enfrentatidade. Continuamente arranjavam desculpas,
para se justificarem. Langavam a culpa dos seus probleotms sutras pessoas, ou sobre as
circunstancias. Se Ester tivesse tido uma atitude same|lpoderia ter pensado: “Se ao menos eu nédo
fosse mulher! Se ao menos o rei ndo fosse tao inflekiMel!entanto, ela dispés-se a admitir os
factos, trabalhando com o que tinha a sua disposicao.

De acordo com Glasser, essa € a Unica maneira deass®za ter uma vida produtiva e com éxito.
E certamente € a Unica maneira de um homem se tornasuseaido como lider. Glasser sugere que
a satisfacéo na vida resulta da disposi¢éo de suportag@es, se isso for necessario, para atingir os

108



fins. Afirma ele que a dedicacdo a uma tarefa prodwerdade. Se considerarmos as consequéncias
com honestidade, e entdo resolvermos tomar as medidas agasprobteremos auto-confianca e
tornar-nos-emos mais eficientes como lideres crist@edideres cristdos tém a vantagem extra de
saber que a auto-confianca so6 é adquirida como umaoetexossa confianga no Senhor.

9. Escreva as palavras de Ester que mostram que ela @ndeueas consequéncias da sua dedicacgéo,
estando disposta a assumir responsabilidades pelos seus actos

Como foi que essa dedicagdo resultou em liberdace Fséer? Nao acha que ela ficou liberta de
grande parte dos seus temores? Ela libertara-se de desdtipgprovou perante si mesma que era
capaz de tomar uma deciséo dificil. Ela teve, dai poreliariiberdade de avancar, impelida pela fé.

10.Circule a letra antes aada ilustragéo que explica correctamente, de acord@a clisgussao em

cima, como a dedicacdo a um objectivo produz a liberdade:

a) Joao tinha avaliado as consequéncias da sua decieitvatena escola biblica, em resultado da sua
resposta a chamada de Deus para entrar no minisi@neoresolvido levar o projecto por diante, e
agora estava a executar o seu plano. Ele mostraanse e confiante, e jA ndo se preocupava com
o que tinha de fazer. Tendo escolhido um certo cursegde,ga ndo se sentia despedagado pela
indecisdo. Agora ele podia concentrar toda a suagatenpre o seu Unico grande objectivo.

b) Rebeca, agindo por mero impulso, tomou a decisédo de desearemprego e viajar para um
campo missionario no estrangeiro, para ajudar nadob&nhor. Estava encantada pela
possibilidade de trabalhar num pais exético. E agsitificava 0s seus actos, para a sua propria
satisfacao, determinada como estava de que naamspedida de seguir o seu caminho. Ela
esperava que as coisas Ihe corressem favoravelgéntereditava que tinha expressado
verdadeira liberdade de accéo, naquilo que fizera.

c¢) J& havia algum tempo que Deus vinha a trabalheonag&o de Tomas para se dedicar, a tempo
inteiro, ao servigo do evangelho. Agora, depois deomsoitdar o coragao e de muita oragéo, ele
determinou-se a iniciar uma igreja na area ondecetelpia uma grande necessidade. Ele tomou a
decisdo que sempre tinha temido, abandonando o sewyempiar paterno e 0s seus amigos.

Além disso, tragou um plano de acgéo e comegou a seutna cidade. E, a despeito de muitas
incertezas quanto ao futuro, sentia a aprovac&zdbor nos seus actos. Muito estranhamente, ele
nem se mostrava preocupado com as necessidadesgpddnba plena confianga de que Deus 0
ajudaria em tudo.

d) Pedro estava a pensar na sua chamada ao ministéobre qual deveria ser a sua reacgéo a esta. A
fim de aliviar a propria consciéncia, e livrardsecompulséo que sentia, pensava: “Nao estou
gualificado; as pessoas assustam-me; ndo sou bendedod¢eabalho € por demais dificil — até
mesmo para um homem altamente qualificado. N&o, eu podesia alcancar éxito no trabalho do
Senhor. Até aqui, sempre tive sucesso. Nao adrmarggér a minha caminhada, agora.” Tendo
resolvido a quest&o deste modo, ele tenta esquecer-se

11. Talvez fosse util se visse qual é a sua atitude perangegsntes qualidades de lideranga,
requeridas dos lideres bem sucedidos. Marque com um Xigao apropriado, para indicar a sua
reaccdo pessoal. Terminada a sua avaliagdo, dé essiartrés pontos para cada resposta marcada
com 1, dois pontos para cada resposta marcada com 2, e unpantada resposta marcada com 3.

1. Geralmente

2. As vezes

3. Raramente ou nunca
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Esta disposto a assumir responsabilidades a qualquer custo?

Esta disposto a ser absolutamente honesto no seu relacionamento com
as pessoas que lidera?

Esta disposto a sacrificar-se pelo bem das pessoas que lidera?

Esta disposto a ser alvo de criticas, ao pedir aos seus seguidores que
facam sacrificios, para sejam atingidos objectivos?

Esta disposto a desafiar as pessoas a aceitar o verdadeiro propésito da
igreja, embora isso possa envolver o desvio aos anteriores fins
institucionais da sua igreja?

Esta disposto a enfrentar a realidade, admitir os factos e trabalhar com
aquilo de que dispbe?

Esta disposto a definir objectivos e padrbes realistas, dar instrucdes
especificas aos seus seguidores e assegurar-se de que eles sabem
como devem proceder?

Esta disposto a enfrentar privagfes, se forem necessérias, para atingir
0s seus fins?

Compreende que quando considera honestamente as consequéncias,
antes de entrar em acg¢do, obtém auto-confianca e torna-se um lider
mais eficiente?

Esta disposto a testar a realidade de um objectivo, dispondo-se a avalia-
lo e a mostrar os resultados obtidos aos seus seguidores?

Esta disposto a ndo aceitar desculpas por fixar padrées de desempenho,
ajudando os seus seguidores a viver a altura dos padrdes requeridos?

Esta disposto a dar todo o crédito pelo sucesso obtido pelos seus
seguidores, reconhecendo suas as boas qualidades e progressos?

Os Lideres Ajudam os Obreiros a Enfrentarem a Realidade

Objectivo 5. Seleccionar afirmagdes verdadeiras a respeito persar de uma maneira realista.

Os objectivos precisam de ser realistas. Pode surgintac@® de reivindicar grandes resultados
baseados “na fé”. N&o se duvida que devemos expresseoifiianca em Deus. Porém, se as pessoas
ficarem emocionalmente envolvidas e ndo se mostrarerstagalquanto as suas expectativas,
facilmente ficardo desencorajadas e cooperarao conomade, no futuro. O lider cristdo, pois, tem a
responsabilidade de estar absolutamente certo acerca adgosicdo de fé, antes de fazer
reivindica¢bes que envolvam as emocdes alheias. Podera submester arealismo de um objectivo
qualquer, perguntando a si mesmo se esta disposto alavabhapresentar os resultados aqueles com
guem trabalha. Acredita que esse objectivo pode sercalda com um esforgo razoavel?
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Os obstaculos precisam de ser explicados. Um lider, aataria sua gente na direccdo de
objectivo realistas, ndo tenta fazer a tarefa paféodr disfarcando as suas dificuldades de alguma
maneira. A maioria dos obreiros aprecia o lider que adnfficuldades, solicitando oracdes e
sugestdes da parte deles. Quando algum obreiro exprime devddasildades o lider ndo deve tentar
suavizar os factos. Antes, deveria admitir que aqubteiro estd a enfrentar problemas e esta
preocupado com isso. Para a maioria dos obreiros, é nuglbar lider diga: “Sei que se trata de uma
tarefa dificil”. Por outro lado, o lider que diz: “Onaamos 1a, a coisa ndo € assim téo dificil”, pode
acabar por ser rejeitado.

N&o podemos aceitar desculpas. Comegando no jardim do Egesssaas tém mostrado tendéncia
de apresentar desculpas para si mesmas, lancando a tulpasoutros, ou sobre o diabo, ou sobre
as circunstancias, pelos seus problemas e fracass@sv€adue uma pessoa apresenta uma desculpa,
ela procura desfazer-se das suas responsabilidades, ajt@oenfraquece a sua propria posicao,
especialmente diante dos seus proprios olhos. Assim, queeittnas desculpas, ndo estamos a ser
gentis. E nés mesmos estamos a procurar fugir das rebpiolasies. Um lider cristdo responsavel
assumira aquilo que Glasser intitula de a maior tatefeoda a humanidade: Ensinar outras pessoas a
serem responsaveis pela sua prépria conduta.

Cada individuo precisa de sentir que € capaz de atingibjettivo na vida. As desculpas apenas
permitem que o individuo evite realidade. A fim de ajudiaia pessoa a obter sucesso, e, dessa
maneira, aumentar o sucesso do seu ministério, um lide@arprecisa de fixar padrdes de
desempenho. E se alguém der uma desculpa, o lider ndo deeerdktita bem”. Pelo contréario, deve
demonstrar amor e respeito por essa pessoa, e emaagudd-la a viver de acordo com os padrdes
exigidos. Isso requer muita paciéncia e amor, bem corntwmrigco da parte do lider cristéo.

Dé a cada pessoa todo o crédito pelo seu sucesso. Sajientela tem boas qualidades e fez
progressos. Em seguida, explique-lhe exactamente oegaspera da parte dela. Fixe objectivos e
padrdes de qualidade e conduta. Dé instrucdes especificastifeque-se de que a pessoa
compreendeu como devera proceder. Ore com ela e faga-lhe sabespgua que ela alcance os
objectivos.

12.Indique a resposta certa. O que se deve compreender comsségpiogectivo realista?
a) Um objectivo que demonstra que o lider tem fé.

b) Um objectivo que pode ser alcancado com algum esfazgaval.

¢) Um objectivo que pode ser aprovado por todos os merdbrgsipo.

13. Indique a resposta certa. Como € que um lider pode apsdaeus obreiros a alcangar um
objectivo realista?

a) Dizendo-lhes que o trabalho é facil.

b) Expressando duvidas e dificuldades.

¢) Compreendendo as dificuldades dos obreiros.

14.Circule a letra antes de cada afirmacao verdadeira.

a) Pensar de modo realistzfo leva em conta o elemento da fé, Portanto, quastiderea fixar
objectivos, podera reivindicar realisticamente o quecafivas razoaveis poderdo alcangar, sem o
concurso da fe.

b) Pensar de modo realistareconhecer os obstaculos e as dificuldades, esforcapdo-ce
explicar, além de exigir ora¢des e sugestdes para agassar.

c¢) Pensar de modo realistacusa aceitar desculpas, reconhecendo que aceitar degceigasajar a
irresponsabilidade das outras pessoas, quanto ao éesengelas.

d) Pensar de modo realisexige que o lider estabeleca padrées de desempenho para os se
seguidores, recomendando que eles procurem mostariisea destes. Todavia, ele ndo deve
aceitar as suas desculpas, procurando conforta-lod@unédo se sairem bem no seu desempenho.

e) Pensar de modo realistam em considerag&o os esforgos feitos pelas pessaamsboas
gualidades e os seus progressos, de maneira posinGers.
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Os Lideres Enfrentam a Sua Propria Realidade
Objectivo 6.Explicar, de maneira praticag significado dos cincdactos da realidade acerca da
lideranca.

Os lideres precisam de pagar um certo preco. Todos oplesdniblicos que demos mostram isso.
Ha s6 um facto que pode fazer esse preco parecer raeotagl Trata-se daquele grande objectivo
para o qual se dirigem todos os nossos esforgos. Os l&t@os sabem que eles contam com um
lugar especial no plano de Deus para o universo. O propositéelproposito de Deus. O objectivo
deles é o objectivo de Deus. Apesar disso, ha momentipastiiacdo e desencorajamento. A maior
parte dessa frustracdo e desse desencorajamento pode séa ypemcuma piedosa aplicacdo do
pensamento realista as nossas proprias vidas. SupgoBlemas e conflitos. Ndo poderemos enfrentar
essas coisas com sucesso a menos que estejamos diap@diosir a verdade absoluta da situacéo,
exactamente como Ester fez. Eis alguns dos factoprgasam de ser enfrentados.

1. Oslideres sdo servog ndo senhoresviesmo no mundo dos negdcios, os lideres j& ndo sao tidos
como “chefes”. Antes sdo considerados formadores, gumsxiiares, que estabelecem planos e
organizam os trabalhadores. H& muitos séculos qealoos Jesus nos instruiu quanto a este estilo de
lideranga. Através de toda a histéria do cristianismana®res lideres cristdos tém seguido o Seu
exemplo, ao ponto de terem dado as suas proprias vidas.

2. Os lideres trabalham mais arduamente que as pessoas que lideoarfeito um estudo para
determinar quais factores sdo comuns a maioria dosedidem sucedidos e, descobriu-se que o0s
lideres tém conjuntos muito diferentes de qualidades, ® mifierentes personalidades. Alguns séo
mais autoritarios, e outros sdo mais democraticos. fdacto se aplica a todos os lideres bem
sucedidos, de acordo com aquele estudo: todos eles trabmilaamente. Eles mantém-se activos
por mais horas, estudam por mais tempo e envidam marg@sho seu auto-aperfeicoamento do que
aqueles com quem trabalham.

3. Os lideres, as vezes, sao criticados e acusados injustanjénse. deve esperar que alguns nao
compreenderdo os motivos dos lideres, nem concordardo causométodos. Além disso, todos os
lideres caem em erros. As vezes, ofendem as pessoaguauner intencdo de o fazer. Se os lideres
aceitassem tudo isso, ndo resistindo nem se justificammddanto empenho, defendendo-se, as criticas
poderiam servir-lhes de grande béncéo. Os lideres podem gelgermaneira realista, olhando para o
Senhor para d’Ele receber a ajuda necesséria pardorareento.

4. Os lideres sentem solida@s lideres parecem individuos privilegiados e popularesydguas
vemos apresentando-se em publico. Porém, os bons lidetesissn mais so0s que qualquer outra
classe de pessoas. A maioria das pessoas aprecia eors@rsas outras, partiihando com elas os
seus fardos e os seus problemas. Os lideres podem faxsbiaté certo ponto, no seu contacto com
as pessoas. Porém, quando decisbes importantes precis@ntdmadas, e reais responsabilidades
precisam de ser assumidas, entéo os lideres tém da 86arcom Deus. Os lideres devem respeitar a
confianca e os sentimentos das outras pessoas. Nao devareeas suas familias e os seus amigos
nos assuntos da igreja. Devem gastar tempo e energimigras que outras pessoas nao podem
partilhar nem mesmo compreender.

5. Os lideres sofrem tensd&3s lideres sofrem as pressfes proprias da nossa égotEmtél coisa que
precisa de ser feita. Eles sentem a presséo das éx@ectias outras pessoas sobre eles. A maioria
das pessoas que ocupa posicbes de lideranga nas igrejas,vicoos, compfe-se de lideres
intermediarios. S8o pessoas supervisionadas por pastorastros lideres eclesiasticos mas tém a
responsabilidade de assumir lideranga sobre outros gruposcrigsema dupla pressédo, pois tais
lideres intermediarios estdo, em certas ocasides, agingapel de lideres, e noutras ocasifes, como
seguidores. Os lideres, pois, estdo sujeitos a sentisneet inadequacéo e temem tomar decisdes
erradas. Os lideres querem que as pessoas gostemagel®®smo tempo que devem mostrar-se
firmes no seu papel de lideranca.
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15.Pelas suas proéprias palavras, explique o significado pd#icada um dos seguintes factos, acerca
das realidades da lideranca.

a) Os lideres sao servos, e nao senhores.

b) Os lideres trabalham mais arduamente do que agueldisleram.

c) Os lideres séo criticados e acusados injustamantezas.

d) Os lideres sofrem solidao.

e) Os lideres sofrem tensdes.

Aquilo que temos denominado pensamento realisteequer da nossa parte que consideremos a
importancia dos objectivos cristdos em relacdo a ¢iituaeal, com todos os seus problemas e
obstaculos. A conclusdo dessa experiéncia € que todos nos paateitas posicdes de lideranca,
compreendendo plenamente o que se espera da nossa pant&o Bunca seremos movidos pela
incerteza, ou impulsivamente, aceitando qualquer lugaa p qual ndo estejamos devidamente
qualificados, nao preparados para aquele tipo de dedicac@msteswla por EstePor uma causa
assim grandiosa, dedico-me completamente, e aceito todas as consequénaesis actos.

16. Alguns dos cinco factos relativos a lideranga, que asab@e considerar, poderiam ser chamados
deriscos da liderangaséo exigidos trabalho arduo e muita disciplina; devemosagsgriticas, mal
entendidos e acusacdes injustas; experimentaremos solid&destas mais diversas. Conforme
vimos, Ester fez o sacrificio maior, tendo preferiduasistodas as terriveis consequéncias possiveis
da sua escolha. Diga por quais razdes esta disposteatanbs riscos da lideranca.
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Auto-Teste

1. Na histéria de Ester, encontramos um excelentepgreie lideranca que:
a) emergiu como resultado de uma fortissima personalidade.

b) surgiu para enfrentar uma crise pessoal.

C) emergiu para satisfazer uma certa necessidade.

d) surgiu com base num apelo popular.

2. Ester demonstrou qual grande principio de lideranga bem dacgdando, numa hora de crise, ela
disse: “Depois irei ter com o rei... se perecer, péfeci.

a) Os lideres devem estar dispostos a identificar-segcamdes causas.

b) Os lideres devem dispor-se a assumir responsabilidadésgertar o custo.

c) Os lideres devem estar dispostos a trabalhar meitpiserem atingir os seus objectivos.

d) Os lideres devem estar dispostos a ficar sozinhoerepos de crise.

3. Todos os principios em seguida enunciados séo posci@ liderangca demonstrados por Ester,
com uma Unica excepc¢ao. Qual dos pontos enuncld@@exprime um desses principios?

a) A posicao do lider existe para beneficiar o povo.

b) O lider procura interessar o seu povo, obter o seu apmot&-lo bem informado.

c) O lider traca modos de proceder apropriados para aissugge ele enfrenta.

d) Um lider, a fim de agir com ousadia e com deciséo, dgupre agir rapidamente.

4. O desejo de Ester de ver o seu povo poupado foi o objectalode tudo quanto ela fez. Tal
objectivo é chamado de:

a) fim institucional.

b) fim operacional.

c) objectivo operacional.

d) fim inspiracional.

5. A fim de atingir o seu objectivo final, Ester deu inigioutros fins ou objectivos, que séo
chamados:

a) objectivos terminais.

b) fins institucionais.

) objectivos organizacionais.

d) fins operacionais.

6. Os objectivos, de acordo com o conteudo desta licaamp@otantes por causa de todas as razoes
enumeradas em baixo, menos uma. Qual riZdé uma daquelas que foram ensinadas?

a) Os objectivos ajudam-nos a conservar tempo, energasrsos.

b) Os objectivos inspiram a cooperacao e fornecem gobaaee fazerem avaliagoes.

c¢) O estabelecimento de objectivos e fins € uma téreila

d) A defini¢céo de objectivos ajuda-nos a descobrir donem@tda nas pessoas.

7. Ja vimos que os efeitos principais de bons objectdmsses. Eles:

a) ajudam as pessoas a realizar o trabalho e afestatituales das pessoas.

b) facilitam o trabalho do lider, e requerem pouco acoimoaento subsequente.

¢) possibilitam a realizagdo de muito trabalho, e raduzenetade o tempo gasto.

d) capacitam o lider a mostrar-se impessoal, e eimiproblemas entre o lider e as pessoas.

8. O termo que descreve o sentimento de dedicagdo quédemdemonstra, quando percebe o
verdadeiro proposito da igreja e compreende claramengis®bjectivos é:

a) realismo.

b) responsabilidade.

) reconhecimento.

d) reaccéao.
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9. A expressao que descreve 0 processo pelo qual pasdderes, lquando consideram a importancia
dos objectivos cristdos em relacéo aos factos dazdiuaom todos os seus problemas e obstéculos, é:
a) pensamento das possibilidades.

b) idealismo cristéo.

C) pensamento realista.

d) avaliacdo consciente.

10. Quando um lider qualquer aceita as desculpas da us@apper esta ndo ter desempenhado a sua
tarefa de acordo com os padrfes estabelecidos, taldider e

a) a demonstrar flexibilidade e caridade crista.

b) a evitar responsabilidades e a permitir que aguelagpémsbém as evite.

C) a mostrar que a simpatia € mais importante quatmeale responsabilidade.

d) a demonstrar que o0 amor o capacita a evitar confrontos

11. Ponha o nimero de cada um dos factos da realidadsmiemenumerados, antes da afirmacéo
gue explica como um lider deveria agir diante de cada:fac

1. Os lideres séo servos e nao senhores.

2. Os lideres precisam de trabalhar mais arduamemggedaqueles que dirigem.
3. Os lideres sao criticados e acusados injustamente.

4. Os lideres sofrem solid&o.

5. Os lideres sofrem tensdes.

a) Um lider torna-se cada vez mais consciente dacessitade de confiar no Senhor.
b) Um lider aborda as tarefas a serem feitas comadorpguia e auxiliar.

¢) Um lider reconhece o facto que os seus motivosodorétcasionalmente ndo seréo
compreendidos. Por esse motivo, eleveslitar mostrar-se sensivel para com as reaccdes
dos seus liderados.

d) Um lider reconhece que a sua posi¢éo o torna supgesdes; e também reconhece que a
obra é do Senhor, e que o0 Senhor o ¢tagaCi

e) Um lider compreende que a sua dedicagéo a causa dodeeels®r total — que ele deve
dar o exemplo aos seus liderados, de todas as nsapessiveis.

Respostas as Perguntas do Estudo

9. “E perecendo, pereco” (Ester 4:16).

1. a) 3. Objectivo.
b) 1. Caracteristicas de lideranca.
c) 3. Objectivo.
d) 2. Tarefa.
e) 2. Tarefa.
f) 1. Caracteristicas de lideranca.
g) 1. Caracteristicas de lideranca.
h) 1. Caracteristicas de lideranca.

10. As respostas a) e c) sdo as certas. A respostanb)itai um contraste. Rebeca n&o pode
experimentar real liberdade porguanto ainda ndo se dediabuente a tarefa de atingir um objectivo.

A impulsividade dela nédo lhe da base para um compromisssya @speranca ndo lhe dara qualquer
sentido de liberdade. A resposta d) da-nos um exempdsiatéde desculpas para evitar enfrentar
responsabilidades.
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2. Ha pessoas que ainda ndo ouviram o testemunho do evangelho

11. Se a sua nota final, acerca destes doze questfesefite 24 e 36, entdo tende para fazer as
coisas requeridas aos lideres bem sucedidos. Se a auamabficou em menos de 24, entdo releia a
lista e faga um voto perante Deus, que passara aggreisas que actualmente nédo esta a fazer.

3. Ele via uma necessidade e procurava um lider para reataesfa.
12. b) Um objectivo pode ser alcangado com algum esforgévalz

4. A sua resposta. Sugeri 0 seguinte: ganhar para Pessoas daquela area e providenciar-lhes um
lugar de adoracéo.

13. ¢) Compreendendo as dificuldades dos obreiros.

5. A sua resposta pode ter incluido: 1) ter equipas orgasiZaata visitar a area; 2) organizar uma
comissédo para trabalhar num plano de construcéo.

14.a) F b) vV c)V
d) F (Ele exige desempenho de acordo com os padi@ées disso, ele aconselha-os e ajuda-os a
viver & altura dos padrdes exigidos.)
e)Vv

6. b) Um dos nossos objectivos € reparar seis janelas.

15. As suas respostas podem ser diferentes das minhas.cSaeprinte:

a) Devo considerar-me um facilitador, e ndo um espectad

b) Devo dar exemplo a outros com a minha propria dedicac@alzalho, com pontualidade, com um
desempenho segundo os padrdes e com 0 meu proprio mehtwram

c) Devo esperar ser mal compreendido ocasionalmente, erpessw merecer ser criticado e
acusado. Quando eu estiver em falta, deverei espamstb a reconhecer a minha necessidade de
melhoramento, e devo procurar a ajuda do Senhor, paposge melhorar.

d) Posso esperar ficar sozinho. Contudo, posso proagmgher esse vazio cultivando um mais
profundo relacionamento com o Senhor.

e) Devo compreender que a minha posigdo me sujeitaraasmaiiadas tensdes. O meu
relacionamento com o Senhor, por conseguinte, deventanngara me capacitar a enfrentar as
situacdes tensas, permitindo que elas me guiemew@o do Senhor, e ndo me fagam afastar-me
d’Ele.

7. As respostas a) e ¢) sédo as correctas.

16. A sua resposta. A maioria dos lideres provavelmente rangae escolheu o manto da lideranca
por ter divisado uma viséao do trabalho do Senhor: Alcangcpe@sdores e compartilhar com eles do
amor de Deus. Tendo respondido a pergunta do Senhor: “... A @ugarei, e quem ha-de ir por
nés?...” (Isaias 6:8), eles dedicaram-se totalmentegpiaggr os fins para os quais Deus 0s chamou a
qgualquer custo. Tendo-se dedicado desse modo, eles experimatitdagdn, a despeito de todas as
dificuldades, e usufruem de um verdadeiro sentido de liderddém disso, eles experimentam uma
real auto confianga, porque esta se deriva da confguegtem no Senhor.

8. ) Bons objectivos ajudam na realizacéo do trabalbm de afectarem as atitudes das pessoas
envolvidas.
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LICAO 8
Os Lideres Procuram Concretizar Objectivos

Estando de visita a tia, numa pequena cidade distargea, Miguel foi com ela ao mercado. Ali,
conheceu o pastor da igreja local.

“Ouvi dizer que é um bom orador”, disse o pastGostaria de levar uma mensagem a nossa
igreja, na quarta-feira a noite?”

Miguel ficou lisonjeado, mas falou com humildade: dN&u um grande orador, mas fico feliz por
servir de qualquer maneira que contribua para a gloria do IS&#assim desejar, pregarei.”

De volta a casa da tia, Miguel pegou na sua Béblia caderno de apontamentos, além de alguns
livros de uma estante. De certa vez, ele prepararamemsagem sobre o assunto de adoracdo e
louvor. E a mensagem fora bem acolhida. E resolveu usasemente. Naturalmente, ele precisava
de estudar e orar. Fez um novo esbog¢o. Encontrou alglusizagdes apropriadas, e praticou a leitura
dos textos biblicos necessarios. “Estes sdo os poonties™f disse ele. “Com a ajuda do Senhor,
espero pregar uma boa mensagem.”

Compreende que este é um incidente muito comum, vera#&de? Acontece com tanta frequéncia
gue ndo achamos nada de estranho ou notavel. Porém, portaamento de Miguel e do pastor pode
haver a indicagdo de um erro sério. Pode ser o erro fregjgsentemente cometido por lideres
evangeélicos sinceros e competentes. Pode explicar do tratese

Nesta licdo, discutiremos esta e outras questims/as a como os lideres estabelecem objectivos
e trabalham, procurando a sua concretiza¢do. O nossoanmdito, na presente licdo, € o apostolo
Pedro. Muito temos a aprender da parte dele, no que tofEanta crista.

Sumadrio da Lic&o

PEDRO— UM LIDER QUETINHA UM PROPOSITO
Pedro Instrui os Anciaos

O TRABALHO CRISTAO COMO UM SISTEMA
A Abordagem de Sistemas
Compreendendo as Necessidades do Povo
Métodos de Avaliacdo das Necessidades

GESTAO PORMEIO DE OBJECTIVOS
Como Gerir Por Meio de Objectivos

Objectivos da Ligdo— Ao terminar esta licao devera ser capaz de:

1. Descrever principios de lideranga nos relatos biblicespeito de Pedro, reconhecendo e
aplicando esses principios.

2. Explicar o que se compreender pbordagem de sistema® trabalho cristéo.

3. Esbocar um plano para determinacdo de objectivos, e pfmmaarsua realizago.

Actividades de Aprendizagem

1. Leia os trechos de Lucas 22:24-32; Joao 21:15-22 e 1 Pedro 5:1-4.

2. Faca o desenvolvimento da licdo e responda as perglontstudo segundo a maneira habitual.

3. Faca o auto-teste no final desta licdo e verifiqugaclisamente se acertou nas suas respostas,
comparando-as com aquelas que fornecemos no fim desteegestudo.

Palavras-Chave
gestéo
pecuniaria
perpetuar
remorso
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PEDRO UM LIDER QUE TINHA UM PROPOSITO

Objectivo 1. Reconhecer as explicacdes apropriadas dos ensinamentos dados pdRedenhor
Jesus.

A verdade central deste curso tem sido que a lideraigtd éro processo de ajudar os crentes a
cumprirem os propésitos de Deus. Em nenhum outro aspeatoesdade se torna tdo clara como no
relacionamento de Jesus Cristo com os Seus discipulos. €ades@alavra que Ele lhes dirigiu se
reveste de dois significados: Um deles dirigia-se aos dissimamo individuos, e outro tinha por
intuito ajuda-los a ensinar outras pessoas, perpetuando @ssiangelho. Um notavel exemplo disto
encontra-se no texto do Lucas 22.

A sombra da cruz, quando Ele mesmo e os Seus seguidoremsafnmis profunda tristeza, os
pensamentos do Senhor Jesus voltaram-se para o futuro deir@euMesmo quando demonstrava
ternura e amor a Pedro, Ele ndo podia permitir queoPedesquecesse da sua chamada a lideranca. E
sentimo-nos tristes quando lemos que em momentos tdodssgtdo perto da ultima Ceia, o0s
discipulos disputassem entre si quem seria 0 maior dedsea nokamada. Por outro lado, sentimo-nos
contentes pela clara revelagdo das qualidades humaed3eqs € capaz de utilizar & Sua maneira. E
apreciamos a admiravel maneira como Jesus usou Pedro nomx@mplo de lideranga crista.

Como é evidente, Pedro sentia-se muito confiante na sigi@oEle declarou a sua lealdade a
Cristo, e pode ter dado a impressdo de que amava 0 Sealodeonque os outros apostolos O
amavam. Gentil, mas firmemente, o Senhor Jesus feaz Padrer que simples declaragdes de
confianga ndo constituem verdadeiro poder espiritual. Dejx@uPedro soubesse que fracassaria, e
que cederia ante a tentacdo do diabo. Mas JesusetoestMas eu roguei por ti, para que a tua fé
ndo desfaleca; e tu, quando te converteres, confirma os teus irmdos” (Lucas 22:32). Nestas poucas
palavras encontramos duas grandes licbes a respeitdedanta cristd. A primeira constitui uma
adverténcia contra a excessiva auto-confiangca. A segugda as nossas experiéncias pessoais devem
ser usadas a fim de ajudar outras pessoas. Para ¢escraé mesmo o fracasso é uma béncéo,
contanto que isso nos aumente o entendimento e nos leeedeusais empatia e sabedoria, N0 N0SSo
relacionamento com outras pessoas.

Pedro realmente caiu na armadilha de Satands, tal co8enloor Jesus predissera. Porém, a
despeito da sua debilidade humana, ele devotara-seus. Jasvergonhado e com remorso, ele
aprendeu a sua licdo. O seu coragdo deveria estar andspareunidade de expressar a fé e o amor
gue agora se tinham apossado dele. Jesus lancou méoitlessEe Para ensinar a Pedro um pouco
mais acerca da natureza da sua chamada. Vamos rgverse |é em Jodo 21:1%5. amas-me mais do
que estes?” perguntou JesuSSim, Senhor; tu sabes que te amo...”, respondeu Pedr6... Apascenta os
meus cordeiros”, aconselhou Jesus.

A pergunta de Jesus foi repetida por mais duas vezesadaevez a resposta de Pedro em nada se
alterou. E de cada vez Jesus reagiu a declaracdo de amdo, @ Pedro uma tarefa: “Pastoreia as
minhas ovelhas... Apascenta as minhas ovelhas.”

O comentador Barclay, comentando sobre o incidente, escré&everhos observar o que o amor
trouxe para Pedro — o amor trouxe-lhe uma tarefa.”

Ja descobrimos, em cada exemplo biblico da chamadararica cristd, que alguma situacdo ou
necessidade particular requeria atencédo, a fim de quepmdsito de Deus pudesse tornar-se uma
realidade. Isso tornou-se tanto mais verdadeiro quando réesusendou que Pedro apascentasse as
Suas ovelhas. Jesus tinha realizado a parte que Lheralplano de salvacdo. Conforme j& pudemos
observar em ligcBes anteriores, o plano de Deus era furigegj@ a fim de dar prosseguimento a obra
de Jesus, através de instrumentos humanos. Jesus expr8ssoarnor a Pedro incumbindo-o de uma
tarefa, dentro desse grandioso plano. E Pedro expresgoaness aceitando a incumbéncia.

Jesus falou de uma maneira a que chamamos de linguagenddiglsta €, Ele usou as palavras
cordeiro e ovelhaspara indicar pessoas, e também usou os teapascentare pastoreara fim de
indicar o trabalho de ensinar e ajudar as pessoas. Medigmprego desta linguagem figurada, Jesus
foi capaz de comunicar, com apenas algumas palavras, &iargénimportancia da Sua mensagem.
Meditemos um pouco mais sobre o significado dessas pslavra

118



1. O que Jesus quis dizer quando recomendou: “Apascenta 0S onéeisas”?
a) Cuidar de pessoas famintas.

b) Ensinar e orientar pessoas com necessidades esgpirituai

c) Ficar encarregado de todas as actividades da igreja.

2. Porgue é que Jesus pediu que Pedro alimentasse as®@velha

a) As pessoas estavam em estado de necessidade, cassese dvelhas famintas.
b) Pedro sabia mais sobre a Palavra de Deus do queas adistipulos.

¢) Pedro amava mais Jesus do que os outros discip@aog@am.

3. Porque é que Pedro deveria estar disposto a apaszetalhas?
a) Ele queria demonstrar a sua capacidade.

b) Ele queria compensar pela sua falha.

c) Ele amava Jesus.

4. Qual fim Jesus tinha em mente, quando pediu que acegtdasefa de alimentar os cordeiros e as
ovelhas?

a) Manter os Seus discipulos felizes e satisfeitos.

b) Conferir a Pedro uma posicéo de lideranga na Igreja.

c) Levar a cabo o plano de Deus relativo a Igreja.

Pedro Instrui os Ancidos
Objectivo 2.Explicar como os ensinamentos de Pedro aos ancidos eram baseados ale tinha
aprendido da parte de Jesus.

Enquanto 1&é as passagens biblicas recomendadas, comalgsarseas actividades anteriores a
licAo, ndo deixe de ler cuidadosamente o texto de 1 Pedib 5:

Em todos os escritos de Pedro transparece um tom decgargilde profunda preocupacao pelas
necessidades alheias. Os estudiosos da Biblia chamaterales" as suas maneiras, como se fossem
maneiras proprias de um pastor ideal. Sabemos que Pedpoeeniaeu perfeitamente bem as licbes
gue recebeu da parte de Cristo, porquanto as tornou ipgageante do seu proprio ministério, de
muitas maneiras evidentes. Uma breve passagem que ilustréadstepara nés é a dos seus
ensinamentos aos ancidos. Aquelas poucas linhas cpntdas da sua obediéncia as palavras de
Jesus, bem como da sua compreenséo da lideranca crista.

1. Humildade pessoaRedro era um dos apostolos, e geralmente € consideradiosyprincipais entre

0s apostolos. No entanto, ndo hesitou em chamar assionge “presbitero com eles”, palavras essas
gue mostram que ele ndo se colocava acima, mas no mégehalaqueles a quem ministrava. Esse

conceito também esta envolvido nos ensinamentos que eéeéor aos ancidos, para serem exemplos
para o rebanho. O proposito de alguém ser um exemplodé audar outros crentes a serem

semelhantes ao lider. O lider deve ser aquilo que eleaegpe 0s outros crentes sejam. Isso situa o
lider cristdo muito préximo daqueles que o seguem.

2. Compreenséo das necessidades de oukdancao dos ancidos, tanto na sociedade hebreia como
na sociedade grega, girava em torno das necessidadesadds ancidos eram 0s supervisores das
actividades da comunidade e das questfes de justica eadeaBn Eles eram administradores e
mestres. Esse tipo de oficio foi incorporado na igegsde os seus primérdios. Quando Pedro se
chamou a si mesmo de “presbitero” (forma traduzida do tgmago que significa “ancido”), ele
colocou-se entre aqueles, cuja tarefa era de pastsugair, as necessidades de outros, conforme Ihe
fora recomendado por Jesus. Sabemos que Pedro viveu poogaein que a perseguicdo contra 0s
cristdos era intensa, quando os mestres cristédos pyacos. A necessidade era de lideres com a
atitude prépria de um pastor — diligentes, mas gentis.ulnsRedro aos ancidos: “Apascentai o
rebanho de Deus que esta entre vos...".
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3. Compreenséo de que o rebanho pertence a ®dro fora chamado para enfatizar o facto de que
os crentes eram o rebanho do Senhor, embora entreguesdaaios dos ancidos, pelo proprio Deus.
Era como se Pedro estivesse a dizer aos ancidos rad@asntir uma ternura e uma responsabilidade
especial para com as pessoas, quando pensam nelas cotas pqueuem Cristo deu a Sua vida”.
Devemos dar atencdo as palavras de Pedro, “...dos qderaos confiados...”. Com essas palavras,
Pedro da a entender que Deus confia 0 Seu povo aos ame&osiue cuidem das necessidades dos
crentes. Deus quer que 0s pastores, como também os ldéres, cuidem do rebanbonforme Ele
quer.Comenta Barclay: “Deus determinou para nés uma tarefarealizada, e n0s devemos cumpri-
la conforme o proprio Deus a faria. Esse € o ideal supdenservico, dentro da igreja crista.”

4. Motivagdo, ou razdo para 0 servigo cristddlém disso, Pedro recomendou que 0s ancidos
servissem espontaneamente. E apresentou aos anciaoesgte&sde motivacdo: Em primeiro lugar,
ndo deveriam evitar o servigo por ser muito pesado. §omsde lugar, ndo deveriam servir como se
se tratasse de um dever desagradavel, a eles impostmalg@ara baixo. Em terceiro lugar, ndo
deveriam aspirar a posi¢cfes por causa de qualquer vantagemdasia que dai derivasse.

As palavras de Pedro deixam claro que um lide&oriio deve cobicar o lucro financeiro, nem a
autoridade, nem a popularidade, e nem qualquer privilégiciasplecorrente da posigdo. Algumas
vezes, 0 desejo de obter sucesso pessoal é ameacaymolider cristdo do que a cobica pelas
vantagens financeiras. Quando um lider fixa em mente aptevacdo ou popularidade, esquece-se
de que o seu objectivo é satisfazer as necessidades debs&no. A lideranca cristd ndo visa a
vantagem pessoal dos lideres. N&o é algo que mereceoms,uma honraria, ou que obtivemos
como um direito adquirido. Antes, é alguma coisa geesnos atribuiu pela Sua graga. A expressao
pratica do Seu amor.

5. Consciencializacdo do alvo maioAtravés dos escritos de Pedro, transparece uma continua
consciéncia do objectivo final — estarmos prontos paegm@sso de Cristo, quando Ele vier buscar os
que Lhe pertencem. “... e, quando aparecer o Supremo.RPgstordizer de Pedro, Ele exigird o Seu
rebanho dos ternos e fiéis cuidados daqueles a quemsEtenfiou. E entdo os pastores fiéis
receberdo “a incorruptivel coroa de gloria”, isto ép@a gloriosa que nunca se desvanecera.

5. Combine os principios de lideranga (em baixo) com os fagtosidos dos ensinamentos de Jesus
(em cima):

a) Jesus disse a Pedro que pastoreasse as ovelhas.

b) Jesus perguntou da Pedro: “Tu amas-me?”

c) Jesus disse: “... estai vos apercebidos tambériho@o homem ha-de vir...” (Mateus
24:44).

d) Jesus usou as palavras: “Minhas ovelhas”.

e) Jesus avisou Pedro de que ele falharia.

1. Humildade pessoal 2. Compreenséao sobre as necessidades

3. O rebanho pertence a Deus 4. Motivagao apropriada

5. Tomada de consciéncia do objectivo

6. Jesus ensinou a Pedro o verdadeiro proposito da lidetast@ao usar uma linguagem figurada.
Ele ndo disse a Pedro: “Sé um grande lider”. Mas digse-|

a)

b) Pedro usou a mesma linguagem figurada quando disse &ussanc
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O TRABALHO CRISTAO COMO UM SISTEMA

Objectivo 3. Seleccionar afirmacdes verdadeiras acerca da abordagem téosasis

Tem visto com frequéncia, nestas licdes, os terohgsctivos, finse necessidadesAgora que
estamos um tanto familiarizados com a maneira comc gsHavras sao usadas nos estudos de
lideranga, vamos olhar para elas ainda mais de pertomdsreomo essas palavras se relacionam
umas com as outras, dentro da actividade totakistemado trabalho cristdo. Na sétima licao,
discutimos a respeito da natureza e da importancia deisbged\esta licdo, veremos como os lideres
estabelecem objectivos e os empregam no planeamento etrebsdiio com as pessoas.

A Abordagem de Sistemas

Podemos pensar sobre a abordagem de sistemas como ura mae@a ou sistematica de ver o
gue acontece numa organiza¢do ou numa situacdo de lalefaitipia desenvolveu-se do desejo que
os lideres tinham de compreender os processos totais daactvaimdes. A maioria dos lideres
estava atarefada no planeamento de programas, procuem@ioat pessoas ocupar-se em diversas
tarefas. E alguns deles comegaram a perguntar-se:€¢@ que nos, realmente, realizamos?” “Como
podemos dizer se estamos a obter o maximo beneficio dvsasfue estamos a investir?”

Esses lideres compreenderam que as organiza¢cfed@gpaoas a fazer duas coisas diferentes.
Elas estdo a manter-se como instituicdes, e estdo azpratjuma espécie de produto ou resultado.
Algumas vezes, os lideres eclesiasticos sentiam-sasasyfpor ser dificil definir qual aspecto do seu
trabalho era manter a organizacédo, e qual aspecto aleseeridedicado a fazer algo em favor de outras
pessoas. Algumas vezes, eles davam inicio a novos peogecfmediam uma literatura diferente para a
Escola Dominical, s6 para descobrir que eram de pouca oumanttilidade para as igrejas. Por qual
motivo? A conclusdo deles foi que cada actividade era dmyasia separadamente, sem se
perguntarem como elas se ajustavam as outras, ou quaprogedsito se esperava que essas
actividades cumprissem.

Alguns daqueles lideres comecaram a sentir geidessem contemplar as actividades da igreja
como um sistema completo, composto de varios segmentogjaomodmmpreender melhor como
fazer o trabalho deles mais bem sucedido. E descobrirantegtos estudos, chamaduosalise de
sistemasgestavam a ser feitos para organiza¢cdes no mundo dos neguacigsverno e no campo da
educagdo. O proposito desses estudos consistia emaaradispartes de uma organizacdo, para
verificar como elas se relacionam umas com as outrasgé&m com o conjunto total.

Mais recentemente ainda, diversos estudos desieerm tém sido feitos a fim de analisar as
organizacdes cristas. Os resultados sdo muito serteghams aos outros, em cada caso. A principal
conclusdo é que cada actividade requer que alguma efasmisiada, ou posta em accdo. Algumas
vezes, isso € chamadoidgestimentose esses investimentos passam por uma série de operagoes.
conjunto destas da-se o nomepdecessoE entdo alguma coisa é produzida. E a essa coisaaa-se
nome deresultado.Com base nesta abordagem, ou ponto de vista, cada orgarseat@ma um
sistemahpasicamente composto de investimentos, processo e resultado

Investimento PROCESSO Resultado

O SISTEMA
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Quando consideramos um sistema desta maneira exteateasimples, a primeira conclusdo
parece clarissima: A fim de que se consiga um bom rdsul&aindispensavel que haja o correcto
investimento e o correcto processo. E a segunda concludés@oque um lider deve estar seguro de
qual resultado é desejado, pois, do contrario, ndo sabepagerimos investimentos nem o0 processo.

Das actividades da vida diaria aproveitaremos wmgalcdo do acto de cozinhar. Os ingredientes
séo postos (investidos), o processo de mistura e aquecifmeaiectuado, e o alimento pronto é o
resultado. E Obvio para noés que a cozinheira deve sabemlimahto é desejado, antes que o0s
ingredientes e o0 processo possam ser solucionados. R#o sesultado, se fossem usados s6 certos
ingredientes e certos processos fossem seguidos. Umaarequereria uma seleccdo inteiramente
diferente de ingredientes e processos.

A maioria das cozinheiras sabe qual sera o resultesigjado. Elas sabem qual é o seu objectivo,
sem importar se € pao, sopa ou qualquer outro pratcanBmrtelas usam os ingredientes e 0s
processos correctos. Porém, trata-se de uma lamengrdalde que, algumas vezes, os lideres nédo
compreendem suficientemente bem o0s seus objectivos par&eesoolo investimento certo e o
processo apropriado. Eles investem sob a forma de idei¢eneigm actividades sem definirem
claramente, com antecedéncia, qual resultado deve seadsper

Pensemos em Miguel, o exemplo com o qual demas aiesta licdo. O seu investimento era bom
material e estudo. Ele planeou um processo a apreSenteacuma mensagem biblica. Porém, néo
tinha em mente qualquer resultado especifico. Deu aténgéa mensagem, mas nao considerou com
seriedade as pessoas a quem tencionava dirigir a geems®ra, pensando nas actividades cristas
como um sistema, podemos evitar este erro. Podemos aprefidar abjectivos claros, e entdo
seleccionar ou providenciar aquilo que é mais apropriadagbiagir esses objectivos.

Agora, aprofundemos ainda mais 0 nosso exame do traby@t@n. Ha uma maneira melhor e
mais completa de o descrever como um sistema. As parisgutivas séo estas:

1. Um fim supremdadEsse fim é atingir o propdsito final de Deus, atravésudal@eja.

2. RelacionamentosA lideranga cristéd envolve relacionamentos com muitas aes€tom base no
nosso relacionamento com Cristo, somos motivados a degsenvelacionamentos com outros
lideres, crentes no Senhor, e com as pessoas por caugaaimgomos chamados, a fim de as
conquistar para Cristo. Um lider deve estabelecer e maeionamentos actuantes com e entre a
sua gente.

3. NecessidadesA diferenca entre a actual condicdo e o objectivo na dicedp qual estamos a
trabalhar é definido como uma necessidade. Os lidereBosrisiio chamados precisamente por causa
dessas necessidades. Quando um lider cristdo planeia agividade, deveria ser capaz de declarar,
especificamente, como essa actividade esta ligada Gessidades das pessoas. Quais sdo as
necessidades? Como a actividade planeada satisfara essssidades?

4. Objectivos. Os resultados que desejamos ver concretizados sdo defio@oo 0s nossos
objectivos. Os objectivos sdo declarados em termos daguéalesejamos que seja o resultado do
nosso trabalho, e ndo tanto aquilo que tencionamos fRam exemplificar, o objectivo ndo é ter uma
reunido. O objectivo é aquilo que esperamos que venhacarssultado da reunido, o que pode ser
uma decisdo acerca de determinada questéo.

5. Tarefas.As tarefas consistem naquilo que fazemos, a fimtidgiaos objectivos determinados.
Elas s&do os processos, incluindo o planeamento. Ha tgrefasmbem aos lideres, e h tarefas que eles
atribuem a outras pessoas.

6. Avaliagdo.Em todo o sistema completo deve ser planeada uma avaliagd®-se da medi¢do dos
resultados. Os objectivos foram atingidos? As necessidaxden satisfeitas? Bons relacionamentos
foram mantidos? Foram determinadas tarefas para ssagesertas? Essas tarefas poderiam ser mais
bem feitas de alguma outra maneira? O lider procura desesbriespostas para perguntas dessa
natureza, e assim aprende como obter progressos. Muito progatelna avaliagdo provocard
relacionamentos melhorados, novas necessidades seradadrazi luz, do que resultara o
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estabelecimento de novos objectivos, fazendo ajuntamentlistmiauicdo das tarefas.

Dentro do dialogo entre o Senhor Jesus e Pedro enmmosttan exemplo ou indicacdo de quase
todos esses elementos de um sistema de trabalho cfsfan: supremoera cumprir a vontade do
Senhor. Orelacionamentoentre Jesus e Pedro era de um amoroso mestre e @studante que
procurava corresponder a esse amor. lie@essidadera que as pessoas estavam espiritualmente
famintas. Oobjectivo, por sua vez, era nutrir espiritualmente as pessoasireha era alimentar
espiritualmente as pessoas, fornecer os alimento#t@sigire a accdo correspondente.

7. A fim de resumir o que aprendemos acerca da abordagesteteas, indique cada afirmacéo

verdadeira:

a) A abordagem de sistemas € uma maneira sistematcasiderar as organizacdes e as situacdes de
lideranca.

b) A principal caracteristica de um sistema € que s@@eme partes dotadas de relacionamentos
especificos umas com as outras.

c) A abordagem de sistemas mostra-nos que uma orgamizagiona como uma maquina.

d) A abordagem de sistemas ajuda os lideres cristém®@reender o lugar que lhes compete dentro
da organizacéo total, bem como quais séo os dag®namentos com o0s outros lideres e com 0s
obreiros.

e) A abordagem de sistemas pode ajudar os lideres a estatwdijectivos apropriados.

f) A principal razéo pela qual aprendemos a usar a abordageistataas é que assim podemos
descobrir maneiras de melhorar a qualidade do nedsdlto.

 DE LIDER{&NCA
CRISTA

1. Estabelecer e manter relacionamentos
2. Determinar as necessidades

3. Estabelecer objectivos

4. Distribuir Tarefas

5. Avaliar os resultados
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8. Pense na sua propria organizagdo ou projecto, ou entdo ongamaizacdo com a qual esteja
familiarizado. Como a analisaria, usando os métodos dissutikia licao? Como € que as pessoas se
estdo a relacionar umas com as outras? Estéo a swigierpas que resultam de mal entendidos entre
os obreiros e os lideres? Quais sdo algumas das dedessespecificas das pessoas? Lembre-se que
as necessidades estdo relacionadas com a faixa etféssado espiritual, os problemas sociais e
econdmicos e com outras condi¢cfes da vida diaria. Podendeteralguns objectivos? Quais tipos de
tarefas estdo envolvidos na concretizacdo desses obgectiammo é que avaliaria, ou mediria, 0
resultado? Anote algumas das suas ideias, para serdas &sa referéncias futuras.

Compreender as Necessidades das Pessoas
Objectivo 4. Seleccione afirmacdes verdadeiras a respeito da avaliachedsssidades.

Nao se esqueca de que dissemos que a conduta del Migtra um sério erro, cometido por
muitos lideres cristdos sinceros e competentes. Vgtergeira pagina desta licdo e reveja a historia,
para ver se é capaz de detectar esse erro.

9. Escreva um breve comentario dizendo qual erro acreditaider demonstrado na conduta de
Miguel.

Compreende como a sua resposta esta relacionada cesadigin sobre comunicacdes? A fim de
alcancar pessoas com uma mensagem qualquer, devera salgemse coisa acerca delas. Nem o
pastor nem Miguel mencionaram as caracteristicasecessidades das pessoas que deveriam ouvir a
mensagem.

No trabalho cristdo, temos uma vantagem sobrelexgue tentam comunicar no mundo dos
negoécios. Contamos com a orientacdo do Espirito Sareocdelhece as pessoas e é capaz de nos
guiar, guando estamos a orar e a estudar. Muitos didesedos sinceros e competentes s6 dependem
dessa verdade. Contudo, é uma incoeréncia acreditar queocdedespender todo 0 nosso tempo e
esforcos, preparando e dando um bom sermao, para entdoadizgie ndo é necessario pensar nos
objectivos da mensagem ou nas necessidades das pessaasigem.

Muito provavelmente, a parte mais negligenciada deomgistema de trabalho cristdo é a parte que
temos denominado deecessidadedvias isso constitui um erro sério, conforme vimos, psipartes
do sistema estdo interrelacionadas. Se nao compreendsmesessidades das pessoas, ndo podemos
estabelecer objectivos apropriados.

Uma das caracteristicas do Senhor Jesus é quaaele fais em termos de pessoas do que em
termos de mensagens. Ja vimos que Ele ndo disse adpethas para extrair uma licio dos seus
fracassos, e, sim, que passasse para outras pessibasjaguaprendera. Ele ndo recomendou que
Pedro fosse um bom lider, mas que apascentasse aasoWwthSeu préprio ministério, Jesus tinha em
conta as necessidades de pessoas de varias condicfes esodigs de idade. Naturalmente, Ele
sabia que todas as pessoas precisam de ser salvas. Gaséonndo dependia de uma Unica e basica
“mensagem de salvacdo”. Antes, oferecia agua paradestes, cura para os enfermos e alimentos
para os famintos. E Pedro, seguindo o padrdo estabeldaldea com conhecimento sobre os
sofrimentos e as perseguicdes experimentados pelos seug®@vmnparticular.

E possivel que tenhamos negligenciado a importanadasi®brir quais serdo as necessidades das
pessoas, porque aceitamos como verdadeiro a divindade deCiissosEle ndo precisava de fazer
estudos ou pesquisa para descobrir essas necessidadssa/prapria posicdo é diferente sé devido
ao facto que precisamos de usar os instrumentos tfieeaenossa disposicao.
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Métodos de Avaliacdo das Necessidades

Além das maneiras informais de descobrir as necessidadegsessoas, existem métodos formais
de avaliagcdo das necessidades, que os estudiosos dechdergestdo tém descoberto. Alguns desses
métodos tém sido utilizados com grande sucesso no trabadt@&ocrDevera tomar conhecimento
deles, compreendendo os seus principios fundamentais. Epediréa adapta-los de maneira que se
ajustem a sua propria situagdo. Descrevemos a seguirdie breve, quatro tipos de avaliacdo das
necessidades.

1. Actividade inicial. Numa situagdo desconhecida, como a de assumir um encargaouamarea,

dar inicio a uma igreja, comegar um curso biblico ou pfane& série de reunides, pouco ou nada
sabera dizer a respeito das necessidades das p&=woafzer suposicdes com antecedéncia, o lider
cristdo devera pedir que as pessoas digam como elasagsmas proprias necessidades — o que
pensam ser as suas necessidades. Isto pode ser feiteipatenmquéritos, questionarios e entrevistas
pessoais. O lider talvez sinta que a gente ndo compreendmiag proprias necessidades e
possivelmente isso corresponde a realidade dos factos. ,Farétaso de uma avaliacdo inicial, o
importante consiste em descobrir como as pessoas peraslsras proprias necessidades. Trata-se de
uma maneira de ouvir as pessoas, 0 que pode ser extremaitiepiara ajudar um novo lider a
trabalhar de modo eficiente e ser aceite por um grupesimas.

2. Necessidades sentiddsste método comega com as necessidades sentidas pos agelestao
encarregados de realizar o trabalho. O lider observou dheteggormacdes da parte de outros acerca
da existéncia de certas necessidades. E: preparadstangessas necessidades sentidas, e as pessoas
sdo solicitadas a indicarem se essas necessidadememistéio, ou com qual grau de eficiéncia essas
necessidades estdo a ser satisfeitas pela organizagdmesente. Dessa forma, um lider pode
compreender como as pessoas se sentem a respeito do sleass@a actividade ou modo de
proceder. Se as necessidades nao estiverem a seeitagtisentdo podem ser feitas certas
modificagdes.

3. Necessidades conhecidds.possivel que tenha havido falhas na concretizagéo destivbg. O
lider, nesse caso, precisa de enfrentar a realidadendfudaseu grupo a enfrenta-la também. O lider
deve providenciar para que as necessidades sejam descritagicomxactidao, a fim de que o grupo
inteiro de obreiros as entenda da mesma maneira quden No trabalho cristdo, algumas
necessidades sdo comuns a todas as pessoas, e hem piedsamuestionadas. O lider deve guiar o
seu grupo, definindo com clareza os objectivos, e descobrinugras de 0os concretizar.

4. Comparacdo de necessidades.actividade de comparar a importancia das necessidades e
estabelecimento de prioridades de acgéo é algo esseneiah paaioria das organizagdes. O lider
cristdo precisa de decidir como distribuir o seu pessaapdes dinheiro disponiveis, para satisfazer
essas necessidades. Ele deve fazer isso solicitandosyizegente faca uma lista de prioridades de
atendimento das necessidades, pela sua ordem da importancia

10. Para resumir aquilo que aprendemos acerca da avaliasdedessidades, identifique cada

afirmacéo verdadeira:

a) As necessidades das pessoas sao negligenciadas pdfdeeessdo se importam com elas.

b) Precisamos de compreender as necessidades, para estaigéstivos adequados.

c) A ideia de avaliagdo de necessidades é confirmadablhia. Bi

d) Pedir que as pessoas exponham as suas propriasdeess uma das maneiras de um lider se
mostrar mais eficiente no seu trabalho.

e) Um lider cristdo precisa de compreender as necessidedpsstoas para definir as prioridades
apropriadas ao emprego do tempo e do dinheiro disponiveis.
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GESTAO POR MEIO DE OBJECTIVOS
Objectivo 5. Definir o termo “objectivo “, conforme ele é usado na dhgem de sistemas e explicar
como se gere através do emprego de objectivos.

Vimos que necessidades e objectivos sdo partes relagfonath com a outra, dentro do sistema
do trabalho cristdo. E indispensavel que conhecamos assigmdes das pessoas, a fim de lhes
ministrarmos de modos eficazes e apropriados. Apos tetetesminado as necessidades das pessoas
e expresso de forma clara, entdo poderemos estabelegayssss objectivos. Ja definimos os
objectivos como o resultado desejado dos nossos esforgatisa licdo, aprendemos algo sobre a
importancia dos objectivos. Agora podemos compreender nmsnmente ainda essa importancia,
porgue vemos 0s objectivos como parte integrante de temsi€ompleto.

Os lideres tém a responsabilidade de cuidar parateaieatho seja realizado. E a esse aspecto que
chamamos dgestdo Assim, quando falamos egerir através de objectivogueremos dar a entender
que terd de identificar os seus objectivos, e entdo conduzabalho a ser feito de modo que os
objectivos determinados sejam alcancados. Provavelmessa € a maneira mais eficiente de
conduzir qualquer espécie de trabalho. A maior parte dadepmas que envolvem o trabalho cristéo
resulta do facto de os lideres evangélicos ndo terem fidaj@dotivos claros, ou entdo nem mesmo
compreendem a diferenca entre um objectivo e uma adeidales ddo mais atencdo a terem
reunides e a tracarem projectos a curto prazo. Fazemdemade que essas actividades sdo para a
gloéria do Senhor, mas ndo sabem como julgar se taiidadgs sdo tdo bem sucedidas quanto
deveriam ser.

Aprendemos gerir por meio de objectivoguando contemplamos as nossas organizacdes como
um todo, com propositos definidos que somos capazes de comprdeméio, n0s e agueles com
guem estamos a trabalhar, podemos estabelecer objegirpodem ser atingidos e avaliados.

Pensemos novamente em Ester. O objectivo delasadaagao do seu povo. Tudo quanto ela fazia
tinha o propdsito de os salvar da morte decretadamAdé atingir o seu propdsito, atingir o seu
objectivo final, ela precisou de alcancar outros objestisecundarios, como o de obter a atencdo e a
aprovacgéao do rei.

Meditemos sobre a preparagdo e o dar um sermdo evan@ifjamos que o objectivo final é
obter decisdes a favor de Jesus Cristo. Para atingirmesfiegs estabelecemos para nés mesmos o
seguinte objectivo: um sermao eficaz. A fim de consegsso, precisamos de bom conteudo,
precisamos de saber como se estuda a Biblia. Isso podéaiggife teremos de aprender como se
usam instrumentos como uma concordancia biblica ou um comematuralmente, isso significa
que precisamos de saber ler. E para que démos um bonostivéz tenhamos de fazer um curso de
homilética (a arte de pregar). Também teremos de tdbammconhecimento da gramatica da nossa
lingua e dispor de um vocabulario eficiente. Desta manemayegue, para que cheguemos ao NO0sSso
objectivo final, teremos de atingir certo nimero de dbjes. Um lider cristdo precisa de
compreender isso, devendo ser capaz de explicar isto aos s&iussol@dra, isto é gerir por meio de
objectivos.

Como Gerir Por Meio de Objectivos

1. Considerar as situagfes passadgwesentesEstude realmente a sua organizacédo e verifique o que
ela realizou no passado. Procure avaliar honestamesega estado presente. Quédo bem sucedida é
ela? Quais areas do trabalho tém sido bem sucedidasjsedgeas precisam de melhoramento? O que
gostaria de ver realizado?

2. Fixar objectivos realistasSegundo sente, o que poderia ser realizado que Sats$anecessidades
das pessoas que deseja servir? Dependendo da orienta€épidim Santo, decida quais resultados
espera ver, dentro de certo periodo especifico de tepymos seus objectivos sejam elevados, mas
nao receie ser realista. A sua gente precisa de geetiesta a ser desafiada, e que tem fé no Senhor;
mas, se 0s objectivos parecem por demais ambiciosoppaesem ser atingidos, as pessoas ficaréo
desanimadas.
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3. Certificar-se de que os objectivos podem ser avaliddosprazo marcado e uma maneira de medir
0 sucesso devem ser escolhidos com antecedéncia. Doutraamageirsera possivel saber se um
objectivo qualquer foi alcancado ou ndo. Faca uma afimmédem clara sobre o que deveria ser
realizado, até determinada data.

4. Certificar-se de que o0s objectivos sdo compreendidos por aqueles queresstia trabalhar
consigo.Um lider precisa de compartilhar da sua visdo e do sédsee missdo com a sua gente.

DECISOES PARA CRISTO

UM SERMAO EFICAZ

BOM CONTEUDO BOA APRESENTACAO
CONHECIMENTO CAPACIDADE BoA CAPACIDADE
DA BIBLIA DE ESTUDAR GRAMATICA DE FALAR

Como os objectivos sao definidos para alcancgar objectivos mais altos.

Na préxima licdo, veremos que as pessoas sdo desafta motivadas a trabalhar para a
consecugdo dos objectivos da organizacéao, quando ediE® e quais sdo esses objectivos.

5. Fazer um plano para alcancas objectivos Mostre aos obreiros como pretende realizar aquilo que
resolveu fazer. Distribua tarefas e responsabilidades didirdis pessoas. Faca com que as pessoas
saibam que elas s&o importantes para si, e como agoral com cada uma delas, no trabalho.
Compatrtilhe das suas ideias, do seu entusiasmo e da sua fé.

6. Iniciar as actividades na direc¢do cert&spera-se que um lider faca as coisas comecarem a
acontecer. Nao basta pregar e explicar. E necessario doieidé accdo apropriada a situacdo. Se
houver demora demais entre o acto de tragar um planaatoode o pdr em prética, as pessoas
tenderdo por perder o interesse por ele. Portanton ags tiver anunciado um plano, ponha-o em
accao.

7. Manter as actividades direccionadas para o objecthd®pessoas tém tendéncia a continuar a fazer
aquilo que estdo acostumadas a fazer, e assim pdeleista a razdo pela qual estéo a agir. Um lider
nao pode anunciar uma lista de objectivos, para em segpliggquecer deles. Antes, deve cuidar para
gue a sua gente esteja a ser continuamente relembrenizomjada a trabalhar na realizacdo dos
objectivos definidos. Inspiracéo e entusiasmo devem sera@ds com certa frequéncia.
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8. Cuidar para que os resultados de cada esfor¢co sejam avaledagstadosQuando os resultados
séo avaliados, entdo o lider tem a oportunidade de dgaliimodo de proceder é apropriado, se as
pessoas certas foram encarregadas desta ou daquefas, tuse o objectivo tem de ser modificado de
alguma maneira. O facto de um objectivo qualquer ndatsgjido, ndo serve de indicacéo de falta de
dedicagdo ou de trabalho feito com incompeténcia. Um lidee deriscar-se a fazer avaliagbes
honestas. Essa é a sua melhor garantia de que o trabdihger melhorado, e que os objectivos finais
podem ser atingidos.

9. Elogiar erecompensar aqueles que ajudarem a atingir os objectvasconhecimento deveréa ser
feito com base na realizacdo dos objectivos, e ndo cemdia factores pessoais. Dessa forma, as
pessoas sdo capacitadas a ver a importancia do vbjeptzando da satisfacdo de trabalharem, tendo
em vista um fim, ao invés de fazerem contribuices menodisagivias com 0S Seus recursos.

10. Demonstrar que objectivos pessoais sdo atingidos por aqueles que trabalham nealezacdo

dos finse dos objectivos finais da instituicabla gestdo dos negdcios, muita reflexdo e esforgo se
concentram para fazer os trabalhadores sentir que etksmpobter vantagens pessoais e atingir
objectivos pessoais, ao ajudarem a empresa ou institaigdimgir os seus objectivos. No trabalho
cristdo, porém, o problema néo é tdo grande. Todoseotesrverdadeiros tém os mesmos objectivos
bésicos. Todos desejam agradar a Deus, e a maioriea &esei-Lo de alguma maneira definida.
Portanto, é dever do lider cristdo ndo provar que o trafpara os fins institucionais visa a vantagem
dos trabalhadores, mas, sim, mostrar-lhes como isso pofigtgenas actividades da igreja local. Aos
crentes precisamos de fornecer a estrutura, ou planogjyssajam guiados na execucéo do trabalho
do Senhor. Esse € 0 aspecto deveras admiravel na gestéeipate objectivos. Esse método ajuda o
lider a orientar os trabalhadores pelos caminhos gaalet®jam seguir tdo ardentemente. Isso ajuda-
os a compreender a ordem, a razéo e o proposito docserigtéio. E a sua maior recompensa, como
lider crist@o, sera ver as pessoas a descobrir quesaseiessidades estdo a ser atendidas, que estéo a
atingir os seus objectivos espirituais, enquanto se esfiong direcgéo do fim supremo de acordo com
o plano de Deus.

11.Podemos definir o termabjectivo,conforme é usado na abordagem de sistema, com mais
exactiddo, como:

a) aquilo que tencionamos fazer.

b) o resultado desejado do nosso trabalho.

) a avaliagédo planeada do trabalho num sistema camplet

12. Escreva dois objectivos que se coadunem com alguma sitcagéa qual esteja bem
familiarizado.

13. Escreva dois objectivos pessoais que poderia atingir, etaguabalha visando os objectivos da
sua igreja.

14. Explique de modo breve o que significa gerir por meio de abpsct
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Auto-Teste

1. O principio de lideranca que reconhecemos nas palavRegide “Senhor, estou pronto a ir
contigo, tanto para a priséo como para a morte”, € orgegui

a) O crente deve ser lento ao assumir qualquer vototdeepa espiritual.

b) O crente nunca devera exprimir abertamente os seusieetus de lealdade.

c) As acg¢Oes sdo importantes; as palavras néo tédse

d) O crente precisa de se resguardar da auto-confiangeraga.

2. Aprendemos um segundo grande principio de lideranga nasagal@desus a Pedro: “... eis que
Satands vos reclamou para vos peneirar como triggoigy,quando te converteres, fortalece os teus
irmaos” — o qual é que as experiéncias pessoais

a) nunca devem ser usadas para ilustrar as verdadessiblica

b) devem ser usadas para ajudarmos outras pessoas.

c) sempre debilitam o crente em espirito, alma e corpo.

d) quando ndo produzem grandes vitorias espirituais, tornamHees.

3. A saudacéo de Pedro aos ancidasaos presbiteros que estédo entre vos, eu, presbitereles...”,
demonstra que ele tinha consciéncia de uma importantelagealpropria dos lideres:

a) ele compreendia as necessidades alheias.

b) ele tinha humildade pessoal.

c) ele tinha consciéncia de um objectivo.

d) ele estava motivado para o servico cristao.

4. Um importante principio de lideranga transparecexogagdo de Pedro aos ancidos, onde ele

descreve o rebanho como “os que foram confiados”. Com exto Buis dizer que:

a) as pessoas postas aos cuidados de um lider crigérogarte do povo de Deus.

b) as pessoas assemelham-se a ovelhas, sendo incapasrdequalquer responsabilidade.

C) as pessoas sao como as criangas (irresponsaveigjupess lideres precisam de fazer tudo quanto
deve ser feito.

d) uma vez que um lider assume uma responsabilidade, corapaargo sagrado, ndo pode ser posta
de lado.

5. Areferéncia de Pedro a futura aparicdo do SunmtorPasela ainda um outro principio de
lideranca cristd: Para se conservar motivado e permagfegiente, um lider cristdo deve

a) preocupar-se em agradar as “ovelhas”.

b) temer para que os seus melhores esforcos ndo spgtados.

c) desenvolver maior nUmero de objectivos a curto prazo, gige o tempo é sempre curto.
d) estar continuamente consciente do objectivo Baadgreja.

6. Qual das afirmagdes em baixo explica melhor o geateade poabordagem de sistemate
acordo com a nossa licdo? Uma abordagem de sistemas.

a) encara o processo da gestdo como um aparelho mecanico.

b) € uma maneira metddica de ver as coisas que sucedenomgamaacado qualquer.

¢) elimina muito trabalho, porquanto depende de computadorné® de pessoas.

d) simplesmente depende de dois factores principais: estabel avaliar objectivos.

7. Estudos intitulados analise de sistemas tém sido desiglogoh fim de analisar as partes de uma
organizacao, e ver como elas

a) funcionam, e porque as vezes ndo funcionam cor@refial

b) lidam com os investimentos, as avaliagdes e o retorno.

C) especificam objectivos, avaliam previamente asssgt@des e seleccionam actividades.

d) se relacionam entre si, bem como com a organizagio tot
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8. Naabordagem de sistemass trés ingredientes primarios séo:

a) investimento, processo e resultado.

b) investimento, avaliagdo e mensagem de retorno.

c) especificar objectivos, avaliar previamente asssidades e seleccionar actividades.
d) especificar objectivos, seleccionar actividades eigeociar avaliacao.

9. Todas as afirmag¢des em baixo, com uma Unica excegigiiverdadeiras, em relagéo a avaliagéo

das necessidades. Faca um circulo em torno da letsadanédirmacao que NAO é verdadeira.

a) A pessoa precisa de compreender as necessidades, &ftalidecer objectivos apropriados.

b) Pedir que as pessoas digam quais as suas necessidadesnaneira pela qual um lider se torna
mais eficiente no seu trabalho.

¢) Um lider precisa de compreender as necessidades paiamtéridades legitimas quanto
ao emprego do dinheiro e tempo disponiveis.

d) As necessidades das pessoas sdo negligenciadas padidesesmnédo se incomodam com elas.

10. Se fosse solicitado a estabelecer um plano para detembjectivos, seguiria qual das

abordagens sugeridas em baixo?

a) Determinar o objectivo final e definir os objectivosessarios para melhor atingir o objectivo
final.

b) Determinar o objectivo, planear actividades, rever taddexles, fazer ajustamentos e avaliar.

c) Declarar o resultado que deseja, recolher informacoasultar as pessoas, planear actividades e
dar inicio ao programa.

d) Estabelecer o seu objectivo, harmonizar o seu objemtivioo da organizacao, planear actividades
gue mantenham as pessoas ocupadas, rever a efidé@seia plano e mudar as actividades
conforme as necessidades o exigirem.

11. Combine cada parte do sistema (em baixo) com a suaz@8esapropriada (em cima):
a) O que desejamos que resulte do nosso trabalho.

_______b)Olago que o lider desenvolve com e entre a sua gente.

_______c) Amedicao dos resultados.
d) O propésito final de Deus, através da Sua Igreja.
e) O que fazemos a fim de alcancar os objectivos.

f) A diferenca entre as condi¢cfes presentes e osivigegtie desejamos alcancar com 0 N0Sso

trabalho.
1. Um objectivo supremo 4. Objectivos
2. Relacionamentos 5. Tarefas
3. Necessidades 6. Avaliacéo

Resposta as Perguntas de Estudo

7.a)V b) V
c¢) F (Por abordagem entendemos um ponto de vista glee@jider a melhor compreender o seu
papel. O trabalho n&o é feito de forma mee&nias é examinado por meio de um método
criterioso.)
d) VvV e)V fyv
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1. b) Ensinar e orientar as pessoas com necessidadésia@spir
8. A sua resposta.
2. a) As pessoas estavam em estado de necessidade dosseseovelhas famintas.

9. A sua resposta pode ser ligeiramente diferente da n8algari os seguintes pontos: Miguel
preocupava-se tanto com a preparacéo e apresentacdonaensagem que nao tinha objectivo além
daquele de entregar a sua mensagem. Nao tinha emmeehtem resultado especifico.

3. ¢) Ele amava Jesus.

10. a) F (Os lideres podem ser sinceros, mas desconhecienpori@ncia de descobrir as
necessidades das pessoas, antes de plansaseas actividades.)
b) V c)V d) Vv e)V

4. c) Levar a cabo o plano de Deus relativo a Igreja.
11. b) O resultado desejado no nosso trabalho.

5. a) 2. Compreenséo sobre as necessidades.
b) 4. Motivacdo apropriada.
¢) 5. Tomada de consciéncia do objectivo.
d) 3. Orebanho pertence a Deus.
e) 1. Humildade pessoal.

12. A sua resposta. Um exemplo pode ser como o seguinteu®bjectivo € que os membros da
minha igreja obtenham um conhecimento geral e bom da Pdm@raus. O meu primeiro objectivo é
designar e implementar a primeira fase de um curriculocpala faixa etaria, de modo que, dentro
dos proximos trés anos, cada grupo tenha estudado com prafimdid\ntigo Testamento. Como
resultado, cada pastor sera capaz de demonstrar o seu c@rtteala matéria, alcan¢ando pelo
menos a média de 70% num exame de conhecimentos gerais satigoorAstamento. O meu
segundo objectivo é iniciar a segunda fase do currictilm, @ que cada faixa etaria estude o Novo
Testamento em profundidade, nos trés anos seguinte® @suitado, cada membro sera capaz de
demonstrar o seu conhecimento da matéria, alcancando peloamaéd&éa de 70% num exame de
conhecimentos gerais sobre o Novo Testamento.

6. a) “Apascenta os meus cordeiros.”
b) “Apascenta o rebanho de Deus.”

13. A sua resposta. Dois objectivos pessoais que uttegredera estabelecer e atingir, enquanto
trabalha para alcancgar os objectivos da sua igreja, pselera) Tornar-se mais sensivel a orientacao
do Senhor, quanto a oportunidade de testificar; b) cultivarelanionamento pessoal mais profundo
com o Senhor, demonstrado por um estudo biblico mais ctast@or mais tempo dedicado a
oracgao.

14. A sua resposta. Notei que a fim de atingirmos um obgefitial, temos de alcancar certo nUmero

de objectivos (intermédios). Devemos compreender isso, sapdaes de o explicar também aos
nossos seguidores.
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LICAO 9
Os Lideres Sao Motivados e Motivam Outros

Dois alunos do Instituto Biblico estavam a ler umaingio, afixado num quadro de informacgdes.
Dizia este: “Todos o0s obreiros estdo convidados a participana conferéncia especial sobre
ESGOTAMENTO. Um psicologo evangélico ajudara e aconseltarBiblia aberta, e com base nos
seus muitos anos de experiéncia.”

“Que significa isso?” perguntou o rapaz.

“Ja li um livro acerca disto”, respondeu a jovem.oBtiouou: “A palavraesgotament@lgumas
vezes € usada para significar apatia, desisténciar-sergesinteressado e deprimido, genericamente
perder o interesse naquilo que se estd a fazer. O desse livro diz que € dificil manter os
trabalhadores motivados. Eles geralmente comecam como mwiusiasmo, mas depois parecem
perder o interesse ou ficam cansados e deprimidos. Estéerémcias ou seminarios anunciados
servem para ajudar os obreiros cristdos que tém estermeob

“N&o posso acreditar numa coisa dessas”, opdsfapaz. “Como € que alguém poderia ficar
cansado de fazer o trabalho do Senhor? Esse € o nossmai@gio! Além disso, trata-se de uma
chamada. Sabemos que o profeta Isaias escréil@sios que esperam no Senhor renovarao as suas
forcas, subirao com asas como aguias: correrdo, € nao se cansarao; caminharao, e nao se fatigarao”
(Isaias 40:31).

Como é que nos sentimos acerca deste assunt®3ekdtis cansado e deprimido, a0 mesmo tempo
gue, sinceramente, desejava fazer a vontade do Senh@tartjcenalguma posicéo de liderancga, ja
viu obreiros comecarem bem num projecto, para o deixealiaao?

Estas perguntas estdo ligadas aquilo a que ger@nchamamos deotivagdo.Este é o topico
desta licdo. Examinaremos o exemplo dado por Pauldde eonsideraremos algumas teorias e ideias
de eruditos modernos.

Sumadrio da Lic&o

PAULO —UM LIDER DEDICADO E CONSTANTE

PERIGOS EDEPRESSOES NAOBRA CRISTA
Perigos Que Envolvem Motivos Errados
Depresséo e Apatia

MOTIVAGAO — CHAVE DA BOA LIDERANGA
Conceito da Motivagéo de Um Lider
Teorias de Motivagéo

COMO OSLIDERESMOTIVAM OUTRAS PESSOAS
Tipos de Reaccdo aos Lideres
Aplicacbes Préaticas do Conhecimento Tedrico

O OBJECTIVO EDIGNO DA CORRIDA

Objectivos da Ligcdo— Ao terminar esta licao devera ser capaz de:

1. Descrever principios de lideranga que transparecerarrativa sobre Paulo, reconhecendo e
aplicando esses principios.

2. Reconhecer os perigos que impedem que os lideres mslatajam os seus objectivos, e
preparar-se para evitar tais perigos.

3. Explicar o conceito dmotivacdoe descrever algumas das principais teorias de motivagape
se relacionam com lideranca.

4. Motivar outras pessoas para que trabalhem consigo, tendagta objectivos e fins préprios do
servico cristao.

Actividades de Aprendizagem

1. Como pano-de-fundo desta licao, leia os seguintes @aso8scrituras: Numeros 11:26-29;
Isaias 40:28-31; 50:4; Lucas 22:31-34; Jodo 21:20-22; Actos 14:11-15; 2022378+ 22.10;
27:1-2, 13-44; Romanos 8:35; 1 Corintios 9:27; 11:2; 12:4-11; 2 Cerintid; 11:26-29; 13:10;
Galatas 6:1-10; Filipenses 3:13-14; 2 Timéteo 4:7-8 e JoPetill.
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2. Faca o desenvolvimento da licdo e responda as pergongatudo da maneira habitual. Quando
terminar, faca o auto-teste e verifique quanteesrias suas respostas certas e erradas.

3. Faca uma revisdo cuidadosa da terceira unidade (§¢fes a nona). Entdo complete o exame da
terceira unidade e envie-o ao escritorio do ICI.

Palavras-Chave
apatia centurido denodo ego
espectro lAnguido transigir vislumbre

PAULO — UM LIDER DEDICADO E CONSTANTE

Objectivo 1. Escolher uma afirmacdo que explique a importancia do comportameéptio pios
lideres, dentro das experiéncias de Paulo.

O escritor do livro de Actos afirma que no seu piialivro (0 evangelho de Lucas) ele escrevera
sobre tudo quanto Jesus tinha comecado a fazer e a ensiiaroMie Actos, ele informa-nos o que
Jesus continuou a fazer e a ensinar, através dosleegude Jesus, agora ja cheios do Espirito Santo.
O livro de Actos, € o primeiro capitulo da histéria de c@mmisséo determinada por Jesus é posta em
execucdo. Conforme Jesus dissera, era melhor que Edsseho céu, depois da parte terrena da Sua
missao estar concluida. Entdo o Espirito Santo, setquer limitagdo imposta por um corpo humano,
poderia operar através dos muitos crentes que fazeendmacorpo universal de Cristo, que € a Igreja.
Com que imensa alegria e dedicacdo aqueles primeirdpuds sairam a campo! E, visto que o
propdsito deles era realizar os propoésitos de Deus, lieaitid com pessoas e através de pessoas, as
gualidades e a conduta dos discipulos, em todos 0s casosyicomso sempre se caracterizavam por
uma liderancga eficiente.

Um dos mais extraordinarios exemplos da natueezta importédncia da conduta prépria de
lideranca é a historia da prisdo de Paulo em Jerusalé&rsua viagem para Roma, em grilhdes.
Podemos ao menos comegar a imaginar o grau de fé, de dedécde postura digna, demonstrados
por Paulo, no dia em que foi detido? Arrastado de dentrawddepor desordeiros, aprisionado pelos
soldados romanos e preso com dois grilhdes, ele precisou dersgado pelos soldados para escapar
da violéncia irracional da multiddo. No entanto, conmateadtranquilidade, usando a sua linguagem
mais educada e com toda a dignidade de maneiras ele pergortenturido: “E-me permitido dizer-
te alguma coisa?”

E entdo, quando recebeu autorizacdo de falar, tadmcomandante, ele pés-se de pé nos degraus
da escada e acenou a multiddo para que se calasserdlisiou 0 mais completo siléncio. Ali ndo
estava a mera exibicdo de coragem nem a resignacao ménim Antes, era a presenca de um lider
escolhido por Deus, que agia no poder de Deus, a fim de infwemaonduta da multiddo. Deus
poderia ter feito aquela gente emudecer, ou poderia té-l@glona todos. Porém, preferiu usar um
instrumento humano, cuja conduta poderia ser registadagainade modelo para todas as geracoes
vindouras.

Paulo ndo comecgou a repreender ou ameagar 0 povo. Nl pr@ sermao nem exigiu ser
reconhecido como um mensageiro do Senhor. Em primeiro lpgam, procurou identificar-se com
os judeus, e entdo apresentou o testemunho da sua propries@orev€risto. Mostrou-se destemido
nesta apresentacao da verdade, embora objectivo e seseseus modos.

Aproveitar4d muito se ler a narrativa inteira ndppia Biblia; e aqui faremos apenas mencéao de
alguns pontos mais importantes. Enquanto Paulo se deferdideres do povo e oficiais subalternos
ouviram-no com respeito, embora ali ele fosse apemagrisioneiro, posto que sem ter sido ainda
condenado. E o apdstolo continuou a enumerar factos da fagorosa e convincente, de tal maneira
gue ao relatar a sua experiéncia de conversao, ele giralfuundamente os seus ouvintes. Paulo
demonstrou excelente conhecimento da lei e dos seus direihosaiddaddo, sem qualquer perda do
auto-controle ou demonstragcédo de amarga auto-compaixao.

Finalmente, no navio que partia para Roma, Pauldeigado sob a vigilancia de um centurido,
qgue pareceu trata-lo mais como um cooperador do que conmrisioneiro. Imaginemos um pouco
novamente: Paulo de pé naquela embarcacéo sacudidanpetstade, dando conselhos aqueles que o
mantinham em prisdo. E o apdstolo assegurou-lhes agiotdivina.
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Por gual motivo aquelas pessoas davam ouvidos @”PElé ndo lhes falava sobre Deus de
maneiras exdticas, nem usava simbolos ou canticososistido ficou a clamar a Deus de forma
dramatica. Simplesmente agiu com o desempenho de um lidetado pelo Espirito de Deus. Paulo
falou em termos que os homens eram capazes de compreendanmeorutoridade a que eles
simplesmente ndo conseguiam resistir. Assim, impeddatguns deles abandonassem o navio. Usou
de sabedoria pratica, recomendando-lhes que se alimentassarse sentirem fisicamente capazes de
verem as coisas mais animadamente, naqueles moment@tdeperigo. Através de todas as
experiéncias da viagem, Paulo mostrou interesse pelassitamkes das outras pessoas; e manteve-0s
a trabalhar juntos na direcgcdo do objectivo, que sedvacao de todas as suas vidas.

E todos eles conseguiram chegar a praia em segufdneram entdo uma fogueira para se aquecer
da chuva que caia. Porém, ndo lemos que alguémdeol@Paulo: “Muito obrigado”. Mas para nés,

é evidente que o Senhor tinha preservado aquelas vigas,Raulo fora o Seu instrumento. E 6bvio,
igualmente, que o método que Deus usou foi uma demonsti@agaagnificente lideranga.

Uma vez mais somos ensinados acerca da emocidigdnteobre os caminhos de Deus com o Seu
povo. Deus poderia ter salvado o navio do naufragio, com ilsgrey acalmando a tempestade, ou
guiando a embarcacao entre as rochas, até chegar erarggeg a praia. Quando medita sobre estas
coisas como é que se sente acerca do privilégio e da rabjidasie de estar em posi¢éo de lideranca
cristd? De quais maneiras isso o faz sentir-se deoafurte? Em que sentido este episodio o faz
sentir-se humilde?

1. Considere com serenidade as perguntas que acabamos deilhBéaa que o Senhor lhe abra a
compreensao e a sua capacidade de apreciagdo. E ent&a ascsuas respostas.

Y

2. Volte a primeira licdo e reveja o capitulo intitulad@ualidades de um Lider”. Em seguida
descubra, nas experiéncias e nas palavras de Paulo, exelmgiada um dos tracos ou qualidades em
baixo mencionados, citando as referéncias biblicas aprop@actda caso.

a) Empatia

b) Realizacédo de objectivos

¢) Competéncia

d) Estabilidade emocional

e) Participacdo num grupo

f) Capacidade de compartilhar da lideranca

g) Coerente e de confianca
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3. A importancia do comportamento préprio de um lider, rpsréncias de Paulo, € correctamente

expressa por qual das seguintes afirmacdes?

a) O comportamento de Paulo como lider € importante pgaada autoridade que ele tinha; e o0 uso
de poder, que ele empregou abriram portas que néo pseliarbertas por qualquer outro tipo de
abordagem.

b) A maior vantagem de Paulo, como lider, pode ser vissaanaapacidade de manipular as pessoas,

e isso capacitava-o a atingir os seus fins.

c¢) A importancia do comportamento de Paulo como lidesegainte: Deus usava o comportamento
dele para influenciar positivamente as pessodgee;ao das reivindicagdes do evangelho.

PERIGOS E DEPRESSOES NA OBRA CRISTA

Objectivo 2. Reconhecer exemplos de comportaneatitudes que ameagam a eficiéncia dos lideres
cristaos.

Ja tivemos um vislumbre de Paulo agindo como um lider, estéd@goeso com correntes. Isto da-
nos uma visdo bastante diferente da imagem normal do ¢jderoutras vezes aparece como uma
figura forte e popular. Noutros textos dos seus escitaglo deixa-nos saber que a sua posicao de
lideranga o sujeitou a muitos perigos e desconfortos. Corglelndo se queixou disto. Pelo contrério,
a sua atitude era que, mencionar tais provacgdes erglévian-se” do que fora privilegiado a sofrer,
por causa do ministério que Deus Ihe concedera (2 Coriii@5-29). Porém, a licdo que devemos
aproveitar nesta ocasido é que devemos estar alertaguarascperigos e desencorajamentos, que
surgem diante de todo o lider cristdo, a qualquer instante

Os perigos que defrontamos geralmente sdo muito diferdatpieles que foram mencionados por
Paulo. Em tempos de guerra ou de perseguicdo, pode haweraagneaca fisica contra nés. Mais
frequentemente, contudo, somos ameacados por perigodagagnaas nossas vidas espirituais, a
nossa alegria no Senhor e 0 N0SSoO sucesso, quando queremmiooBfectivos cristdos. A maioria
desses perigos pode ser classificada dentro de uma dasatiegorias. A primeira categoria envolve
demasiado interesse proprio e demasiada ambigédo pdssealé um problema que envolwetivos
errados. E a segunda categoria envolve demasiada duvida de si mesnwcriica e
desencorajamento. Essas coisas podem levar-nos a depgessgdatia e aquilo que os psicélogos
algumas vezes tém chamadoedéafa(um esgotamento fisico e emocional). Trata-se de um pnable
demotivacao insuficientemrelacdo a algum objectivo.

Perigos Que Envolvem Motivos Errados
Releial Corintios3 e 1 Pedro5:1-11

1. Oego- oorgulho pessoalQuase todas as posi¢oes de liderancga trazem consigo aamoddiser
elevado acima das outras pessoas. Em vez de mantetencaoaconcentrada sobre o trabalho a ser
feito, alguns lideres comecam a comparar-se vaidosamamt@wtros. Comecam a falar como se o
trabalho lhes pertencesse. Referem-se sempre a siggtogizendo: “O meu projecto...”, “0 meu
escritorio...”, etc. Ou entdo, dizem algo como: “Naligade de lider, devo insistir que...”

Tais lideres tornam-se extremamente sensiveiatpegaalquer critica, e tendem a ridicularizar ou
ignorar opinides que divirjam das suas proprias opinibeser&sp sempre receber privilégios
especiais e honrarias publicas. Algumas vezes, chegamanstean orgulho, devido aos seus dons
espirituais e capacidades. Podemos notar que tanto Pedom Rawto advertem-nos severamente
acerca do horrendo naufragio espiritual que pode resulagdtho pessoal.

2. Excesso de confianclla experiéncia de Pedro, tomamos conhecimento, igualnuagge outro
perigo. Estd relacionado com o orgulho pessoal, difeedoise deste s6 porque um lider
excessivamente confiante de si mesmo pode acreditaistfua exercer fé. Talvez ele saiba que tem
mais experiéncia, como servo do Senhor e em relagéo fas targerem feitas, do que qualquer outra
pessoa do grupo. Desta maneira, espera que 0s outrosarainbgrupo aceitem as suas decisoes e
dependam dos seus pareceres. Na liderancga cristd, idgalé até certo ponto.
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Mas, quando um lider cristdo se recusa a admitir quegsbaeerrado, e insiste em fazer tudo a
sua maneira, corre 0 perigo de perder a sua eficién@ais®mos de lembrar que defender com
denodo as nossas convicgdes ndo é a mesma coisa que Ggo.teim

3. Popularidade e elogio®?aulo ficou muito preocupado diante da possibilidade detenmeu de
outro homem qualquer receber louvores que sdo devidos gachesite a Deus. Exortou ele aos
crentes de Corinto (1 Corintios 3:18-23)inguém se engane a si mesmo... ninguém se glorie nos
homens...” (1 Corintios 3:18, 21). Precisamos de lembrar, de semelhante modo, que P&amabé
rasgaram as suas vestes e protestaram veementementeddiamiéiddo de bajuladores, em Listra,
rejeitando os louvores de homens que ja os proclamavam qéoses 14:11-15). Quando um lider
cristdo é motivado pelo desejo de se tornar popularsutado € mais do que perigoso para a sua
moralidade pessoal. E a obra que ele estiver a fapbéta estarq sob ameaca, porquanto podera ser
tentado a transigir, a fim de agradar ao povo. Ha odgraerigo que ele tolerara em si mesmo o
favoritismo a certos individuos, deixando de defender asosspadrées cristdos. E: possivel que nio
exista pessoa mais fraca do que aquela que acgedité forte, s6 por se ter tornado popular.

Muitas pessoas inocentes e bem intencionadas sestaréo por perto, como sucedeu em Listra,
prontas a louvar aqueles que se acham investidos entde®side lideranca. Uma das
responsabilidades dos lideres cristdos consiste em esné&rdendéncia de se tornar alvo de tais
atencdes. A medida que as igrejas se vao organizando dieanmaais formal, com varios escalfes de
lideranca, parece que maior honra é dada aqueles géemigie talentos ou dons especiais. A igreja
local precisa de ensinar os seus membros a respeitardideres, conforme é determinado pelo
Senhor. Deveriamos honrar os nossos lideres de maneiraelapoddando das suas necessidades.
Por outro lado, devemos evitar de os tratar como senfiossetores populares ou herdis do mundo dos
desportos. Todo o lider, seguindo a atitude de Paulo, d@itarele modo absoluto os elogios
pessoais devido aos seus empreendimentos espirituais, atsstglee receberam da parte de Deus e
ao servico que eles porventura prestam a Igreja.

4. Inveja. Suponhamos que trabalhou arduamente e recusou aceitar foypeles suas boas
realizagfes. E entdo suponhamos que alguma outra pessba tedo o crédito, sendo publicamente
elogiada. Como se sentiria? A reac¢do natural, encdass, é sentir-se ressentido contra aquela outra
pessoa. Porém, isso envolve um gravissimo perigo espirjjual,a maioria dos lideres as vezes
enfrenta, pois tal ressentimento acaba por se transfarongeio espectro da inveja. Uma vez mais,
ndo se trata apenas de uma questao de moral pesscahadd do Senhor sofre porque os lideres
invejosos temem delegar responsabilidades a pessoas cdegetedo querem compartilhar o
crédito. Temem que essas outras pessoas recebam négiito do que eles. Observou como Pedro
guase caiu nesse perigoso ardil de Satanas? Talvez mpeieaninar a passagem de Jodo 21:20-22.
Moisés também se recusou a deixar-se debilitar por esge NUmeros 11:26-29).

5. Poder. Quase todos os perigos que ameacam os lideres credtims associados, de alguma
maneira, aquele pecado original de Satanas — o arrogaefe de poder. E aterrador, para os crentes
sensiveis, perceberem quéo vasto e universal € egge MMos que os proprios discipulos de Jesus,
nalguns dos seus ultimos contactos com Ele, perguntd@auem de nds sera o maior?”

Neste mundo, de maneira geral, os juizos ndo ¢@e &@m base em verdadeiras qualidades, mas
com base na comparagdo com outras pessoas. Ser “bom”, eos wasDs, significa apenas ser
melhor do que certas pessoas. A autora deste manuaddad esse principio, em certo nimero de
ocasides, perguntando aos alunos de alguma turma: “Segerecota 20, 0 que é que isso significa
para si?” Apenas alguns estudantes respondem que tal muita ique eles obtiveram um
conhecimento valioso. A maioria responde em termos de exiel@essoal, entre os colegas. Na
maior parte das organizagdes comerciais e sociais,ha t# pagamentos ndo se baseia sobre a
capacidade das pessoas, mas sobre como as pessoas $erencan escaldes superiores ou
inferiores. E em muitos outros sistemas sociais, serdpenho significa apenas que alguém esta a
frente do outro. Esse ndo € o sistema que 0 Senhoa deseprevaleca na Sua Igreja. (Gélatas 6:3-4.)
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4. Quais ameacas a lideranca eficiente sao indicadas eogpks dados em baixo? Dentre dos cinco
perigos que acabamos de discutir enumere aqueles gplkcsen a cada exemplo dado:

a) O director da reunido disse: “Queremos que o irmalavaté a plataforma, dirigir-nos em oracéo.
Ele é um grande homem de Deus e tem ganho muitas élfoasiado pela universidade e tem
pregado em muitas igrejas grandes.”

b) Perguntou a irma Isilda: “Porque é que ela foi esdalpara aquela importante posi¢do? Afinal, ja
estou aqui ha mais tempo, e também tenho trabathaitio mais do que ela.”

c) O presidente Roberto queria que todos soubessentedoezeeleito por uma larga maioria.

d) O lider Maia sentia que o projecto relativo a juveatda igreja realmente néo era apropriado. Mas
resolveu ndo dizer nada a ninguém. O tempo dgdeseestava a aproximar-se, e ele queria ser
reeleito.

e) O lider Nunes estava muito ressentido porque ninguépettiex para se sentar na plataforma,
junto aos outros lideres.

f) O lider Pedro anunciou que tomara a Unica decisdo phssngndo-se perfeitamente confiante de
gue poderia cuidar da tarefa sem a ajuda de quenguei@ferecesse 0s seus préstimos.

Depresséao e Apatia
Objectivo 3.Seleccionar afirmacdes verdadeiras acerca da depresséo e da apatia, entreiozsobr
cristaos.

“E nao nos cansemos de fazer bem, porque a seu tempo ceifaremos, se nao houvermos desfalecido”
(Galatas 6:9). Estas palavras indicam que Paulo tinha consciénciar@mpia apatia entre os crentes.
Ele compreendeu, muito antes de terem sido feitos estodos sotivacdo esgotamentoque as
pessoas podem ficar cansadas e desanimadas, quando ést&o bem”. Por isso, relembrou os seus
leitores do objectivo na direc¢do do qual estavam altrab Tais palavras visavam encoraja-los e
motiva-los. Paulo sabia que a melhor maneira de algigancar éxito € ter um propdésito bem claro
em mente. E pediu que os crentes nao desistissem deafjent as pessoas.

Algumas vezes, 0s obreiros cristdos sentem-se idokéna desistir. Grandes exigéncias sdo-lhes
impostas. Espera-se deles que sejam prestaveis para pessoas, quando estdo exaustos e a
enfrentar os seus proprios problemas. Doutras vezeaptnal@anos cuidadosos, mas tudo parece ruir.
As pessoas que eles estdo a tentar ajudar, parececomseguir fazer nenhum progresso. E ninguém
Ihes diz: “Muito obrigado!”

Um lider assim desencorajado podera pensar: “De que adidtegstou a conseguir nada, apesar
de todo o0 meu esforgo. Talvez eu ndo esteja a alturaed® preciso.”

Na sétima licdo discutimos sobrepensar de modo realistédéntico principio é-nos util, quando
consideramos os problemas de depressao. Visto que soenbsscrsentimo-nos culpados diante da
propria ideia de estarmos desencorajados. Lancamos a obhgan®s mesmos e envergonhamo-nos

137



por ndo sermos donos de uma fé mais sélida. Porém, é dnitiraos a nossa fraqueza humana,
examinando algumas das razdes pelas quais os obréstéssas vezes ficam deprimidos.

1. Temos elevados ideais e expectativagnaioria dos crentes inicia um projecto ou aceita uma
posicdo com grande dedicacdo emocional e grandes espei®aigasios que o nosso Deus nunca
falha. Por conseguinte, quando surgem problemas, tendemosupgaaa culpa sobre nés mesmos,
duvidando da nossa espiritualidade ou da autenticidadesta chamada para esta ou aquela tarefa
crista.

2. Vemos muita doe muito sofrimento a nossa voltAs pessoas aproximam-se de ndés trazendo os
seus problemas. Tentamos ajuda-las. Algumas vezesmbs@ pensar que conseguimos ajuda-las,
mas depois vemo-las voltar a sua condi¢do anterior. Desotdras, recusam a nossa ajuda. E outras
pessoas, sabemos que nem sequer podemos ajuda-las.

3. Trabalhamos sem recursos adequadB8em grande frequéncia, procuramos realizar as nossas
tarefas com pouco ou mesmo sem nenhum dinheiro. Pode haterpowco espaco, para as nossas
necessidades. O equipamento esté velho. E precisamog deatesdal estragado, que realmente ndo é
adequado. Os obreiros sao poucos. Tudo isso pode levamnas sensagao de medo e de frustragéo.

4. Ficamos desiludidos ao contemplar as pess@afrabalho cristdo desenvolve-se entre pessoas, e
nem sempre as pessoas mostram estar a altura dageildel;is esperamos. Sentimo-nos traidos e
ressentidos. Tendemos entdo para julgar as pessoagpor hdrdo ou ideia concebidos por nés
préprios em vez de deixarmos todo o juizo nas maos do Senhor.

5. Ficamos fisica e emocionalmente exaustbqrofeta Elias serve de exemplo do facto que até um
poderoso homem de Deus pode ser arrastado para a depress# {2:R5, 10, 14). Trabalhamos
arduamente, gastamos todas as nossas energias, npasi¢@oparece estar a ser realizado. Mesmo
depois de nos alegrarmos por alguma vitéria, na obra dbofealgumas vezes sentimo-nos
esmagados, ao darmos conta que muito mais ainda pdecser feito. Se esse tipo de emocéao tiver
condigbes de continuar, seremos fatalmente levados a apati@omo Elias, sentiremos que é
preferivel a morte. Finalmente, desistimos de tudo, emdige “De que adianta? Penso que vou
desistir.” Essa é uma condicao perigosa, a qual ameasea tpaws os obreiros evangélicos dedicados,
numa ou outra ocasido das suas vidas.

5. A seguir temos algumas perguntas para meditacdo -@aédliee. Leia-as cuidadosamente, e entdo
escreva as respostas. Lembra-se de ocasides em quentavestos de depresséo e desanimo?
Segundo cré, o que causou tais sentimentos?
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6. Identifique cada afirmacéo verdadeira.

a) Os obreiros cristdos deveriam ser capazes de evd@lugr sentimento de depressao.

b) Deus repreendeu Elias, porque ele queria desistir.

c¢) As condig0es fisicas do corpo podem levar um credépi@ssao.

d) A duvida sobre si mesmo e os sentimentos de culpsdtda mesma coisa que a humildade.

e) E deprimente para um bom crente querer ajudar a algn@mpoder fazé-lo.

f) Julgar o proximo pode fazer-nos cair em depresséo.

g) Os obreiros dedicados podem ficar deprimidos apos teresnirgntado grande sucesso na obra
do Senhor.

h) Os bons crentes nunca se preocupam com coisas matemaisguipamento ou instalacoes.

MOTIVACAO — CHAVE DA BOA LIDERANCA

Conceito da Motivacao de Um Lider
Objectivo 4Identificar uma afirmagéo que explique correctamentenceito de motivacgéo.

Afirmamos que a motivagdo é um conceito porque é@lgodentificamos, embora ndo possamos
explica-lo directa e plenamente. Tal como os conceit@sme ou deambicéo,a motivagdo pode ser
entendida com base no comportamento, mas ndo ser realhedinida. Sabemos que a motivacéo se
faz presente, por causa da maneira como as pessoadagtnto, a melhor maneira de se definir a
motivacao é dizer que se trata de um processo posaktr@ccdo ou do comportamento que vemos.

Todas as pessoas estdo motivadas, de uma maneira ouadeoiando dizemos que uma pessoa
ndo estanotivada,geralmente queremos dizer que ndo vemos nela qualqéer que demonstre que
ela esta interessada ou ansiosa por agir de certo nwotizer certa coisa. Vimos que 0s obreiros
cristdos desanimados e deprimidos sofrem de falta de igédiv&®or outras palavras, perderam o
impeto para trabalhar por um objectivo, embora este dmés parecesse tdo importante. Lemos as
palavras de Paulo, falando aos crentes sobre a impierd@ ndo desviarem o0s seus pensamentos do
objectivo. Ele queria que os crentes continuassemeaitise motivados.

Ha& diversos passos praticos que os lideres cristdos padegrard renovar a sua propria motivagao,
evitando assim os perigos da depressao e da apatiagltizaal dessas sugestoes:

1. Lembre-se que a lideranca € uma chamada divina.

2. Seja grato continuamente pelos seus dons espirituedsr@te-os.

3. Reserve um periodo diério para o seu tempo devocional.

4. Leia a Biblia diariamente e use materiais de apoio,guamentar os seus conhecimentos biblicos.
5. Leia livros e outra literatura inspirativa e infotiva.

6. Frequente conferéncias e seminarios, quando apropriados

7. Frequente fielmente os cultos de adoragéo.

8. Compartilhe de momentos agradaveis com os seus famdiaragos.

9. Dé atencdo devida a sua saude e a sua aparéncia pessoal.

10. N&o espere ser perfeito, excepto na sua fidelidaderdmiS
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7.Para sua propria meditagdo e auto-analise, considerelosiéaente as perguntas seguintes e
responda a cada uma delas:

a) Como conseguiu vencer, no passado, 0s sentimentos desédefre

b) Quais novos passos pode dar agora, para evitar ficar diEpardesanimado no futuro?

8. O conceito denotivagdopode ser correctamente explicado como:

a) 0 génio organizacional por detrds das acc¢des do indidpaiando-o a fazer o seu trabalho de
maneira facil.

b) o interesse ou anseio que alguém demonstra, ao moserisgsca de certo objectivo ou ao fazer
certa coisa.

) o poder ou capacidade que a pessoa tem de se sair bera teefa, por causa da sua
capacidade natural, das suas aptidées adquiridassau dieino.

Teorias de Motivagéao
Objectivo 5. Classificar exemplos das principais teorias da métoag

Vimos que os lideres cristdos devem ser impulsionados peflwivos certos, devendo ser
fortemente motivados para a realizacdo dos objectivetigs. Porém, isso é apenas o comego. Em
seguida, os lideres precisam de fazer com que outrs@agesambém sejam motivadas. Para fazerem
isso, eles devem ter alguma compreensdo das teoriasadwrtis, que explicam por qual razdo as
pessoas se comportam da maneira como o fazem.

Com frequéncia, as pessoas nado reagem bem a lideranga,se esperava que o fizessem. Por
exemplo, os obreiros estdo ausentes, chegam tardesenfoeparam bem, deixam de seguir as
instrucdes, ou ndo se ddo bem uns com os outros. @dickenta: “N&o estdo a fazer bem. Nao tém a
atitude correcta. N&do sao pessoas dedicadas ao Senhor.”

Entdo comeca a pregacdo. O lider exorta todos a mehor&ecorda-lhes os sagrados deveres
cristdos. Podera supor que as pessoas que nao est&o befa simplesmente ndo querem cooperar.
Mas, isso pode ndo corresponder a verdade dos factos.

Quando os obreiros deixam de corresponder positivamente gad$étepode ser causado por falta
de capacidade, falta de informac¢des, problemas pessoaiyuom outro obstaculo que precisa de ser
descoberto. Parte da responsabilidade da lideranca eomsistescobrir por quais motivos os obreiros
n&o estao a reagir bem, e porque os objectivos ndo aser alcancados. Neste caso, 0 erro consiste
em crerem os lideres que todos os problemas podem sgidosr pela pregacéo ou pela mudancga de
obreiros. O mais provavel, porém, é que os problemasrpasmasolucionados quando se descobre
como as pessoas podem ser motivadas para entdo lhes dsmrmustivos apropriados para cada
situacgéo.

H& vérias teorias da motivagdo. Provavelmente, nenhulas elprime toda a verdade sobre este
assunto. Contudo, todas elas nos ajudam a compreender resteoassunto tao interessante e
complexo.
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As Teorias da Necessidade

Por teorias da necessidadmtendemos as explicacbes do comportamento baseadas mguéleia
em cada ser humano, h4 determinadas necessidades gjsarprde ser satisfeitas. Provavelmente, a
mais bem sucedida dessas teorias é a teoria dos niveEeksidade, de Maslow. Ela afirma que as
pessoas tém cinco tipos de necessidades: (1) necessiidéties Jasicas (como a alimentacao); (2)
necessidade de seguranca fisica; (3) necessidades s@jiaisressidade de auto-estima e respeito
por parte das outras pessoas; (5) necessidade de autacgeatiz oportunidade para a criatividade.

De acordo com esta teoria, as pessoas sdo motivaddisfazer essas cinco grandes necessidades.
A mais béasica de todas as necessidades, como a fome, deaésfeita antes que uma pessoa possa
ser motivada a trabalhar para satisfazer qualques oecessidade. Para exemplificar, se uma pessoa
estd com muita fome, ndo pode ser altamente motivadarphedhar num projecto criativo. Se uma
pessoa se sente ofendida ou mal compreendida pelos seus coropamuele mostrar falta de
interesse no que um lider esteja a dizer acercasleititucionais.

Uma outra teoria da necessidade é a de F.L. HerzbesguQorincipio fundamental é que as
pessoas tém dois tipos de necessidades em relagao ambsdhwotrUm tipo € sentir satisfagdo no seu
trabalho. Isto quer dizer que as pessoas sdo motiyaaasa realizagcdo de objectivos no trabalho
guando lhes sédo dadas oportunidades de realizacdo pesstmlresponsabilidade, recebendo
reconhecimento por aquilo que fazem. O outro tipo de ndedssé para aquelas condi¢cdes aceitaveis
que dizem respeito ao trabalho. No mundo dos negdcios,sigadica salarios e condicbes de
trabalho. No trabalho cristdo, isso inclui questdesacomelacionamento com o lider e com os outros
obreiros, bem como dispor do material necessério parprowteterminada tarefa.

Teorias da Recompensa ou Punicéo

Essas teorias da recompensa ou punicdo baseiam-sesgasa®e de B.F. Skinner. O conceito
central é que as pessoas fardo aquilo que lhes daalgspécie de prazer, ou recompensa, ao passo
que evitardo as acgdes que lhes trazem alguma fordar dée sensacdo desagradavel ou de punicao.
Nas situacdes de trabalho, a aplicacdo dessa teoria getalmonsiste em recompensar o
comportamento desejado, e simplesmente ignorar, ou deixacad@pensar, 0 comportamento que
nao é aprovado.

A Teoria do Objectivo

A teoria do objectivo esté intimamente relacionada cquela que ja estudamos acerca da gestédo
por meio de objectivos. Esta teoria foi formalmente esga por E.A. Locke. As suas descobertas séo
estas: As pessoas sdo motivadas para um melhor desenggeod@bjectivos forem especificos, se
forem plenamente compreendidos, e se essas pessoas dosiies por aquelas que também
trabalharéo para a realizagédo da obra. Os objectivodegadiam os obreiros — isto €, que parecem de
algum modo dificeis — sdo mais eficazes na sua motivdg&oe os objectivos simples e faceis. Por
outro lado, os objectivos precisam de ser realistas spaem eficazes.

Outras pesquisas tém demonstrado que os objectivos ddamothacdo mais intensa se 0s
resultados dos esfor¢os dos trabalhadores lhes forem atosi@ mais depressa possivel (essa € a
mensagem de retornau feedback).Também, o apoio dado pelos lideres e a sua participacdo no
trabalho motiva os trabalhadores a um desempenho superior.

Teorias que Envolvem a Percepcéo

Tem sido dito por numerosos estudiosos do campo do compotmrhumano que todo o
comportamento resulta da interacgéo entre o individumeio ambiente. Isso pode parecer simples e
Obvio. Mas, percebemos que ndo € tdo simples assimdguyaensamos qudo diferentes sdo as

percepgcBesde individuo para individuo. Isto €, pessoas diferente8over mesmo ambiente de
maneiras diferentes. (Talvez queira rever a matéhiees'percepgéo”, na quinta licdo.)
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Uma ilustracdo bastante humoristica sobre asedifas de percepcdo é um incidente que
aconteceu a uma mulher norte-americana e a uma cn@oganiente do meio rural de um pais
tropical. A mulher levou a crianga a cidade. Ela quageadar a crianga, e, por iSso, comprou um
alimento que as criangas de muitos lugares considengardelicia. Era um gelado e tinha uma bonita
cor. A criangca comegou a comer o gelado. Porém, ndaisémies, gritou e deitou-o fora. “Esta
guente!” gritou ela. “Estd a queimar-me! Esta quéni area rural dos trépicos, aquela crianca
nunca tinha provado nada realmente gelado. Portanta,ef@ra sensagédo era como se a sua boca
estivesse a queimar. O que a mulpercebiacomo frio erapercebidopela crianga como um ardor
desagradavel.

Ninguém poderia repreender aquela crianca e dizezlgwea ingrata. Também, ninguém diria que
Ihe faltava inteligéncia, por ndo saber a diferencacemiiente e frio. No entanto, muitos lideres
cristdos caem em erros semelhantes. Eles repreenpiesgaen quando deveriam tentar compreender
por quais motivos as pessoas reagem como reagem. Umaisexensos a importancia da qualidade
da empatia.Precisamos de tentar considerar como 0 meio ambiaenéestuacio envolvente parece
aos outros.

Quando falamos emeio ambientenaturalmente estamos a incluir outras pessoas. A aridac
nossa histéria pode ter pensado que a mulher estava an@gea-la. E isso poderia té-la deixado
zangada ou insultada. Portanto, uma vez mais somoslaelosrda importancia da maneira como nos
comunicamos (como falamos e como ouvimos).

Para além de tudo isto, hd o facto que as pegsmiEsn perceber que estdo em caminhos ou
situagBes que nos ndo compreendemos de imediato. Uma pedgoaeptr-se indtil, ao mesmo
tempo que julgamos que ela é muito capaz e imprescimdiyebsicdo que ocupa, ou entdo, uma outra
pessoa pode pensar que esta a ajudar o lider quando, na vedfdad& a causar problemas. Para
trabalhar de modo eficaz com as pessoas, um lider deve seiérmia da importancia da percepgéo
destes trés tipos: percepcdo do meio ambiente, percepgdoutras pessoas (incluindo o lider), e
percepcao de si mesma.

9. Combine cada teoria da motivagdo com o seu exemplespamdente:

1. Teorias que envolvem a percepc¢éo
2. Teorias de recompensa ou puni¢cao
3. Teoria do objectivo

4. Teoria das necessidades

a) O professor da turma com o melhor registo de fregui®i honrosamente mencionado no
boletim da igreja.

b) Maria recusou-se a aceitar a tarefa porque pensawd g estava tdo bem qualificada como
as outras mulheres.

c) O lider nomeou um recém-convertido para participar éaomenissdo, para o ajudar a
sentir-se melhor aceite pelo grupo.

d) O lider disse: “Se todos trabalharmos muito podereentrezentas pessoas na Escola
Dominical, antes do Natal”

COMO OS LIDERES MOTIVAM OUTRAS PESSOAS

Tipos de Reacg¢édo aos Lideres
Obijectivo 6. Explicar trés tipos de reaccao aos lideres.

Conforme ja vimos, no trabalho do Senhor é importante ndoe®s)crentes fagam o trabalho,
mas também que o fagam pelos motivos certos. Odidlrvem actuar por estarem motivados pelo
amor do Senhor, e por terem consciéncia da sua chamageb&se nisso, devem ajudar os seus
cooperadores e agirem impulsionados por motivos semedhaPéea que um lider faca isso, é
necessario que ele compreenda os trés tipos de reagedasgpessoas podem manifestar face a
lideranca.
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1. ConcordanciaA maioria das pessoas deseja fazer o que é certaaeeite pelo grupo. As pessoas
qguerem que o lider as aprove. Por conseguinte, elasirarédo obedecer as instrugBes para se
mostrarem cooperativas e evitarem inconveniéncias ou @@si@gsagradaveis. Faréo tudo quanto um
lider forte Ihes disser para fazerem. Isso é obedensesseledicar pessoalmente a obra a ser feita. Os
lideres que se satisfazem com essa forma de reaccéanpepie sdo fortes. Eles ddo ordens e as
pessoas obedecem. O trabalho é realizado. E, naturajrhérgituacdes em que esse tipo de reaccao é
necessario. Nem sempre as pessoas compreendem os motivos léer. Algumas vezes, elas
precisam de confiar nele e obedecer, fazendo tudo simplespwgue ele é o lider. Porém, de todas
as reaccgOes possiveis essa € a menos eficaz do ponstad#govirabalho e para as pessoas que cedem
e obedecem. Trata-se de uma reacc¢édo infantil. Oslm@mes ndo se satisfazem quando as pessoas
reagem dessa maneira. O resultado é que um lider tecericedo por pessoas que concordam com
tudo quanto ele disser. Tais pessoas ndo o ajudareaeceea desenvolver-se. Tal lider podera sentir-
se poderoso, mas o seu trabalho estara a ser edifichido s alicerce muito fraco, quando ele
requer apenas concordancia da parte daqueles queetnabalham.

2. ldentificacdo. Um segundo tipo de reacgcdo a lideranga consiste na idecdib. Este termo
descreve a reacgdo de individuos que ndo desempenham gekpquaestarem interessados num
projecto, mas por admiragdo pura e genuina ao lider. Qe como ele e copiar 0s seus actos.
Desejam estabelecer rela¢cdes de amizade com ele. les® dhif reaccdo de concordancia porque é a
reaccao dada por respeito sincero e por causa do dieseftar a altura das expectativas do lider. Tais
pessoas trabalham para o lider, e ndo devido a sua dedicpgdmositos e objectivos. Muitos lideres
sdo fortemente tentados a encorajar este tipo de eaned, a longo prazo, o trabalho é prejudicado.
Tanto o lider como o obreiro que assim agem séo deswdadeerdadeiro significado do trabalho.

3. Interiorizacdo.A melhor forma de reac¢édo que se mostra mais eficazqpmabalho, para o obreiro

e para o lider, € aquela em que o obreiro adopta sineeta os objectivos do lider como os seus
préprios objectivos. O propésito do trabalho torna-se plarfardprio sistema de valores do obreiro. O
obreiro vé (encara) o projecto como uma expressao do seu pedpao ao Senhor, como um
exercicio dos seus proprios dons e da sua propria dedicaciderOda orientacbes e oferece
sugestdes. O obreiro segue as mesmas porquanto aceegitprio trabalho, e alegra-se por receber
orientacéo para atingir os seus proprios objectivos osist@uando uma pessoa consegue produzir
com éxito essa atitude num grupo de obreiros, entdo pode cansideim auténtico lider cristéo.

10. Escreva com as suas proprias palavras e de memoria, evmeeelplicacéo sobre os trés tipos de
reaccao aos lideres, que acabdmos de discutir. Se n&dguesiesso com facilidade, reveja a matéria,
e tente novamente escrever a sua propria explicacaexXestécio ajuda-lo-a mteriorizar este
conhecimento. Entéo teré algo mais do que simples psJawrma ligdo. Contara com as suas
proprias ideias vivas, que podera compartilhar facilmente cbrasopessoas.
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Aplicagbes Praticas do Conhecimento Tedrico
Objectivo 7. Seleccionar exemplos de comportamento préprios dos lideeséo eficazes na
motivacao de obreiros.

A razao pela qual estudamos teorias é que isso noscéomebase para a accdo pratica. O
conhecimento tedrico ajuda-nos a prever quais resultad@sgémdos sob certas circunstancias. Por
exemplo, se soubermos que as pessoas sdo motivadasapslacdo das suas necessidades, entdo
tentaremos descobrir quais sdo essas necessidades, epodetemos ajudar as pessoas a dar
satisfacdo a essas necessidades, através do sersigo.dd, se soubermos que as pessoas tendem a
ser motivadas por objectivos realistas, embora se rdetkesencorajar por objectivos demasiado
dificeis, entdo poderemos tracar planos em conformidade.

A nossa compreensdo das teorias da motivacdo e dssdipoeaccdo aos lideres ajuda-nos a
decidir que forma de accdo, ou de comportamento, da pes&a mais provavelmente motivara os
obreiros a realizar as tarefas necessarias para qgensivos sejam atingidos. A seguir damos uma
sintese dos comportamentos proprios da lideranga, comdassso conhecimento tedrico. Essas sédo
aplicagbes préticas que os lideres descobriram ser exficew mundo dos negocios, e que também
funcionam muito bem no trabalho crist&o.

1. CompeténciaUm lider deve conhecer o seu trabalho, comportando-se de angueidemonstre a
sua competéncia. Isso ndo significa que o lider tenha&rdens homem perfeito. Um lider deve
mostrar confianca, mas sem exibir espirito orgulhosmbPsiros sdo motivados a seguir uma pessoa
dotada de capacidade, e que possa dar ajuda e inforenagéras pessoas.

2. Propdsito.Ninguém consegue trabalhar bem se néo tiver objectivexiésps. Um lider cristdo
deve ter objectivos claros no espirito, sendo capaz deaxsc@m ordem, conforme ja aprendemos, a
fim de que apontem para objectivos e fins ainda mais akosaneira razoavel e realista.

3. Delegacéo e oportunidade dos obreiros participarenCom base nos nossos estudos das
necessidades, sabemos que as pessoas precisam deérsaceibes e saberem que sio criativas. E
indispensavel receberem oportunidades para participaremtonasdas de decisGes acerca de
objectivos e tarefas. O lider precisa de delegar, otbdisttarefas a certos obreiros, permitindo-lhes
terem plena responsabilidade em determinadas situacgoes.

4. Oportunidades de formac&ecrescimentoAs pessoas trabalham melhor quando sabem que estéo a
aprender e a crescer pessoalmente. Quando sentem quecsameise faz bem uma tarefa qualquer,
elas interessam-se mais por esta. Assim, o lider quecefdormacéo ou da oportunidades de
aprendizagem esta a trabalhar de dois modos para a r@alds;objectivos finais.

5. Recompensa, reconhecimergcapreciacdo.Todas as pessoas trabalham para receber alguma
espécie de recompensa. Como ja vimos nas palavras dg Bdiblia encoraja-nos a conservar o
nosso espirito fixo nos galarddes eternos. Os bons lickists agem de tal maneira que as pessoas
se sentem constantemente recompensadas no servigo do Senhor

Dos nossos estudos sobre esgotamento ou apatiageasdiorias da percepgao, sabemos que as
pessoas por muitas vezes ficam cansadas e desanimadaridgam a pensar que séo indignas ou
gue ndo séo devidamente apreciadas. E isso leva-ades ge vista o objectivo. O bom lider cristdo
aprecia verdadeiramente os obreiros e fala com elesabsmceramente. J& deve ter observado, em
varias das nossas leituras biblicas, como Paulo dirigiarpalale calorosa aprecia¢éo agqueles com
guem ele cooperava. Lembremos que esse apéstolo diza sue autoridade existia para edificar, e
ndo para destruir (2 Corintios 13:10).

Também aprendemos que a forma certa de motivagdosgodencorajada pelo tipo certo de
recompensa. Exagerados elogios e demasiada atencdo podenadesspirito de orgulho, mas o
reconhecimento honesto pelo servico bem feito e pelas dapasi motiva as pessoas a trabalhar
tendo em vista um objectivo significativo.
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6. Mensagem de retorno e renovacas.pessoas trabalham melhor quando as consciencializiosos
resultados dos seus esfor¢cos e quando véem o comecgo ale farefas especificas. Um bom lider
cristdo sabe que os horéarios e os relatérios apréssnt@am frequéncia mostram ser mais eficazes
como motivadores do que discursos inspirados. Se unfa &rdigna de ser realizada, o obreiro
dever& receber alguma forma de avaliagdo concreta sealmsultado. As tarefas e as nomeacgdes a
posicdes diversas devem ser feitas dentro de certos peripdas, que 0s obreiros sintam
periodicamente, que terminaram alguma coisa. E entdo-pedereiniciar tudo com um renovado
interesse. Grande parte do “esgotamento” ocorre porquessgagesentem que estio a ser arrastadas
pela mesma tarefa por tanto tempo que o servico japerdeu significado, e ninguém se importa se
tal tarefa é feita ou é deixada por fazer.

11. As pessoas sentem-se motivadas a seguir um lider que:

a) é perfeitamente competente quanto a determinaefa.tar

b) explica que ndo € muito competente quanto a detedentagefa.
c) expressa completa confianga em tudo quanto faz.

d) mostra que é competente, sem demonstrar orgulho.

12. As pessoas sentem-se melhor motivadas por objectivos que
a) mostram que o lider é pessoa de grande fé.

b) séo dificeis, mas realistas.

c) sao faceis de alcancar.

d) séo declarados por lideres inspiradores.

13. As teorias da necessidade indicam que os lideres deveriam

a) suprir todas as necessidades de todos os obreiros.

b) dar a cada obreiro uma igual partilha do traballey &go.

c) dar aos obreiros oportunidades de satisfazerem ssistessidades, enquanto trabalham.
d) delegar todas as tarefas mais dificeis aos melbbregos.

14.0s horarios e os relatérios sdo importantes porque:

a) dao mensagens de retorno e oportunidades de renovacéo.

b) mostram que o lider € eficiente e dedicado.

c) as tarefas devem ser distribuidas de acordo conendéalo da igreja local.

d) as nomeacdes as diversas posi¢cdes devem ser feitasdeperiodos determinados.

15.Combine cada comportamento préprio dos lideres (em baixof @wa descricdo apropriada (em
cima):

a) As pessoas trabalham melhor quando as conscienatslidas resultados dos seus esforcos,
e quando véem o comego e o fim de taesfaecificas.
b) Um bom lider realmente aprecia os obreiros e fal@lesnaberta e sinceramente.

c) Os obreiros sentem-se motivados a seguir quetrartescapacidade e possa prestar ajuda e
informac&o aos outros.
d) As pessoas trabalham melhor se estéo a aprend&sea pessoalmente. Quando elas
sentem que sabem fazer bem uma tarefa, interegsamais por ela.
e) O lider deve distribuir tarefas a certos obreiros, fpedotihes exercer plena
responsabilidade, em certas situacoes.
f) As pessoas trabalham muito melhor quando tém cleespecificos, que conduzem de
forma razoéavel e realista aos finsni@dis.

1. Competéncia 4. Formacdao e oportunidades de crescimento
2. Propdsito 5. Recompensa, reconhecimento e apreciacéo.
3. Delegacéo e oportunidades de participacdo 6. Mensagegtsmhe e renovagao.

dos obreiros.
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O OBJECTIVO E DIGNO DA CORRIDA

Paulo NUNCA sofreu de “esgotamento”. Isso ndo se deviaao dele se mostrar descontraido,
levando o seu trabalho menos a sério, e, sim, conformgaasproprias palavras indicam, porque ele
estava literalmenta correrem direccdo a um fim digno. Conforme bem sabemos, os bmetivis
ndo eram faceis, porquanto ele até chegou a falar emcborhate. Porém, estava certo de que
receberia o galarddo, no final, e que esse galam@édigno de todo sacrificio que ele tivesse de fazer.
Portanto, ele nunca perdeu o seu entusiasmo (Romanos 8:2113@éteo 4:7-8).

Vimos na vida e na obra de Paulo, como também na vida @ma de cada um dos grandes
personagens da Biblia sobre quem estudamos neste curso, plaro de Deus reclama lideres
humanos. Nenhum caso, oragéo isolada ou milagres is@atssrealizaram os propositos divinos. A
enorme responsabilidade e o glorioso privilégio de levaba es planos do Senhor foram postos por
Deus nas maos daquelas criaturas que Ele criou do fbrdaE em quase todos os acontecimentos,
houve sempre um lider escolhido por Deus, que nunca tratsdhmho, mas que avangou dotado de
poder pelo Espirito Santo, inspirando outras pessoas comalgrma do grito de batalha expresso
pelo apdéstolo Paulo: “Somos mais do que vencedores!”
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Auto-Teste

1. A reacgéo de Paulo a qualquer situacéo de crise, cem@aetengdo, demonstra a importancia do
comportamento proprio do lider, capaz de influenciar ipasitente 0 comportamento das pessoas.
Isso vé-se em todas as afirmacées seguintes, menoQuaia factos NAO descrevem Paulo nessa
situagcao?

a) Paulo usava todas as oportunidades para pregar copteaaalos, 0s preconceitos e a cegueira
espiritual das pessoas.

b) Ele permaneceu tranquilo, cortés nas suas maneiraszawhatse com dignidade.

c) A reaccgédo de Paulo tencionava inspirar confiancarécter razoavel das reivindicacdes do
evangelho, porquanto ele demonstrou ser conhecedor dad direitos dos cidadéos e da natureza
humana bésica.

d) Paulo procurava identificar-se com os seus ouvintesga#ndo-lhes o seu proprio testemunho de
conversao, de maneira destemida e razoavel.

2. Na sua viagem para Roma, Paulo revelou algumas excejeateiades de lideranga. Qual das

seguintes NAO se refere a estas qualidades:

a) Ele assumiu o controle de todo o processo de tomadaisi@esecepois do centurido e do
capitdo do navio mostrarem a sua incompeténciaq@aex as decisdes certas.

b) Ele deu conselhos préticos, permaneceu animado em tempaveg@erigo, mostrou
preocupacao pelas necessidades dos seus companheiros deevimgaieve-os a trabalhar para a
realizacdo de um objectivo comum.

c) Ele esperou até que os lideres oficiais tivessem goavaua incapacidade de liderar, entdo Paulo
tragou a sua estratégia para 0 sucesso.

d) Ele manteve-se distante dos acontecimentos, que iamaldepior, esperando que as outras pessoas
viessem aconselhar-se com ele.

3. Na crise do naufragio de Paulo, Deus escolheu falar camatpaetla gente ansiosa por meio de:
a) um miraculoso salvamento no mar.

b) suspenséo das leis naturais, acalmando as ondas do maio da tempestade.

c) providenciando orientagao sobrenatural, para que o pasgasse pelas perigosas rochas.

d) uma lideranca ungida e orientada pelo Espirito.

4. Os cinco perigos que consideramos, e que com frequémpaaem que os lideres e os obreiros
atinjam os seus objectivos sdo enumerados em trégidtie selecgbes em baixo. Qual selecgdo NAO
envolve um perigo que foi considerado nesta ligdo?

a) O ego — espirito orgulhoso.

b) Popularidade e louvores humanos.

¢) Turbuléncia politica e preconceitos religiosos.

d) Inveja e poder.

5. O espirito de competicao é encorajado pelo mundo, @aui as pessoas sdo avaliadas:

a) segundo o seu valor inerente, como individuos.

b) com base no seu desempenho.

¢) segundo o seu potencial relativo, de acordo com a pasicéd da familia e o tipo de formacéo.
d) com base na comparacéo entre elas e outras pessoas.

6. Visto que Paulo reconhecia o facto de que as pessoas padsar-se de praticar o bem, esforgava-

se por:

a) as chocar, para que percebessem que tinham failzdo

b) as encorajar ou as motivar para que conservassempropoésito em mente, e assim continuassem
a ajudar aos seus semelhantes.

c) as fazer arrependerem-se das suas atitudes derretistas/ar a sua dedicagao ao Senhor.

d) limpar as suas fileiras, libertando-se de todos quaessem a exprimir sentimentos de desanimo
e depresséao.
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7. Todas as selecgBes em baixo, com excepcao de umazdés pelas quais os obreiros cristaos as

vezes ficam deprimidos. Qual delas NAO dé razdes refamiskta licio?

a) Os obreiros cristdos agem com pouca motivacaba&lieen exageradamente.

b) Os obreiros cristdos contemplam muitas dores e triiegdgumanas, e com frequéncia ficam fisica
e emocionalmente exaustos.

c) Com frequéncia os obreiros cristdos trabalham seumrsos adequados, e ficam desiludidos quando
se pbem a contemplar as pessoas.

d) Os obreiros cristdos séao optimistas, e sdo dotllekevados ideais e expectativas.

8. Motivar os lideres e os obreiros é um dos mais iapta$ passos da lideranga bem sucedida. A

motivacao, conforme ficou definida nesta licdo, é:

a) um intenso desejo humano.

b) a tarefa de fazer os obreiros obedecerem ao lidssjm terminarem as tarefas que lhes sédo
determinadas.

C) 0 processo por detras da acgdo ou comportamento s, ve anseio e o interesse demonstrados
guando se faz alguma coisa.

d) a razdo dada por uma pessoa para explicar por qualaeatoalguma posi¢éo de
responsabilidade.

9. A teoria da motivacdo, que diz que as pessoas g@mdas pela satisfacdo de certos requisitos
bésicos, é:

a) a teoria do objectivo.

b) as diversas teorias da necessidade.

C) as teorias da recompensa ou puni¢cao.

d) as teorias que envolvem a percepcao.

10. A teoria motivadora que afirma que as pessoas dapdtw que lhes dé alguma espécie de prazer,
mas evitam tudo quanto lhes produza dor, uma sensagéo dedesagpunicéo, €:

a) as teorias que envolvem a percepcéo.

b) as teorias da necessidade.

C) a teoria dos objectivos.

d) a teoria da recompensa ou punigao.

11. A teoria motivadora, que assegura que as pessoa®édas a um melhor desempenho, se os
objectivos finais forem especificos, plenamente coertielos e aceites por aqueles que se esforcarao
pelo seu cumprimento, é:

a) a teoria dos objectivos.

b) as teorias da necessidade.

C) as teorias que envolvem a percepcao.

d) as teorias de recompensa e punicéo.

12. A teoria da motivacéo que diz respeito a manein@ga@s pessoas véem o seu meio ambiente total
é:

a) as teorias da recompensa e punigéo.

b) a teoria dos objectivos.

C) as teorias que envolvem a percepcao.

d) as teorias da necessidade.

13. O tipo de reaccao que as pessoas tém para com os didpre € uma forma infantil de aceitacéo
daquilo que é feito, e que envolve o fazer da coida eeser aceite pelo grupo e pelo lider € chamada
de:

a) compulsao.

b) concordéancia.

c) contra produtividade.

d) coercao.
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14. Um segundo tipo de reaccao aos lideres envolve aqueleBagse importam particularmente com
um projecto, mas que s6 admiram muito o lider e qupeeeTer-se com ele, chama-se:

a) concordancia.

b) solidariedade.

C) interiorizacao.

d) identificac&o.

15. A melhor forma de reacgéo para todos quantos estétvielog € aquela em que o obreiro
sinceramente torna seu o objectivo do lider. Essa reahefima-se:

a) identificagao.

b) concordéancia.

c) intensificacéo.

d) interiorizacao.

16. Combine cada um dos perigos envolvidos nos motivos eleddsaixo) com a sua descricéo
apropriada (em cima):

a) Revela-se na tentativa de demonstrar como a pessoai#s acima das outras, pela

comparagao com as outras pessoas.

b) Revela-se quando alguém se recusa a admitir que podmegataado, mas insiste em
fazer tudo a sua maneira.

c) Comportamento demonstrado por alguém que se mostoesensivel as criticas, espera
ter privilégios especiais e ser tratada honrosaaremtpublico, além de se mostrar
arrogante quanto aos seus dons espirituais.

d) Tipo de comportamento repreendido por Paulo com dstesqualavras: “... ninguém se
glorie nos homens...”. E a motivagéo de um lider queabglécia pessoal, reconhecida
pelos homens, e aprecia isso.

e) Por causa desse perigo, os lideres por muitas veaas dei delegar responsabilidades a
pessoas competentes; também se revela sob a foseatifeentos de ressentimento
sobre outras pessoas que sao elogiadas por terereigitom trabalho no qual um lider
trabalhou arduamente.

1. Ego — espirito orgulhoso
2. Excessiva confianca

3. Popularidade e elogios
4. Inveja

5. Poder

149



Respostas as Perguntas do Estudo

8. b) o interesse ou anseio que alguém demonstra, ao seear-busca de certo objectivo ou de fazer
certa coisa.

1. As suas respostas.

9. a) 2. Teorias de recompensa e punicéo.
b) 1. Teorias que envolvem a percepcéo.
) 4. Teorias das necessidades.
d) 3. Teoria do alvo.

2. As suas respostas podem ser quaisquer das refergifdiizess dos escritos paulinos, mencionados
nas licdes primeira ou nona, ou qualquer exemplo dado aagsiprias palavras, com base no relato
desta licdo. Sugeri as seguintes referéncias biblicas:

a) Gélatas 6:2.

b) Filipenses 3:14.

c) 1 Corintios 9:24-27; 2 Tim6teo 2:15.

d) 2 Timéteo 4:5.

e) Efésios 4:16; 1 Corintios 12:4-12.

f) Filipenses 4:1-3; Colossenses 4:7-14.

g) Lucas 9:12; 1 Corintios 15:58 e Efésios 4:14.

10. A sua resposta.

3. ¢) A importancia do comportamento de Paulo como lideseguinte: Deus usava o
comportamento dele para influenciar positivamastpessoas na direcgéo das reivindicagdes do
evangelho.

11. d) mostra que é competente, sem demonstrar orgulho.

4. a) Popularidade e elogios.

b) Inveja.

c¢) Orgulho, popularidade, ego e poder.

d) Desejo de ser popular, poder.

e) Orgulho, inveja e ego.

f) Excesso de confianga, orgulho e poder.

12. b) séo dificeis, mas realistas.

5. A sua resposta. Os seus sentimentos foram provocadalgparas das coisas enumeradas nesta
licdo? Espero que aprenda a olhar para aléem da®esat desanimo temporario, fixando os olhos no
objectivo final. Lembre-se: Certamente colheremos, gseladanimarmos ou desistirmos (Gélatas
6:9).

13. c) dar aos obreiros oportunidades de satisfazerspaasiecessidades, enquanto trabalham.
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6. a) F (Nenhum ser humano pode evitar qualquer sentime&pdesséo.)
b) F (N&o, o Senhor providenciou para que ele fossddodo no corpo e na alma, dando-lhe
descanso, alimento e encorajamento.)
cov dVv eVv f)v gV
h) F (Essas sdo preocupacdes normais; mas devemas goefio Senhor nos ajudara no caso
delas, ndo permitindo que elas nos aflijamtemasia.)

14. a) ddo mensagens de retorno e oportunidades de renovacao.

7. A sua resposta. Confio que encontrou ajuda na PalauD&us, na ora¢éo e na comunhdo com
outros crentes. E espero que tenha adquirido uma noyeepiva para enfrentar futuras ocasides
dificeis, com base na lista das sugestfes dadas. Paukmebt&, obteve consolo na sua capacidade
de esquecer os erros do passado. Ele encoraja-nosracsgguiexemplo, quanto a isso, em Filipenses
3:13, 15.

15. a) 6. Mensagem de retorno e renovacao.
b) 5. Recompensa, reconhecimento e lembranca.
c) 1. Competéncia.
d) 4. Formacéao e oportunidades de crescimento.
e) 3. Delegacgéo e oportunidades de participacadotesas.
f) 2. Propésito.
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APENDICE A
LI1STA DE VERIFICAGAO

Verificagdo Do Auto-Desenvolvimento

aaaaauuauauauauauaaaaaaaan

Mantenha uma vida espiritual pessoal — leitura da Bililiege@éncia a igreja.
Reconheca as suas responsabilidades exactas.

Aprecie trabalhar com outras pessoas.

Sinta satisfagdo pelos sucessos dos outros.

Mantenha-se informado — leia e estude.

Peca conselhos e informagfes, quando isso for necessario.

Use a experiéncia e os talentos das outras pessoas.

Compreenda claramente as normas e os modos de proceder.
Disponha-se a arriscar.

Aprenda a fazer o melhor possivel com o que tem.

Tome decisdes rapidas, mas ndo precipitadas.

Aceite a plena responsabilidade das suas decisoes.

Faca um agendamento das suas actividades pessoais.

Ajuste-se a novas condi¢des.

Controle o seu temperamento.

Conserve o sentido de humor.

Ajude a sua memoria com anotacdes escritas; use aJlesteerificacdes.
Fixe objectivos pessoais e esforce-se por atingi-los.

Exercite os seus dons espirituais de maneira apropriada.

Verificagdo Das Relagées Humanas

aaaaauuuoaaaaaaaaaq

Dé instrucdes claras aos outros.

Explique porque as coisas séo feitas deste ou damoele.

Explique a importancia de cada tarefa ou incumbéncia.

Encoraje as pessoas a darem o melhor de si, melhorsusdasicapacidades.
Mostre respeito para com todos os obreiros.

Use as sugestdes feitas pelos obreiros, sempre queghossi

Ajude outras pessoas a estabelecer os seus objectiamgi-d0s.

Reconheca o trabalho bem feito por outras pessoas, e desresstt apreciacao.
Aprenda a criticar de maneira construtiva e Util.

Compartilhe as informacdes.

Encoraje o trabalho de equipa e compartilhe, em vez de tiompe

Aceite as criticas e as acusacgdes, quando forem justas.

Leve em conta os sentimentos alheios: nunca faca alguéar pasgonha em publico.
Dé atencdo a pessoas solitarias e timidas.

Expresse alta expectativa e confianga nas pessoas.

Dé-se aos outros e dé bom exemplo, sempre que possivel.

Ouca e dé espago para as mensagens de retorno.

Verificagdo Das Comunicagbes

aaaaaaayq

Expligue com clareza, e permita que outras pessoas faggmmgas.

Demonstre interesse, sempre que for possivel e apropriado.

Responda a perguntas como: O qué? Quando? Onde? Quem? Comp@e Po
Encoraje as outras pessoas a expressarem-se.

Verifiqgue se realmente compreendeu o que alguém disse.

Expligue as modificacdes, antes de as fazer.

Explique as decisGes tomadas por outras pessoas, sobrésasiquaxerce controle.
Dé as razdes de todas as normas e modos de proceder.
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Mantenha os seus superiores bem informados; trabalhésttas canais competentes.
Tenha um proposito para tudo quanto for feito.

Apresente relatdrios sobre o progresso obtido.

N&o dependa de boletins e memorandos escritos.

Ouca cuidadosamente as queixas e as sugestoes.

Use uma linguagem e ilustracdes apropriadas para o seu grupo.

Aprenda a dirigir reunites eficazes e interessantes.

Verificagdo Da Supervisdo De Tarefas

aaaauaauaaaayq

Desenvolva e use listas de verificacdo, relatériosendalios.
Aprenda a gerir o seu tempo e estabeleca prioridades.
Antecipe necessidades e custos pessoais e materiais.
Seleccione e treine obreiros.

Distribua tarefas especificas.

Estabeleca objectivos e padroes.

Mantenha registos acurados.

Delegue responsabilidades e autoridades de forma certa.
Faca exigéncias realistas.

Coordene pessoas, material, tempo, lugares e métofimsga alcancar os seus objectivos.
Forneca um continuo plano de avaliag@o e progressos.

Verificagdo De Lideranga De Grupo

Preparacéo

O Notifigue os membros da igreja quanto ao horario do®suéio local das reunides, ao assunto
tratado e ao proposito das reunides.

O Faca arranjos quanto aos lugares das reunides — espapyiado; conforto fisico para os
membros, como bons assentos e boa iluminacéo.

O Prepare um plano ou agenda das actividades.

O Forneca material, papel para apontamentos, auxilios vigueis para serem usados.

O Faca planos para ser criada uma atmosfera amigavel.

O Faca planos acerca das actividades espirituais.

O Notifigue todos os participantes, mantendo-os informadeca dos modos de proceder.

Direccdo das Reunides

O Os momentos de abertura devem ser bem preparados.

O Os membros devem sentir-se envolvidos.

O Todos devem compreender o propoésito das reunides, bem comssdo$os ou questdes a serem
discutidos.

O As reunibes devem comecar e acabar no tempo determinatnas que surjam circunstancias
muito especiais.

O Cada membro deve sentir-se em liberdade e ser enapeajaatticipar em discussdes abertas.

O As discussdes ndo devem desviar-se dos temas determinados.

O Os membros devem ter tempo suficiente para se expressarndimra ndo devam monopolizar o
tempo disponivel.

O Deve haver tempo para perguntas e sugestoes.

O As discussfes devem ser resumidas e esclarecidas, quantly isecessario.

O Entusiasmo e bom humor devem ser qualidades encorajadas.

O Os membros devem ser levados a sentir que a sua freqaéraniticipacdo sao apreciadas, e que

as reunides tém grande valor.
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Avaliacédo dos Resultados

O grupo funcionou bem e pareceu satisfeito, terminada a o2unia

Houve quaisquer problemas especiais? O que pode seyjuaiito a esses problemas?
Algum dos membros deixou de participar da reuniao?

Aspectos importantes do assunto a ser tratado forgligemciados?

Quais foram os mais positivos resultados da reunido?

A quais conclusdes se chegou?

O que poderia ter sido feito melhor do que foi feito?

aaaaaayq

Observacoes a lembrar na preparagéo para a reunido seguint
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APENDICE B
FORMAS DE TRABALHO

AGENDADIARIA
Lembrancas Diarias Data:
Compromissos A Fazer
Nome Tempo
Telefonemas Materiais Necessarios
Nome NUmero
Lembrancas Diarias Data:
Compromissos A Fazer
Nome Tempo
Telefonemas Materiais Necessarios
Nome NUmero
Lembrancas Diarias Data:
Compromissos A Fazer
Nome Tempo
Telefonemas Materiais Necessérios
Nome NUmero
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FORMULARIO PARA O PLANEAMENTO DE OBJECTIVOS

O objectivo para o qual estamos a orar e a planear:

Por que este objectivo é importante?

Questdes do planeamento e Tarefas a designar
O que é necessario para realizar este objectivo?

Quantas Pessoas?

Qual plano ou programa serd empregue para realizar gestéivai?

Quanto tempo sera necessario?

Quanto dinheiro sera necessario?

Que material, recursos, equipamentos, etc.?

Quais as instalagbes?

E necessaria formacéo? Se for, que tipo de formacdm seais indicado?

Quem precisa de estar envolvido para que este objectivatsgj@o? (Faca uma lista de

pessoas ou grupos.)

Quando serdo cumpridas todas as responsabilidades?

Como saberemos que o objectivo foi alcancado?

Estamos prontos para o sucesso? (Equipamento, professatesais, lugar, etc.)

De “The Effective Pastor” Editado por Zenas Bicket
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FORMULARIO PARA PLANEAMENTO DE UM ENCONTRO

Nome da comissao ou grupo:

(Deveré fazer uma lista de presencga no verso)

Data:

Lider ou responsavel:

Relatério sobre o andamento do trabalho que esté ser realizado
(Esté dentro do prazo? Ha algum problema?)

PROJECTO OBSERVACOES

Planos para um novo projecto

Nome do projecto:

Tarefas a fazer Pessoas designadas Data da conclusap

Avaliacao da obra realizada
(Qual é a sua opinido acerca da qualidade do trabalhditeailentro do prazo? Como pode ser melhorado?)

Projecto Observagoes

Outras Notas:
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APENDICE C
REGRAS PARLAMENTARES

CINCO PRINCIPIOS ESSENCIAIS DAS REGRAS PARLAMENTARES

. Cortesia e justica com todos.

. Considerar uma matéria de cada vez.

. A minoria precisa de ser ouvida.

. A maioria deve prevalecer.

. O proposito das regras é facilitar a accdo e ndouetes

Ok wWNPEF

CINCO REGRAS BASICAS DE DISCUSSAO

[EnN

. Cada membro tem o direito de falar uma vez por cadd&uévas, se ndo houver objeccoes,
ele poderé falar por duas vezes ou mais.

. Os membros devem permanecer impessoais, evitando ceisr@émomes.

. Os membros devem fazer inquiricbes através do moderador.

. O membro que fizer uma mocgéo tem o privilégio de alenicerrar o debate.

. O moderador deve permanecer estritamente neutro. Seejarakebater, devera solicitar ao
vice-moderador que assuma a mesa, até que a gpestimte seja votada.

b wWN

REGRAS ESSENCIAIS DA VOTACAO

1. Métodos de Votacao

Voto por voto: Voto da maioria por “sim” ou “ndo”’Levantando-se:Dois tercos dos votos
“afirmativos” ou “negativos”.

Erguendo a méo “Afirmativos” ou “Negativos” (para grupos pequenos).

Por chamada Verifica-se o nimero dos presentes, como também dedwmta

Secreto:Por escrito. Garante que o voto € secreto. E: orfefeas eleicdes.

Por consenso geralPara decisdes de rotina, o moderador diz: “Se ndo houmbume objecgéo,
nos..."

2. Tipos de Votacgédo
Por maioria: A maioria € um namero maior que a metade dos votos esqse
Por pluralidade: A pluralidade é a maioria dos votos, sem ser mais dé@f4e
Por dois tercos Simplesmente refere-se a dois tercos dos votos expressos.
Por empate: O empate é quando é obtido 0 mesmo ndmero de \@tfasor e contrauma mocao.
(Nesse caso, a votacgéao fica anulada.)
O MODERADOR

O moderador administra as operacdes da organizacésidepa todas as reunioes.

O moderador deve evitar o uso do pronome “eu”, preferindw thzmesa”. E quando fixar o
relatério, dird: “O moderador...”

O moderador ndo diz a alguém: “O senhor/a esté&d®@dem”. Antes, dira: “A mogéao esta fora
de ordem”. Lembre-se: O que importa é a regra, e mddivdduo.

O moderador organiza, delega e supervisiona, masa naterfere. Sempre se deve mostrar
imparcial.

O moderador ndo deve dizer: “Os contrarios digam ramhbre-se: Os membros podem fazer
uma oposi¢ao a uma mogao, sem que sejam necessarianTendeos.

O moderador deve lembrar-se de que todos os membrasdiéeito de fazer solicitacdes a mesa,
pedindo informagBes paralelamente, retirando as suas pro@es, se ndo houver objeccéo a isso,
pedindo a recontagem dos votos, ou perguntando se ha “quérum”.

O moderador precisa de preparar uma agenda para cade.réutambém deverd levar para as
reunides uma coépia dos estatutos, um manual dos poderes ptatas)arma lista das comissdes, um
relégio, um calendario, papel e caneta.
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10.

11.

12.

13.
14.
15.

A AGENDA DO MODERADOR

Chamada a ordenDando uma pancada com o martelinho sobre a mesa, o madgiadé
reunido, por favor, ponha-se em ordem”.

Oracéo.

Verificagdo do “quérum”. Os estatutos devem dizer qual o nimero requerido Ipaver
“quérum”. Em caso contrario, entdo a maioria dos memBrdeterminada por uma contagem
silenciosa dos membros, se o grupo for pequeno, ou poradaa ou verificagdo na entrada,
se o grupo for grande.

Leitura da minutaO secretéario fara a leitura da minuta da dltima sessdinaria (dando a
sua data). Se véarias minutas tiveram de ser aprovadaesao tempo, devem ser lidas e
aprovadas em ordem cronolégica. O moderador diz: “Quaisreecgdes a serem feitas?”
Caso contrario, ele dird: “as minutas estédo aprova&esalguma tiver de ser corrigida, ele
dir&: “As minutas estdo aprovadas conforme as corretcdes

Correspondéncia, pelo secretéri®e ndo houver correspondéncia, ndo se evoque a questéo.
Para conservar tempo, as mog¢fes que se originarezordspondéncia sdo tratadas nessa
ocasido em vez de serem abordadas novamente, quando nsuptssstiverem a ser
tratados.

Relatorio do tesoureiroO relatorio € lido. O moderador diz: “O relatério dedireiro sera
arquivado”.

Relatérios de outros funcionarioflormalmente, esses relatérios sdo apresentados sé na
reuniao anual.

Relatorios das comissdes permanen@s.estatutos determinam a sequéncia da ordem de
apresentacdo das comissfes. O moderador diz acerca deetzdeo apresentado: “O
relatério seré arquivado”.

Relatérios de comissdes especiais.

Assuntos ndo concluiddé.embre-se que a expressao: “ndo concluidos” ndo € manassa
gue assuntos “antigos”). O secretério deve dar consellmoderador com base em minutas
anteriores.

Novos assuntoOs novos assuntos sdo introduzidos com base em matéwamras de
assuntos, ou sdo propostos pelos membros.

Programa.Lembre-se: O moderador ndo entrega a direccdo da reumig@guém, embora o
programa possa ser introduzido por uma pessoa espapedsentada pela mesa. O
moderador, que fica & “mesa” durante todo o decorrer dédeLcontinua com o martelinho,
mantendo a ordem.

AnunciosO moderador sempre anuncia a data, o horario e odagaidxima reunido.

A mesa pode apresentar um pequeno periodo de inspiracaorabsme

Adiamento.O moderador pode adiar uma reunido, se ndo houver mais ass@morequerer
uma mocao de adiamento. “N&o havendo mais assuntos atsat@os nesta assembleia, a
reunido esta adiada.”
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MECANICA DE UMA MOCAO PRINCIPAL

Regras Para o Moderador

1.Um membro tem a palavr® membro levanta-se, dirige-se ao moderador e da o seu @ome
moderador reconhece-o repetindo-lhe o nome e acenando-lhe cbata.ca

2.Um membro apresenta a matérldm membro faz uma mog&o. Um outro membro precisa de o
apoiar. Se ninguém o apoiar imediatamente, o moderador npergu “Ha apoio?” Se nao
houver, o moderador dird: “Por falta de apoio, a moc¢do n@oceasiderada pela assembleia.
(Lembre-se: Para que uma mocao seja discutida, pelo mem@sembro deve apresenta-la, e
outro membro deve apoia-la.) Se uma mocao foi devidametdeefapoiada, o moderador dira:
“Foi feita e aprovada a mocédo que... (e repetira @n)d. E em seguida perguntara: “Ha alguma
discussdo?” O moderador, através de uma declaracdo, déviera discussao. Contudo, nédo
participara nos debates, a menos que entregue tempweatéa mesa ao vice-moderador.

3. A mesa apresenta a quest@moderador deve esperar até que os debates cesseno Haeata
0 seu voto, que pode ser prefaciado por uma declaragédo: favendo mais discusséo, a mesa
chama a questdo a votagdo. Os que estiverem a fawan dgim”. Os que estiverem contra,
digam “ndo”. A mocao passara ou sera derrotada.

MAIS ALGUNS PONTOS

Uma Mocéao de Emenda

Uma mocdo de emenda sé estara em ordem quando uma mogdpaprastiver pendente,
preparando o caminho para se alterar a mocao principaloé8esm de emenda sdo votadas antes de se
votar a mocgao principal, na ordem inversa das propostapo& haver uma emenda priméria
pendente de uma mocéao principal, e uma emenda secundaria petadentenda primaria, de cada
vez.
Maneiras de emendar(l) Por adicdo (s6 no fim); (2) por eliminacéo; (3) puwsercdo; (4) por
eliminacgéo e insercéo; (5) por substituicao.
Melhorando uma mocadSe for necesséario aperfeicoar uma mogéo, e entdo emefsiA-faais
reflexdes forem necessérias), talvez seja preferivetgant a questdo nas maos de uma comisséo ou
adiar a quest&o para a reuniao seguinte.

Responsabilidades do Moderador

Todos os membros devem dirigir-se directamente ao numiesste deve reconhecer o membro,
aceitar a mogao, ouvir um apoio, declarar a mog¢éo, abnwcdo a debate, fazer a votacdo e declarar o
resultado da votacéo.

Deveres e Privilégios do Moderador

Os deveres dos moderadores devem estar previstos res oegestatutos. O trabalho de cada
comissdo também deve ser descrito pela forma escriséagstatutos ou regras permanentes. Os
moderadores e outros funcionarios devem entregar todoswgosrg informacdes, sem demora, aos
Seus Sucessores.
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APENDICE D )
UM MODELO DE LIDERANCA CRISTA

Empatia: Lucas 6:31; Hebreus 13:3; 1 Pedro 3:8; 5:9; Galatas 6:1-2.
Competéncia:Exodo 35 — 36; Provérbios 12:27; 22:29; 31:10-31; 2; Timéteo 2:15; 2 P&di6.1:
Realizacao dos ObjectivosFilipenses 3:14; Efésios 3:1, 10-11: 2 Timéteo 3:10.

(capacidade)

Pai, Filho e
Espirito Santo

Sabedoria
Ministério
Orientacéo

Um lider cristdo é uma pessoa que estimula e desenvolve agacidades de outros
e 0s orienta para a realizagcéo dos objectivos cristaos.
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Glossario

apatia — sem emocdes; falta de interesse; indiferenca

(LicAo 9)

aquiescéncia — dar o seu consentimento; concordar; submeter

(Licdo 4)

aquilatar — estimar; calcular o valor ou sucesso; geralmente usaslentido de
(Lic&o 4) determinar a purezadm; neste livro € usado no sentido figurativo de

determinar o sucesso de um sistema, programa, etc

arrefecer — perder ou moderar a energia, o fervor

(Licdo 2)

aspereza — rispido; severo; rude; dureza

(Licdo 7)

assediar — molestar; incomodar; atormentar; sitiar

(Licdo 2)

assertivo — afirmativo; agressivo; utilizado para descrever alggéeitoma a iniciativa
(Licdo 5)

auto-conceito — é a ideia que um individuo tem de si mesmo, da sutddee, capacidade
(Licdo 3) e valor

casualidade — acontecimento por acaso; sem intencdo definitivaéma; sndiferente ou
(Licdo 4) descuidado

centuriao — um oficial do Exército Romano responsavel de cem soldados

(LicAo 9)

circuncisao — 0 acto ou operacao de cortar o prepucio

(Licdo 3)

consonancia — harmonia; acorde; concordancia

(LicAo 1)

credibilidade — confianga; qualidade de ser credivel

(Licdo 3)

denodo —ousadia, intrepidez

(LicAo 9)

ego —vem da expressao grega que significa “eu”; no portuguégese asorgulho
(LicAo 9) pessoal ou auto-conceito de uma pessoa

engalfinhar-se — agarrar-se (dois ou mais adversérios) em luta corporal

(Lcao 5)

espectro — coisa sinistra, imagem

(LicAo 5)
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faccao
(Licdo 6)

alvo institucional
(Licdo 7)

gestao
(Licdo 8)

iminente
(Licdo 6)

languido
(LicAo 9)

mensagem de
retorno
(LicAo 5)

partilha
(Licdo 4)

pecuniéria
(Licdo 8)

perpetuar
(Licdo 8)

preterido
(LicAo 1)

progndstico
(Licdo 4)

remorso
(Licdo 8)

retorquir
(Licdo 2)

transigir
(LicAo 9)

vangloriar-se
(LicAo 1)

vislumbre
(LicAo 9)

— dissenséo; grupo ou partido em oposi¢céo a outro

— 0 objectivo final de uma instituicdo, que é alcangatdavés da realizacao
de outros objectivos.

— administragédo, direccdo, geréncia

— prestes a acontecer; pronto para ocorrer em breve

— sem forcgas; fraco; debilitado

— areaccdo a uma acg¢do ou comunicagdo que ajuda a (esssda a agir

ou a comunicar, a modificar ou corrigir a sua ac¢ao oa éosma de

comunicar a fim de obter um melhor resultatiord

— reparticdo dos bens de uma heranca ou lucro

— tem a ver com dinheiro; finangas

— tornar perpétua; continuar; fazer durar por muito tempo

— 0 que passou, passado

— conjectura sobre o desenvolvimento de um negdcio ou um assunto

— arrependimento por culpa ou por um crime cometido

— replicar, retrucar, responder

— chegar a um acordo; ceder; corresponder

— orgulhar-se; gabar-se; orgulho, arrogancia

— pequeno claréo, lancar os olhos golpe de vista
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RESPOSTAS PARA OS AUTO-TESTES

Licdo 1

© 00 ~NO Ol

1. ¢) tem uma maneira especifica de cumprir o Sewgpitop

2. b) pessoas que Deus escolhe, dirige e capacita, patdaem o Seu propoésito.

3.

4. d) As expectativas culturais de pessoas capamesxgéncias sociais revelam a necessidade de

a) sabe antecipadamente qual o Seu proposito, edewa@rovidenciar para o concretizar.

lideranca.

. b) segquem outros lideres, e que todos eles segGemhor.

. @) respeito a autoridade e submisséo a vontade de Deus

. C) interesse e preocupagao por outras pessoas.

. €) compaixao, compreensao acerca do plano de Deu&o meadnor.
. d) Paciéncia e sabedoria.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

c) Ele relembrou os seus irméos acerca dos seussasigitos e predicdes.
Estabilidade emocional.

Capacidade de compartilhar da lideranca.

Empatia.

Consisténcia e digno de Confianca.

Concretizacao dos objectivos propostos.

Participacdo nalgum grupo.

Competéncia.

Licédo 2

O©CO~NOOOUITA,WN P

[N
o

11.
12.
13.
14.

15.

16.
17.

. d) estar com ele para o ajudar a concretizaaiormroposito que ha a face da terra.

. C) Moisés recusou o pedido de ajuda do Senhor, miiaé, por causa da sua grande humildade.
. @) esquecem-se do seu entusiasmo inicial, critceauniam os lideres.

. b) deveria ser compartilha com outros lideres.

. b) dos lideres intermediarios que véo a batathesdéranquilos seguidores que déo apoio ao lider.
. d) confiar noutros para que compartilhem da visdodeaj na concretizacdo dos objectivos.

. €) Moisés sobreviveria e as necessidades do povinsaimsfeitas.

. @) o potencial para o bem, no povo de Deus.

. b) Deus faz lideres que sao responsaveis pelo Seugpesges lideres cabe dependerem de Deus

e aceitarem tal responsabilidade.

. d) “Espera mais da parte do teu povo. Eles sdo comesanvatério de potencialidades ainda nao

exploradas”
d) as crencas e pressupostos do proprio lider acerpesknas.
c) As pessoas séo essencialmente boas e dignas aaodsanca.
b) Expectativas elevadas.
Deve ter feito um circulo em torno das letras b) A epa avaliacdo pode diferir ligeiramente da
minha. Notei que o Sr. Silva corre o riscoaieef as pessoas sentir que nada valem, que ele é por
demais autoritario, que ele ndo confia nelasieea obra é dele, e ndo do Senhor. Ele corre o risco
de perder o seu apoio e de ndo atingir os seus vbgedd seu grupo sem davida continuara a ser
pequeno — essencialmente, com o que ele é capidardélém disso, ele talvez ndo seja capaz de
resistir & pressdo emocional ou ao esforcmfisic
Deve ter feito um circulo em torno das letras §) Havamente, a sua avaliacdo pode diferir
ligeiramente da minha, mas é provavel que tenta@oque o Sr. Santiago deveria ver a sua visao
ampliar-se, a medida que os objectivos sdo dtegO seu grupo deveria exibir real vitalidade e
crescimento. Um espirito de confianga mutua deveriavidente nos relacionamentos do grupo.
Sem duvida surgirdo novos talentos para a lider@nga. Santiago ndo trabalhar4d em demasia, e
todos os interessados se envolverdo de modo sigudicats tarefas e no trabalho, visando a
concretizacdo dos fins institucionais.
estilo autocrético.
estilo democratico.
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18.
19.
20.

Teoria X.
Teoria Y.
Reconhecimento.

Licdo 3

1.

9.
10.
11.
12.

13.

14.
15.

b) ajudar a desenvolver as capacidades de outros crentes.

2. c) diferentes necessidades na igreja local requdiferentes tipos de lideranca.
3.
4. a) Instruir e aconselhar pessoalmente, dar opdadaipara observar o professor, dar oportuni-

b) lideres bem treinados que pudessem multiplieicécia dos mestres cristaos.

dade de aplicar as licdes, passar em r@sstasultados e distribuir tarefas.

. b) mostrava-se alerta quanto ao potencial paderatica e ajudava as pessoas chamadas a dar

inicio as suas actividades.

. d) Um lider cristdo ganha o seu direito de lide@asud “chamada”; e, do seu desenvolvimento,

ele obtém as capacidades necessarias paga tider eficiéncia.

. ¢) facultando tanto o lugar como o meio ambiente em mpssam ser desenvolvidas as

capacidades de lideranca, sob a orientacdo de lideregsaiger

. d) sobre as vidas das outras pessoas, desenvolveragsas proprios dons e ajudando outras

pessoas a desenvolverem os seus dons.

e) As respostas, a, b, ¢, explicam com exactidas dferencas.

b) ndo funcionava muito bem.

d) baseia-se no interesse para com as pessoas.

e) “Impeca que a sua gente se envolva na tomada da&edeeinos problemas que o grupo tiver de
enfrentar.”

b) Reconhecer o facto que o desenvolvimento das outraapessnenta a propria eficacia do
lider.

a) ajuda outras pessoas e se rodeia de obreiros congpetente

d) compartilhar de objectivos e da tomada de decisdesqpapossa dizer verdadeiramente as
pessoas: “Este é 0 nosso trabalho” .

Licéo 4

1.

N

[@N{eBLN|

11.

12.
15.

16.
19.

20.

F (Deus sabe tudo acerca das nossas aptiddessosdoumanos, antes de termos a oportunidade
de os demonstrar.) A nossa vivéncia, porém, déasmgsano-de-fundo valioso e pratico, sob a
forma de conhecimentos que constituem uma graamagem em experiéncias posteriores de
lideranca.)

.V 3. F 4V b5F
. F (Os bons lideres normalmente reflectem bem sotanefa ainda na fase do planeamento. S6 en

téo iniciam a execucao do plano.)

.V 8.V
. F (Os bons lideres planeiam bem todas as taretas, @ as executar.)
. F (O planeamento € essencial em qualquer projeatdimgeortar as despesas ou 0 numero de pes

soas envolvidas. Isso da direccdo e propositosémg@s. E necessario calcular os custos, antes de
dar inicio a qualquer tarefa.)

F (Planear tanto é pensar como escrever, normalneguoterendo um plano que seja um
documento escrito, por ser um processo qué siegdobrando.)

F 13.Vv 14.V

F (Tais preparativos certamente ajudarao no ambid) ges ndo ha planos “perfeitos”, que
seguramente serdo bem sucedidos.)

vV 17.V 18.V

F (Ele deveria encaminhar a pessoa ao seu lider imealiadeveria convidar o lider para partici
par da discusséo.)

Vv
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Licdo 5

. ¢) Ele sublinhou a necessidade de obedecer e apelou diangengeracao que falhara: ameaca.
. d) registos que déem ideia das responsabilidadespeidtigios da vida espiritual.
. @) uma comunicacdo em forma simbdlica.
. b) compreenda o significado da mensagem, exactamemeagoessoa transmissora a entendia.
. ¢) compreenderem as palavras da mesma maneira.
d) a boa comunicacao tornou-se impossivel.
. C) percebido pelo receptor da mensagem.
. b) tudo quanto disserem sera compreendido pelos seagesuvi
. d) compreendido uma mensagem, guardando-a na memoria.
. €) As mensagens de retorno permitem que o lider aved@ccdo das pessoas as normas
estabelecidas.
. a) 7. Personalidade.
b) 6. Idade e sexo.
c) 1. Linguagem.
d) 4. Preconceitos.
e) 3. Costumes.
f) 5. Posicéo social
g) 2. Simbolos.
12. a) 2. Conhega 0s seus ouvintes.
b) 4. Use uma linguagem precisa.
c) 5. Encoraje respostas.
d) 3. Respeite 0s seus ouvintes.
e) 1. Conheca o seu material.
13. Vv 14.V 15. Vv 16.V 17.F

COONOUTAWNE

=

[EnN
=

Licdo 6

1.V 2.F 3.V 4.V
5. F (Nas suas acc¢Oes, vemos provas deougaaizacdanuito cuidadosaNada foi ao acaso.)
6.V 7.V 8.V
9. F (E possivel a uma pessoa nao definir correctarngmteblema, nem escolher a solugéo certa,
nem levar a cabo apropriadamente a acg¢éo.)
10. F (Os membros devem partir sabendo como os actos eggedéiem ser efectuados. O lider
deve entdo implementar a accgédo e dirigi-la d®per
11. Vv
12. F (A principal diferenca é que as decisfes séo ne@sssin meras situacdes de rotina, apenas
para manter o fluxo do trabalho.)
13. Vv 14.V
15. F (O envolvimento de grupos varia de acordo com as ciéness. Porém, quanto maior for a
competéncia do grupo, tanto maior sera o grausgemsabilidade que seré distribuido entre os
seus membros.)

16. F 17. F 18.V 19. F
20. F (Esses elementos descrevem a dimenséao social.)
21. Vv

22. F (A maioria dos grupos concorda sobre certas regsasbdara a tomada de decisdes, quando
se organizam formalmente. Nesse ponto inioihalmente discutem modos de proceder e meios
aceitaveis para a tomada de decisdes. Se, emodataior, 0 procedimento ou 0 método de
tomada de decisfes forem considerados inadequados, ersi@spara serem feitas revisoes.
Muitos grupos funcionam bem usando a regra da maaamor cristdo e uma lideranca sébia
contribuem muito para assegurar que, se isagémo apropriadamente, havera o bem comum.)

23.F 24.V 25. F
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Licdo 7

. C) emergiu para satisfazer uma certa necessidade.

. b) Os lideres devem dispor-se a assumir responsabilidadesmportar o custo.

. d) Um lider, a fim de agir com ousadia e com dect&@ sempre agir rapidamente.
. @) fim institucional.

d) fins operacionais.

. €) O estabelecimento de objectivos e fins é uraéatéicil.

. @) ajudam as pessoas a realizar o trabalhota@fes atitudes das pessoas.

. b) responsabilidade.

. C) pensamento realista.

. b) a evitar responsabilidades e a permitir que aquedagpEmbém as evite.

. @) 4. Os lideres sofrem solidao.

b) 1. Os lideres sao servos e ndo senhores.

¢) 3. Os lideres séo criticados e acusados amestte.

d) 5. Os lideres sofrem tensdes.

e) 2. Os lideres precisam de trabalhar mais arduarde que aqueles que dirigem.

RPOOONOUTAWNER

[

Licéo 8

. d) O crente precisa de se resguardar da aut@angQafexagerada.

. b) devem ser usadas para ajudarmos outras pessoas.

. b) ele tinha humildade pessoal.

. a) as pessoas postas aos cuidados de um lid&o ¢aisem parte do povo de Deus.

d) estar continuamente consciente do objectivbdadgreja.

b) é a maneira metddica de ver as coisas que sucadarorganizacao qualquer.

. d) se relacionam entre si, bem como com a orgziozatal.

. @) investimento, processo e resultado.

. d) as necessidades das pessoas sdo negligenciagesqmlideres ndo se incomodam com elas.

. a) Determinar o objectivo final e definir os objeasi necessarios para melhor atingir o objectivo
final.

. a) 4. Objectivos.

b) 2. Relacionamentos.

c) 6. Avaliacéo.

d) 1. Um objectivo supremo.

e) 5. Tarefas.

f) 3. Necessidades.

COWONOUTAWNER

=

[EnN
=

Licdo 9

1. a) Paulo usava todas as oportunidades para pregar @smecados, 0S preconceitos e a cegueira

espiritual das pessoas.

2. b) Ele deu conselhos praticos, permaneceu animado enstdengrave perigo, mostrou
preocupacao pelas necessidades dos seus comgadaeii@gem, e manteve-os a trabalhar
para a realizagdo de um objectivo comum.

. d) uma lideranca ungida e orientada pelo Espirito.

. €) Turbuléncia politica e preconceitos religiosos.

. d) com base na comparacéo entre elas e outrasgessoa

. b) as encorajar ou as motivar para que conservassemproposito em mente, e assim
continuassem a ajudar aos seus semelhantes.

7. a) Os obreiros cristdos agem com pouca motivagabaham exageradamente.

. C) 0 processo por detras da ac¢do ou comportapeateemos, 0 anseio e o interesse
demonstrados quando se faz alguma coisa.

9. b) as diversas teorias da necessidade.

10. d) a teoria da recompensa ou punigao.

(o262 I > V]

(0]
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11.
12.
13.
14.
15.
16.

a) a teoria dos objectivos.

C) as teorias que envolvem a percepgao.

b) concordancia.

d) identificacao.

d) interiorizac&o.

a) 5. Poder.

b) 2. Excessiva confianca.

c¢) 1. Ego — espirito orgulhoso.
d) 3. Popularidade e elogios.
e) 4. Inveja
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