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1. Introducgao

1.a Objetivo

O 2° Tabelido de Notas de S&o Paulo conduz suas atividades com a
convicgao de que a trajetdria desta organizagado demanda um alto nivel de ética

em todas as areas de atuacao.

Ao publicar este Cédigo de Conduta o 2° Tabelido de Notas de Sao
Paulo espera auxiliar e esclarecer a todos aqueles que o representam como
agir nas inumeras situagdes do cotidiano e garantir a conformidade com as leis,
bem como assegurar o cumprimento dos regulamentos internos do

Tabelionato.

Substitutos, escreventes e auxiliares, todos os colaboradores e
terceirizados do 2° Tabelido de Notas de Sao Paulo, bem como todos que
possam vir de alguma forma a atuar ou que possam ter uma relagdo de
negoécio com este, cada qual no dominio de suas atribuicdes, devem sempre
atender e respeitar as orientagdes e disposi¢cdes legais constantes neste

codigo.
Além disso, o cédigo de Etica e Conduta serve de diretriz para a

condugdo e resolucdo de possiveis conflitos, por refletir os valores do 2°

Tabelido de Notas de Sao Paulo.
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1.b Missao, Visao e Valores

A missdo, a visao e os valores do 2° Tabelido de Notas de Sdo Paulo
sdo a base para o Programa de Compliance e Antissuborno e,
consequentemente, para o Cédigo de Etica e Conduta, uma vez que norteiam

as decisoes e definem as agdes, estratégias e investimentos do Tabelionato.

Sendo assim, o 2° Tabelido de Notas de Sao Paulo declara aqui sua

missdo, sua visdo e seus valores.

Missao

Proteger e ajudar as pessoas e as empresas por meio da prestagao de
servigcos notariais de forma especial, inovadora e com exceléncia, promovendo

seguranca juridica e desenvolvimento.

Visao

Ser lider na prestacdo de servicos notariais, reconhecido como uma
organizacgao de referéncia em qualidade e de grande utilidade para a sociedade

€ as empresas.

Valores

Seguranga Juridica: agir conforme o ordenamento juridico, garantindo
protecdo, paz e tranquilidade para nossos clientes.
Exceléncia com alto desempenho: atender com exceléncia e entregar

resultados imediatos e corretos.
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Valorizagdo do colaborador: ajudar continuamente os colaboradores a
desenvolverem competéncias e aplica-las.

Valorizagdo da equipe: atuar em equipe e promover uma cultura do
conhecimento.

Etica: o que ndo se negocia.

Humanizagéao: agir com empatia e ter o ser humano sempre como o fim.
Sustentabilidade: respeitar o0 meio ambiente e garantir resultados perenes de
forma comprometida com o desenvolvimento econémico e social.

Desenvolvimento continuo: melhorar sempre.

1.c Destinatarios e Abrangéncia

Este documento se aplica ao Tabelido e a todos os substitutos,
escreventes, todos os colaboradores e terceirizados, bem como a todos que
possam vir de alguma forma a atuar ou que possam ter uma relacdo de

negocio com o 2° Tabelido de Notas de Sao Paulo.

Tabelido, Agente Publicos e Reguladores.

As relagdes e o dialogo do 2° Tabelido de Notas de Sdo Paulo com
todos os agentes publicos e reguladores desta atividade estardo apoiados na
absoluta transparéncia e nos principios de presteza, precisdo e de pleno

acesso a informacao.
Clientes
A exceléncia da prestacao dos servicos que sdo de responsabilidade do

2° Tabelido de Notas de Sao Paulo esta fundamentada no mais alto padrao de

qualidade e numa conduta integra, honesta, gentil e colaborativa.
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2. Comité de Compliance e Antissuborno

O Comité de Compliance e Antissuborno é responsavel pelo Programa
de Compliance e Antissuborno e tem como objetivo zelar pelo cumprimento
deste Cdédigo de Etica e Conduta, regulamentos internos e externos e
cumprimento da estrutura regulatéria a que o 2° Tabelido de Notas de Sao

Paulo se subordina.

Além disso, é responsavel pelas atualizagdes necessarias e por dar
tratativas a possiveis ocorréncias e comunicagées. O Comité de Compliance e
Antissuborno do 2° Tabelido de Notas de S&do Paulo se reune periodicamente
para a manutencdo do Programa e sempre que necessario para tratar de
questdes extraordinarias. Anualmente, durante as reunides de analises criticas
do Sistema de Gestao pelo Tabelidao sao reportados informacdes pertinentes a
adequacao e implementacéo, incluindo resultados de investigagdes e auditorias

do Sistema de Gestao Compliance e Antissuborno.
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3. Relacionamento interno

O relacionamento interno é de suma importancia, uma vez que é onde
se forma a conduta que sera externada aos demais. Sendo assim, nesta secéo,
serdo explorados os pontos mais relevantes para a construcdo sélida de uma

conduta ética.

Diretrizes gerais: respeito, conduta, preconceito, discriminagao.

O Cddigo de Conduta do 2° Tabelido de Notas de S&o Paulo prevé a
conducao das suas relagdes internas regidas pelo mais alto grau de respeito,
coleguismo e transparéncia entre todas as partes — lideres (substitutos,
escreventes) e liderados (auxiliares, estagiarios, aprendizes, demais
colaboradores e terceirizados) - sempre preservando e garantindo em primeiro
lugar os interesses legitimos do tabelionato.

Nao sera permitida qualquer forma de preconceito ou discriminacao,
seja por motivo de raca, cor, género, sexo, orientagado sexual, origem, idade,
estado civil, posicionamento politico, religidao, classe social, credo, maternidade,
incapacidade fisica, incapacidade intelectual ou quaisquer outras

caracteristicas protegidas por lei.

Relacgao lider-liderado, Relagao entre pares, Relagao entre colegas.

Devera ser construida em bases éticas, transparentes, cordiais e legais.

Além disso, o 2° Tabelido de Notas de Sao Paulo tem o compromisso de
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oferecer praticas trabalhistas justas e de acordo com o cumprimento da

legislacao vigente no pais, sendo um dever de todos zelar por isso.

Lealdade com a instituicao: patriménio fisico (mobiliario e acervo
do cartério), conteudo (e-mails, canais oficiais), informacgoées,

registros e fornecimento de dados

E dever de todos os funcionarios zelar pelo patriménio fisico do 2°
Tabelido de Notas de S&o Paulo, bem como pelo conteido gerado e circulado
em e-mails ou disponibilizados em canais oficiais como midias sociais, site e

plataformas integradas.

Registro de informacgoées.

E dever dos funcionarios zelar para que o registro de informacdes seja
fidedigno a realidade, tanto durante as atividades notariais, quanto nos demais

processos administrativos, financeiros ou de qualquer outra natureza.

Comportamento que dignifique a fungao no ambito profissional e
pessoal, sendo responsavel pelas publicagées em midias sociais e

ambientes publicos.

Dada a natureza da atividade do 2° Tabelido de Notas de Sao Paulo, na
qual Ihe é atribuida fé publica, € dever de todos os colaboradores zelar por
seus comportamentos em ambientes publicos e por suas publicacbes em

midias sociais particulares.
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4. Relacionamento com fornecedores

No que tange o relacionamento com fornecedores o Codigo de Conduta
do 2° Tabelido de Notas de S&o Paulo baseia-se em praticas legais, éticas,
morais e, sobretudo, justas, sendo nossa expectativa que nossos fornecedores

ajam de acordo com a legislacéo aplicavel em seus negdcios.
O relacionamento com nossos fornecedores sera pautado em

transparéncia e cooperagao, buscando sempre equacionar de forma amigavel

toda e qualquer questao que possa ser levantada.
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5. Relacionamento com clientes

O 2° Tabeliao de Notas de S&o Paulo tem o compromisso de prestar um
servico de exceléncia aos cidadaos, clientes e empresas que atende. Significa
dar um atendimento cordial, respeitoso e, sobretudo, garantir publicidade,
autenticidade, seguranca e eficacia dos atos juridicos, garantindo que os

interesses das partes estejam sendo respeitados e atendidos dentro da lei.

Nao sera tolerado que cliente algum sofra conduta discriminatéria, seja
por raga, cor, género, origem, sexo, idade, orientagdo sexual, estado civil,
posicionamento politico, classe social, religido, credo, maternidade,
incapacidade fisica, incapacidade intelectual ou quaisquer outras

caracteristicas protegidas por lei.
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6. Relacionamento com agentes publicos

O 2° Tabelido de Notas de Sao Paulo tem o compromisso de conduzir
suas atividades com todos os representantes governamentais e agentes
publicos com quem se relaciona dentro dos mais altos padrdes éticos e em
conformidade com as leis e regulamentacdes vigentes, bem como ficar a

disposigao para eventuais trabalhos de correigcao e visita.
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7. Conflito de interesses

O 2° Tabeliao de Notas de Sao Paulo respeita e reconhece os direitos
dos colaboradores de participar de negdcios e atividades financeiras fora do
seu trabalho. Tais atividades, no entanto devem necessariamente ser livres de
conflito com as suas atribuigdes e responsabilidades como empregados do 2°
Tabelidao de Notas de S&o Paulo. Os colaboradores ndo poderdo usar
indevidamente informagdes, recursos, nem a influéncia do 2° Tabelido de Notas
de Sao Paulo em beneficio préprio, nem tampouco prejudicar a reputagao da
organizacao, devendo, portanto, evitar atividades e relacionamentos que
possam ter conflito com as responsabilidades profissionais do 2° Tabelido de

Notas de Sio Paulo.
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8. Confidencialidade

O 2° Tabelido de Notas de Sao Paulo preza pela confidencialidade das
informacgdes passadas por seus clientes para a concretizagado de qualquer ato,

sendo publico apenas o documento lavrado neste tabelionato.
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9. Prevencao ao dolo, ao erro e a corrupgao

O 2° Tabelido de Notas de Sdo Paulo compromete-se com a prevencgao
ao dolo, ao erro e a corrupgao e ao cumprimento da estrutura regulatéria. Para
tal, normas e processos internos foram criados com a intengcéo de orientar e

minimizar toda e qualquer imprecisdo nesse direcionamento.
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10. Relacionamento com outros Cartoérios

O 2° Tabeliao de Notas de Sao Paulo compromete-se com a pratica de
competicao leal em relagdo aos demais cartérios, seguindo todas as normas da

estrutura regulatoria.
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11. Referéncias: estrutura regulatéria e regulamento interno

Estrutura regulatéria

e CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE

1988 - Artigo 236 - Atividade Notarial:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Constituicao/Constituicao.htm
#art236

e LEIN°8.935, DE 18 DE NOVEMBRO DE 1994 — Regime Juridico
dos Notarios: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/L8935.htm

e LEINC°10.169, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2000 — Normas Gerais
sobre Emolumentos
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L10169.htm

e PROVIMENTO N° 88 DO CNJ, DE 01 DE OUTUBRO DE 2019 -

Procedimentos Extrajudiciais no Combate a Lavagem de

Dinheiro:
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2019/10/Provimento-n.-
88.pdf

e LEI ESTADUAL N° 11.331, DE 26 DE DEZEMBRO DE 2002 -

Tabela de Emolumentos:

https://www.al.sp.gov.br/norma/1480
¢ PROVIMENTO N° 58/89 DA CORREGEDORIA GERAL DA
JUSTICA DE SAO PAULO — Normas de Servico da Corregedoria

Geral da Justica:

https://api.tjsp.jus.br/Handlers/Handler/FileFetch.ashx?codigo=11
7803

e LEI N° 12846, DE 01 DE AGOSTO DE 2013 -
ANTICORRUPCAO -
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http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato20112014/2013/lei/|12846
.htm

Regulamento interno:

e INSTRUCAO NORMATIVA N. 001, DE 30 DE MAIO DE 2017.
‘Determina a obrigatoriedade da leitura diaria, pelos escreventes, do e-
mail institucional, instrumento a ser utilizado para a comunicagao interna
de carater oficial, mormente para a divulgagdo de atualizagdes
normativas, noticias relevantes e normas internas, e determina outras

providéncias.’

e INSTRUCAO NORMATIVA N. 002, DE 30 DE MAIO DE 2017.
‘Determina a obrigatoriedade de observancia das Normas de Servigo da
Corregedoria Geral da Justica do Estado de Sdo Paulo na realizagcao de
autenticacdes de coépias e reconhecimentos de firmas e estabelece

normas e procedimentos.’
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12. Disposic¢oes Finais

12.a Prazo de vigéncia
Este documento tem eficacia por prazo indeterminado a partir de sua
publicagao interna pelo 2° Tabelido de Notas de Sao Paulo, podendo ser

alterado a qualquer tempo e critério.

12.b Dever de divulgar

Todos os destinatarios deste documento tém a obrigacdo de divulgar

este Codigo, comunicando eventuais descumprimentos do mesmo.

12.c Compromisso com o Cédigo

Os destinatarios tém a obrigacéo de ler cada versdo do Cédigo de Etica
e Conduta, comprometer-se em honra-lo, assinar declaragdo que atesta a
leitura e participar dos treinamentos realizados pelo 2° Tabelido de Notas de
Séao Paulo.

Fica estabelecido que a n&o assinatura da declaragcdo bem como a
auséncia nos treinamentos néo caracterizam desobrigacdo dos destinatarios
em relagao a este Codigo.

Os contratos firmados com terceiros devem conter clausula
mencionando aquiescéncia aos fundamentos e critérios de conduta

compreendidos neste Cédigo.
12.d Duvidas e Omissoes

Este Cddigo prevé todas as situagdes cotidianas e quaisquer omissdes

ou duvidas deverao ser tratadas pelo Comité de Compliance e Antissuborno.
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