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BIENVENVE!

Cher ambassadeur de marque, n'oubliez pas que le KYC est une condition obligatoire pour
accéder a vos commissions dans votre BD Wallet.

Nous vous demandons de lire attentivement toutes les étapes de ce document avant de
proceder a votre KYC. Comprendre le processus avant de commencer vous permettra
d'assurer une verification en douceur et reussie.

Toutes les informations que vous fournissez doivent étre exactement les mémes que celles
enregistrees dans votre profil ByDzyne, telles que votre prénom, votre nom, votre date de
naissance et votre adresse électronique. Toute divergence ou erreur peut entrainer le refus
du KYC, ce qui retarde encore l'accés a vos commissions.

Avant de commencer le processus, preparez une piece d'identite valide et visuellement
claire. Vous aurez besoin d'un endroit bien éclairé avec un fond uni pour la reconnaissance

faciale, car elle implique l'utilisation de la camera/webcam de votre telephone.
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AGCEDER. A VOTRE KY( DANS LE BAK oFFIE |

Connectez-vous a votre Back Office ByDzyne > Mon compte > Profil > Votre KYC

ACCOUNT INFORMATION

KYC se compose de 4 étapes simples:
v Veérification de l'identite

v Veérification de l'email

v Veérification des documents

v Reconnaissance faciale

Commencez le processus de
vérification!



PREPAREZ VOTRE PIE(E D'DENTITE PoUR LA VERIFICATION |

Piéce d'identité ou

Sélectionnez votre langue Passeport

On est sur laméme page?

Pour effectuer la
vérification d'identité,
vous aurez besoin:

" Piéce didentite ouPasseport.

Sélectionnez votre langue a Préparez votre piéce d'identité a Lire tous les termes et
preféree Vous pouvez utiliser 'UNE des pieces conditiy
d'identitée gouvernementales avec photo
suivantes” pour votre processus KYC

4 Passeport
v Permis de conduire
v Piece diidentité (photo d'identité d'Etat)

"Verifiez que le document que vous utilisez est en bon état, visuellement clair et valide,



ETAPE | : VERIFI(ATION DE L’IDENTITE

n Quel est votre nom? a C'est quand votre
Quel est votre sexe?

anniversaire?

!::-T:e famille Femme 06/05/1990|
Entrez votre nom Sélectionnez votre sexe Entrez votre Date de
Naissance

Le nom et la date de naissance fournis doivent étre exactement les mémes que ceux mentionnes
sur votre profil ByDzyne et sur la piece d'identité que vous avez l'intention de présenter.
Toute difference, méme mineure, peut entrainer le rejet de la demande de KYC.




ETAPE 2 : VERIFI(ATION DE L’EMAIL

Entrez le code de
votre e-mail

n a deniss Upd § a
[: It ation 4B "

Quelle est votre
adresse électronique ?

. johﬁsmith@bydzyne.com

Please type in your email address.

john.smith@bydzyne.com

Votre code d'activation:

B . 615702
Entrez l'adresse électronique Vérifiez votre boite de réception pour un Entrez le Code
enregistrée auprées de ByDzyne code d'activation d'Activation
Gardez-le accessible pendant le Ne fermez pas l'ecran KYC pendant ce Cliquez sur OK.
processus KYC. processus. Si vous ne recevez pas le

code, retournez dans le navigateur avec
la page KYC ouverte et cliquez sur le
bouton « renvoyer ».



SELECTIONNEZ VOTRE DO(UMENT D’IDENTIFI(ATION
@

Qa |

Quel type de document ®| Passeport

Etes-vous prét a possédez-vous?

P [A=] Piéce d'identité
vérifier votre Es E

document?

[2=] Permis de conduire

Le document d'identité choisi doit étre un document ORIGINAL, CLAIR et VALIDE , en bon état.
La "carte d'identité” peut étre toute carte d'identite avec photo reconnue par le gouvernement, par exemple
la carte de résidence.

Les documents casses, sales, falsifies, plastifies ou photocopiés ne peuvent pas étre utilisés pour le processus KYC.



SELE(TIONNEZ UNE METHODE PoUR TELE(HARAER VOTRE Do(UMENT D/IDENTITE

Sélectionnez 'UNE des trois options pour telecharger votre document.

UTILISER LA CAMERA WEB TELECHARGER UN FICHIER

Side 1

Téléchargez le recto et le verso
du document.

NEW YORK STATE
12123 456 788 s
o 08/81/28

Camera Web (par défaut)
permettra a la webcam du
systéme de cliquer sur les

mages appareil.

Télécharger un fichier Vous
pouvez telecharger les images
depuis votre galerie ou le
stockage interne de votre

Oou

UTILISER LA CAMERA

DU TELEPHONE

Utiliser le code QR pour
ouvrir le lien sur un
smartphone

Utiliser la caméra du
téléphone Scannez le code QR
et utilisez la camera du
teléphone pour terminer le

processus.



ETAPE 3 : VERIFIER VOTRE PIE(E D'IDENTITE _l

IMPORTANTE

NEW YORK STATE
1123 456 789  DAVERMEONSE
CLASSD

Mickael Sauple  1<<11o 06.102016 ABCIZHSAT
RETAKE

J

Gardgz votre piéce d'io[entite’ dans De la méme maniere, Veuillez RETRAITER
les L|m|tes prévues. L'écran vous cliquez sur une image les photos&i elles

guide avec le cadre et les du DOS du méme sont floud@iora i
bordures. Commencez par prendre document. ou hordiites ou

une photo du RECTO de votre

document”. votre document

sera rejete.

*Si votre document est capture en tant qu'image miroir, l'lA du
systéme sera toujours capable de l'interpréter correctement.



VERIFIER VOTRE IDENTITE FAQIALE

Etapes de la reconnaissance faciale

Etape #2 Etape #4

Maintenez la Maintenez la Maintenez la Tenez l'ID dans votre
position pendant position pendant position pendant MAIN DROITE et
5 secondes 5 secondes 5 secondes maintenez la pose
pour

10 secondes
v/ Veuliillez lire les conseils et les étapes et cliquer sur "J'ai compris" pour continuer.
v/ Choisissez un endroit bien éclairé, avec un fond uni.
v Ne portez aucun accessoire comme des lunettes, des lunettes de soleil ou une casquette.
v Vous pouvez utiliser l'option "miroir" pour votre confort si nécessaire.



ETAPE 4 : RE(ONNAISSAN(E FACIALE

Séelectionnez UNE des trois options pour fournir une video

UTILISER CAMERA WEB TELECHARGER UN FICHIER UTILISER LA CAMERA DU
TELEPHONE
> . Enregistrez-vous sur une .
Enregistrez-vous sur une caméra Utiliser le code QR pour
caméra et suivez les ouvrir le lien surun
instructions O U smartphone
Camera Web (par défaut) Télécharger un fichier Vous Utiliser la caméra du
permettra a la webcam du pouvez telecharger votre video téléphone Scannez le code QR
systeme d'enregistrer votre depuis votre stockage comme et utilisez la camera du
video indiquée sur cet ecran telephone pour enregistrer

votre video



MESSAGE DE SOUMISSIoN €T DE REEPTION KY( |

Apres avoir soumis la vidéo, il s'agit de la derniére étape pour soumettre
votre profil KYC.

v Une fois gue vous avez crypte, vous ne pouvez plus editer ou modifier aucun
détail dans le profil KYC.

v Une fois que vous avez crypte, cela sera considéeré comme une tentative de

crypt KYC.

\/Chaque demandeur aura droit a trois tentatives pour compléter le processus
KYC.

v'Vous recevrez un message concernant votre statut KYC apres avoir termine.

STATUT DE KYC

APPROUVE : Une fois votre KYC approuvé, vous pourrez accéder a vos commissions
dans votre BD Wallet.

REFUSE: Vous recevrez un e-mail de notre fournisseur KYC, BASIS ID, avec la raison
du refus et un lien pour soumettre a nouveau vos informations KYC.

DONNEES SUPPLEMENTAIRES REQUISES: Vous recevrez un e-mail de BASISID; avec
la raison du probléme et un lien pour soumettre a nouveau vos informations KYC.

Félicitations!




QUESTIONS FREQUENTES

1. Quelle est la date limite pour terminer le processus KYC ?

En tant qu'Ambassadeur de Marque (BA) qui touche des commissions, vous devez compléter votre KYC des
que possible. Votre BD Wallet et l'option Payer a 'avance seront inaccessibles jusqu'a ce que votre KYC soit
approuve.

2. Combien de temps la vérification KYC prendra-t-elle aprés la soumission ?
La vérification KYC prendra de 15 a 30 minutes.

3. Que se passe-t-il si mes données KYC sont rejetées?
Vous recevrez un e-mail de notre fournisseur KYC, BASIS ID, avec la raison du refus et un lien pour soumettre
a nouveau vos informations KYC.

4. Quand pourrai-je accéder 8 mes commissions dans mon porte-monnaie électronique ?
Votre porte-monnaie electronique sera accessible des que votre statut KYC sera "approuve”.
Pour plus de FAQ, veuillez consulter le site unitedbydzyne.com/faq.
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